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1. Viar kommunernas Gryning.
Allt eventuellt 6verskott gar tillbaka och bidrar till att utveckla verksamheten.

2. Vi har ett brett och specialiserat utbud av vard, omsorg och behandling.
3. Vi utvecklar verksamheten tillsammans med vara kunder och agare utifran deras behov.

/ 4. Vianvander beprovade metoder med brett stod i forskning och praktik.

5. Vidrivs av engagerade medarbetare som trivs pa Gryning.



Darfor finns Gryning

Gryning bildades 2001 for att kunna tillgodose Vastra
Gotalands kommuners behov av ett brett och spe-
cialiserat vard-, omsorgs- och behandlingsutbud.
Grynings inledande verksamhet bestod av 29
institutioner och tva familjehemsverksamheter som
tidigare drevs av landstingen i Vastra Gétaland och
av Goteborgs Stad. Idag finns vi till for vara agar-
kommuner och fér manniskorna som bor dar. Gry-
ning inte bara dgs av kommunerna i regionen utan
verksamheten utvecklas ocksa i ndra samverkan
med dgare och kunder.

OPPENHET, STABILITET OCH UTVECKLING

I Gryning forenar vi kunskap och beprévad erfaren-
het med delaktighet och engagerat medarbetarskap.
Det utgér grunden for var verksamhet och vara
insatser. Tillsammans bidrar det till férbattrad livs-
kvalitet for manniskor i behov av stod.

Langsiktig ekonomisk uthadllighet skapar forutsatt-
ningar for standig verksamhetsutveckling. Eftersom
Gryning ar ett offentligt bolag, dgt av kommuner,
gdller samma insyn som i en kommun. Eventuellt
overskott dterinvesteras i bolaget och anvands
for kontinuerlig verksamhetsutveckling. Pa sa satt
kommer det klienter och kunder tillgodo.

Kunskaps- och metodutveckling ar grundlaggande
for att vi standigt ska kunna erbjuda vard och
behandling av hog kvalitet. Vi deltar i forsknings-
projekt, bland annat tillsammans med FoU i Vast,
och bidrar med var kompetens i olika former av
kunskapsprojekt.
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Grynings utbud moter behovet hos vara dgarkom-
muner. Var verksamhet kompletterar kommunernas
och tavid nar kommunerna har behov av vara tjans-
ter. Kommunerna har varierande behov och darfor
har vi ett brett kundanpassat utbud med specialist-
verksamhet som ska bidra till forbattrad livskvalitet
for manniskor i behov av stod. Genom ett brett ut-
bud av tjanster kan vi ocksa erbjuda vardflator.

Vara metoder ar beprovade och kvaliteten i var
verksamhet sdkerstdlls med ett kvalitetslednings-
system. For att kunna mota dven de svaraste klient-
uppdragen har vi utvecklat en bolagsgemensam
modell: "Nar verksamheten provas’”.

GRYNING HVB & LSS

En av vdra mest omfattande verksamhetsdelar
utgors av institutionsvard av varierande slag. Vi kan
erbjuda akut, behandling, utredning, skyddsboende,
omsorgsboende (integrationsboende och LSS) eller
bara avlastning.

GRYNING FAMILJEHEM

Gryning har flera konsulentstodda familjehem: jour-
hem, familjehem och familjehem med specialist-
kompetens gdllande hedersrelaterat vald och fortryck.
Vi erbjuder ocksd behandling fér barn och unga
som ar placerade i familjehem.

GRYNING LAGENHET & STOD

Gryning har utvecklat unika ldagenhetslosningar
som kan varieras utifran klientens behov. Vi erbjuder
lagenheter med stod, stodboende, lagenhetsboende
med behandling och/eller utredning, tranings-
lagenheter samt lagenheter med skydd.

GRYNING HEMMA
Vi kan erbjuda 6ppenvardslosningar med behand-
ling, utredning och stod.

GRYNING RADGIVNING & UTBILDNING

Gryning har unik kompetens pa flera omraden.
Inom omrddet hedersrelaterat vald och fortryck har
vi lang erfarenhet och har utbildat mdnga socialse-
kreterare. Vi kan ocksa erbjuda utbildning i metoder
som tejping. Konsulterar du var placeringsradgiv-
ning ger vi dig kvalificerad stottning i ditt val av
insats.

GRYNING
LAGENHET &
STO6D

GRYNING

RADGIVNING &
UTBILDNING

Gryning har kvalificerade medarbetare med mycket
goda kunskaper kring beroendevard. Vid behov kan
dessa kopplas in och komplettera flera av Grynings
tjanster.



Samhallsnyttan ar mal
Gryning ar Kommunernas Gryn
Vd Katarina Ahlqvist, verksamh
Tjerneld svarar pa fragor om nt

Vad &r viktigast for Gryning pa kort sikt?

Katarina, vd: Det ar att fortsatta utveckla karnverk-
samheten och innehdllet i varden och att fortsitta
vara en bra, attraktiv arbetsgivare som skapar forut-
sattningar bade for medarbetarna och for det dagliga
vard- och behandlingsarbetet.

Foljsamheten utifrdin kommunernas behov har
blivit allt mer central och stéller storre krav pa var
flexibilitet. Vi har en sarstdllning som det storsta
kommunala bolaget inom vdard och omsorg. Det inne-
bar en standig anpassning till dgarkommunernas
forandrade behov och 6nskemal.

Och pa lite langre sikt?

Peter Nilsson, verksamhetchef: Om vi ser till var-
dens innehdll kan vi notera att de klientupp-
drag vi far bli allt mer komplexa. Vi vet att Grynings
medarbetare klarar svdra kommunala klientupp-
drag samtidigt som vi kan erbjuda olika insats-
alternativ, sa kallade vardflator, med bade bredd
och spets.

En annan viktig fraga ar att fortsatta ge Grynings




et — affarsnyttan ar medlet
ing med allt vad det innefattar.
etschef Peter Nilsson och HR-chef Eva
itid och framtid i Gryning.

barn och unga forutsattningar att fullf6lja sin skol-
gang, en viktig parameter for ungdomens fortsatta
utveckling.

Katarina: Vi stravar mot att ytterligare starka dialogen
med dgarkommunerna for att kontinuerligt kunna
mota deras behov och komplettera kommunernas
eget vardutbud. En viktig kanal dr de kommun-
dialoger vi paborjade under 2017.

Vi ska ocksa forse verksamheten med forbattrade
och moderniserade verksamhetsstod. Idag har vi
den digitala kvalitetshandboken som utgér en bas
for karnverksamhetens samlade kvalitets- och
ledningssystem. Ett nytt socialt intrandt ger ytter-
ligare mojlighet att starka en larande organisation.

Vilken ar den storsta utmaningen?

Katarina: En utmaning ar att skapa ekonomiska
forutsattningar for att ldngsiktigt kunna leverera
vardtjanster av hog kvalitet samtidigt som valfards-
behoven och dess utmaningar ar betydande i dagens
samhalle.

Eva, HR-chef: Att vi kan fortsdtta attrahera kompe-
tenta och professionella medarbetare ar en annan
forutsattning for att kunna leverera vard och
behandlingsinsatser av hogsta kvalitet.

Och som arbetsgivare, vad ar viktigast for Gryning i
det avseendet?

Eva: Det dr att fortsatta ta vara pa all den kompetens
som finns inom Gryning och bland vara medarbe-
tare. Delaktighet ar Grynings signum som tar sig
uttryck pa olika satt: genom teamarbete, genom att
dela med sig av sin kunskap till sina arbetskamrater
och inte minst arbetsglddje och en genuin stolthet
for det betydelsefulla och samhallsnyttiga arbete
som utfors varje dag.

Vilken ar den viktigaste rollen fér Gryning?

Katarina: Vi drivs av l6ftet att vara Kommunernas
Gryning med allt det innefattar och vill fortsétta
bygga broar med vara dgarkommuner.



2017

Omviérlden praglas aven fortsattningsvis av stor
osdkerhet. Delvis beroende pd den forda migrations-
politiken, men ocksd beroende pd kommunernas
ekonomiska situation.

KUND OCH KLIENT

Efterfragan pa Grynings tjanster har varit relativt
hog men vaxlat under dret. Efterfrigan av platser
kring ensamkommande barn har minskat avsevart
under 2017.

; 5%

KVALITETS- OCH FORBATTRINGSARBETE

Den digitala kvalitetshandboken sdkerstdller ett
gemensamt arbetssatt samt ger forutsattning for
larande och erfarenhetsutbyte. For att folja upp
vardens kvalitet anvands ytterligare ett antal verktyg
inom bolaget.

Enkatsvaren i regelbundna klient-, kund-, med-
arbetar- och anhorigenkater utgor en viktig del i det
systematiska kvalitetsarbetet inom Gryning som
helhet. Ur enkdtsvaren kan utldsas att Grynings
styrkor ligger i bra vard- och behandlingsarbete

2353

av5 av Grynings kunder kan

Grynings NKI (N6jd Kund-Index)

tanka sig att anvanda bolagets

klientinsatser 2017

tjanster igen




forenat med service och bemétande samt i att skapa
fortroende och trygga forhdllanden i relationen
med klienter och anhoriga.

Grynings verksambheter far fa synpunkter fran IVO.
Bolaget har val forankrade rutiner for att hantera
Lex Sarah, klagomal och andra avvikelser.

EKONOMI

Efterfrigan har under 2017 generellt varit fortsatt
god pa platser i HVB samtidigt som det varierar
under aret. Resultatet for 2017 ar svagt, framforallt
beroende pad att ensamkommande minskat, samt
delvis beroende pa att sju enheter har avvecklats
under dret.

Arets resultat uppgar efter bokslutsdispositioner
och skatt till -944 (-3820) tkr. Rorelseresultatet blev
-21 262 (1 230) tkr och rorelsemarginalen uppgar till
-4,2 (0,23) procent.

Den totala forsdljningen uppgick under 2017 till
500 766 tkr, vilket ar en minskning med 7,7 procent
jamfort med foregdende drs siffra pa 542 665 tkr.
Den storsta minskningen stod verksamhetsomrade
integrationsboende for. De flesta 6vriga verksam-
heter 6kar omsattningen 2017 gentemot 2016. Bola-
gets utokning av antal platser har bidragit till detta.

INFOR 2018

For att mota dgarkommunernas behov sker kon-
tinuerliga forandringar i verksamheten. Enheter
tillkommer, expanderar, avvecklas eller omdanas.

Aren 2016 och 2017 har visat underskott. Tidigare
ars overskott bidrar emellertid till att bolaget har en
fortsatt stabil ekonomisk plattform infér de kom-
mande dren.

RORELSERESULTAT, TKR

2014:33321 2015:25919 2016:1230 2017: -21 262

FORSALJNING.
ANDEL PER VERKSAMHETSOMRADE

BARN & FAMILJ
23,6%

*Enheten for insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck.



5 GODA SKAL ATT JOBBA
PA GRYNING

Du gor skillnad
Du bidrar till att utveckla samhallet och
gor skillnad for manniskor i behov av stod.

Du utvecklas
Vi ger dig mojligheter att utvecklas pa jobbet.

Du far gemenskap

Du kommer in i en god gemenskap — du
jobbar inte ensam utan i team med kunniga
och engagerade kollegor.

Du kan paverka
Du har mojlighet att vara delaktig i utvecklingen
av verksamheten.

Du blir en del av kommunernas Gryning
—en samhallsaktor som ags
av kommunerna i Vastra Gotaland.




Vartannat ar traffas Grynings alla medarbetare gruppvis,
tvars over avdelnings- och enhetsgranseri sa kallade
medarbetarforum. Syftet ar att vi med var samlade
kraft och kompetens ska driva utvecklingen i
Gryning framat for att uppna visionen om att gora
nytta for mdnniska och samhalle.

Under vart senaste medarbetarforum kretsade arbetet
kring hur vi vill vara - bade gentemot varandra och
mot andra - och resulterade i en medarbetarpolicy.

— Att traffas och prata om det skapade en tydlighet
i vad vi gor och varfor vi utfor vart arbete, sager
Rebecka Frick som ar behandlingshandlaggare pa
en av Grynings enheter.

Ett forsta forslag till medarbetarpolicy utarbetades
och det gick ut pa remiss till alla enheter. Sedan gick
bolagsledningen igenom varje synpunkt, arbetade
in dem och slutresultatet blev en policy som alla
medarbetare kan sta bakom.

KORTA FAKTA

e 574 tillsvidareanstallda medarbetare

¢ 68 procent ar kvinnor och 32 procent man
e Medelalder 41,4 ar

e Andel med akademisk examen 63 procent

- Jag blir starkt av att kinna igen mig, sager Rebecka.
Det ar otroligt fina ord som skapar en yrkesstolthet
och ger en boost att fortsatta gora ett gott arbete.

Ndr sd mdnga medarbetare traffas kommer det
naturligtvis upp idéer som inte bara ror med-
arbetarskapet, utan sddant som organisation,
vardensinnehdll, metoderoch mycketannat. Bolags-
ledningen har dterkopplat skriftligt pa alla idéer och
forslag. Nagra atgardas direkt, andra ar pa gang och
en del av idéerna behover diskuteras och ytterligare
bearbetas.

Grynings medarbetarpolicy i koncentrat:
+ Vidr engagerade och kompetenta.

* Vi tar ansvar och vill utvecklas.

+ Viar tydliga och trygga.

* Vi arrespektfulla och empatiska.

Lads mer om medarbetarpolicyn och hur det ar att
jobba hos oss pa gryning.se.

e Omkring 4 av 10 medarbetare har ingen eller hogst en sjukskrivningsdag
¢ 81 i HME, Hallbart medarbetarengagemang 2016* (78 var medeltalet for Sveriges kommuner 2015)

* mats vartannat ar



Espen Lunde och Anna Merje Larsson dr tva av Grynings
medarbetare som varit med sedan starten och som
bidrar till att utveckla Grynings verksamhet genom
att systematiskt dela med sig av sina kunskaper.

Anna, som édr familjebehandlare pa Familjecentrum
Goteborg, har arbetat med barnorienterad familjeterapi
(BoF) i flera ar. Tejping* 4r en av de metoder hon
anvander. Sedan hon sjdlv utbildades till utbildare
i metoden 2015 har omkring 180 personer gatt
hennes utbildning i tejping. Bade Gryningmedarbe-
tare och personal fran socialtjanstens individ- och
familjeomsorg i Goteborgsregionens kommuner.

- For mig kanns det bra att dela med mig av min



ap for battre vard

erfarenhet och mina kunskaper, siger Anna. D4 kan fler
barn och familjer fa hjélp att 6ppna sina kommunika-
tionskanaler tillsammans.

Gryning har startat ett internt natverk for de som arbe-
tar med BoF. Det ansvarar Anna for. Det ska sakerstilla
ett enhetligt forhallningssitt pa alla Grynings enheter.

Espen Lundes expertomrade dr beroendevard. Han ar
bitrddande enhetschef vid Larjeholm, ett av Grynings
behandlingshem f6r ménniskor med olika former av
beroende.

Tillsammans med sina kollegor foljer Espen utveck-
lingen pa omradet och tar [opande del av forskning och

riktlinjer pa nationell niva. Han ser ett stort virde av
att kunna bidra med kunskap som gor det mojligt att
professionellt méta klienterna utifrdn varje individs
behov.

- Ménga ungdomar som kommer till vara enheter har
ocksa en missbruksproblematik, nagra har utvecklat ett
beroende. Genom att arbeta tillsammans kan det bidra
till en battre och mer framgéngsrik vard for ungdomen.
Espen, som ér barn- och ungdomspedagog, forelaser
ute i Grynings verksamheter och haller halvdagsut-
bildningar for sina arbetskamrater.

— Forutom att det bidrar till en battre vard, skapar det
en sdkrare arbetsmiljo med 6kad kunskap om droger,
sager han.

*Tejping dr en gestaltande kommunikationsform, en
metod som pa ett konkret och externaliserat sétt hjalper
barn, ungdomar och vuxna att klargéra och bearbeta
olika situationer och handelser bade pa det yttre och det
inre planet. Tejping har samhandling i fokus och ger ett
barnperspektiv i familjearbetet.

Inom Gryning jobbar vi med ett flertal metoder, lis om
dem pa gryning.se



Aldrig langtrakigt a

Hund, katt och hist. Och sex barn mellan 2 och 18 ar,
fyra biologiska och tva placerade. Familjen Ludvigsson
ar en av de familjer som har plats, tid och engage-
mang nog att vara familjehem.

Att vara jour- eller familjehem é&r ett sétt att leva och att
gora skillnad for ndgra av de barn och ungdomar som
under en kortare eller lingre tid inte kan bo med sin
biologiska familj.

- De forsta dagarna fokuserar vi pa att barnet eller
ungdomen ska kinna sig trygg och vialkommen till oss.
Det ar bade spannande och kriavande, vi ska respektera
varandra och vénja oss vid bade vanor och ovanor hos
varandra.

Familjen har varit familjehem i atta ar. I sex ar har de
haft Gryning som uppdragsgivare. Grynings familje-
hem &r konsulentstddda och det innebér att familjen har
kontakt med en familjehemskonsulent i stora som sma
vardagsfragor, till exempel nér det géller skolgang och
umgange med den ungas ursprungliga familj. Konsu-
lenten bidrar med stdd och handledning under hela
placeringen. Familjen deltar ocksé i regelbunden extern

handledning och fortbildning tillsammans med andra
familjehem.

Grynings familjer ar kontrakterade vilket innebdr en
sakerhet om ett langsiktigt samarbete. En vuxen ér alltid
hemma och i familjen Ludvigsson har Linda och Tommy
delat pa vem som har forvirvsarbetat och vem som har
varit hemma.

Idag har familjen Ludvigsson kontakt med i stort sett
alla barn och ungdomar som varit placerade hemma
hos dem. En av ungdomarna kommer till och med och
firar jul med dem.

— Att vara familjehem ar ett drorikt uppdrag, tillsam-
mans med o6vriga familjen kan vi ge barnen en irlig
chans att klara vuxenvirlden.

Ar du eller din familj intresserad av att bli jour- eller
familjehem i Gryning? Lds mer pa gryning.se



s o e . T =

B ——
TYETVAT] :
‘ — 13 =
¥ h ] g SE WL o ’ ;
, S R L .
i .(;4.1‘11.,.-..;-..a..h,r..,. TV aw e

y - .\|.t..l
e O AN v )

ks

Ty



AKUT ¢ BEROENDEVARD ¢ BEHANDLING ¢ BARN OCH FAMIL) « ENSAMKOMMANDE BARN OCH UNGA
FAMILJEHEM e JOURHEM e LSS-BOENDE ¢ LAGENHETER MED STOD ¢ UNGDOM ¢ UTREDNING ¢ OPPENVARD
INSATSER MOT HEDERSRELATERAT VALD OCH FORTRYCK  INTEGRATIONSBOENDE MED SARSKILT STOD

Gryning Vard AB
Post: Box 5154, 402 26 Goteborg
Besok bolagskontoret: Kalltorpsgatan 2, Goteborg
Tel: 031 703 39 50
info@gryning.se
WWW.gryning.se



