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Kunskap, kvalitet och delaktighet utgor grunden for Grynings arbete. Till-
sammans med vara 50 agarkommuner ger vi forbattrade livsvillkor for
samhadllets mest behdvande grupper. Som ett komplement till kommu-
nernas egna utbud ar samspelet en forutsattning for att vi ska kunna vara
foljsamma gentemot kommunernas och deras invanares behov.

Dialogen med vara klienter &r central. Aven med alla de som finns runt
klienten, som anhériga och gode man. Utifran de enkater vi staller till alla
dessa grupper ar jag glad att kunna utlasa att Grynings kunder och klien-
ter fortsatt ar mycket ndjda med kvaliteten pa vart arbete. Enkatsvaren
utgor viktiga verktyg i vart utvecklingsarbete. Vi stravar darfor efter att

an fler ska komma till tals genom dessa enkater.

Engagerade och delaktiga medarbetare ar forutsattningen for att kunna
bedriva socialt arbete med hog kvalitet. Det har vi pa Gryning. Vi far hoga
medarbetarbetyg och i arbetet med att ta fram gemensamma riktlinjer for
vad som ar viktigt for att vara en bra och professionell Gryningmedarbe-
tare deltog Gver 500 medarbetare.

Jag hoppas att du vill bygga broar tillsammans med oss — som kund, sam-
arbetspartner eller medarbetare - for att ge goda forutsdttningar att mota
barn och ungdomars behov idag och framover. Tillsammans gor vi skill-
nad och bidrar till att skapa en socialt hallbar utveckling.

Katarina Ahlgvist, vd



Vi arbetar for att bidra till en socialt hdllbar utveckling genom att vara en foregdngare inom vdrt omrdde och géra

skillnad for mdnniskor i behov av stéd.

Gryning erbjuder insatser vid ett fyrtiotal olika enheter, pd behandlingshem, i hemmilj6 och i jour- eller familjehem i
hela Vistra Gétaland. Ett brett, varierat och kundanpassat vardutbud for barn, ungdomar och familjer i kris, vuxna
missbrukare samt for personer utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. Vi dgs av kommunerna i Vistra Gota-

landsregionen och dr ddrfor kommunernas eget bolag.



5 GODA SKAL ATT ANLITA GRYNING

1. Vi ar kommunernas Gryning. Allt 6verskott gar

tillbaka och bidrar till att utveckla verksamheten.

2.Vi har ett brett och specialiserat utbud av vard,

omsorg och behandling.

3. Vi utvecklar verksamheten tillsammans med vara

kunder och agare utifran deras behov.

4.Vi anvander beprévade metoder med brett stod i

forskning och praktik.

5. Vdra medarbetare drivs av engagemang.
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Gryning bildades den 1 juli 2001 och har nu funnits i mer
an 15 ar. Vi tog over 29 institutioner och tva familjehems- ANTAL KLIENTINSATSER
verksamheter som tidigare drivits av landstingen i Vastra

Gotaland och Goteborgs Stad.
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Vi pa Gryning finns till fér vara dgarkommuner och for
manniskorna som bor dar. Det kraver att vi ar lyhorda
och snabbt kan anpassa var verksamhet efter skiftande
behov. Darfor driver vi verksamheten i ett kommunalt
bolag dar affarsmassigheten ar ett verktyg for det sam-

hallsnyttiga uppdraget.

Gryning &r ett offentligt bolag och hos oss gdller samma
insyn som i kommuner. Det 6verskott vi kan skapa stan-
nar kvar i bolaget och anvands for att utveckla verksam-
heten. Pa sa siatt kommer det klienter och kunder till
godo. Det ar det som gjort att vi under de femton ar som
bolaget funnits kunnat vara foljsamma mot vara agar-

kommuners behov och utifran det utveckla Gryning.

ATTRAKTIVT UTBUD
Vardens innehdll ska bidra till forbattrad livskvalitet for

manniskor i behov av stod. Med ett brett, varierat och

kundanpassat utbud ska vi méta behovet hos vara agar-
kommuner sa att vi kan ta vid och komplettera deras

verksambhet.

Kvalitetsarbetet &r centralt i Gryning och vi arbetar stan-
digt for att utveckla verksamheten. Vi driver systematisk
utveckling av vart utbud och vira metoder och kvalitets-
sakring ar en sjalvklarhet. Pa sa satt forbattrar vi inne-
hallet i insatserna och det leder till resultat och positiv

utveckling hos dem vi ar till for.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Att vara en attraktiv arbetsgivare for dagens och mor-
gondagens medarbetare ar ett av vara viktigaste fokus-
omraden. Kunskap och beprovad erfarenhet forenat
med delaktighet och engagerat medarbetarskap utgor

grunden for Grynings verksamhet.



MOTER
MANNISKOR:
SER BEHOV.
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2016 har till stor del praglats av de stora forandringar
som skett inom omrddet ensamkommande barn. Under
2015 var efterfrdgan pd insatser fér ensamkommande
barn mycket stor och Gryning etablerade pa kort tid nya
verksamheter och ut6kade befintliga enheter. I borjan
av 2016 avtog efterfrdgan helt till foljd av forandringar
i den nationella migrationspolitiken och vi har arbetat
intensivt med omdaning och omstallning till andra verk-

samhetsinriktningar.

97%

av Grynings kunder kan
tanka sig att anvanda
oss igen

Grynings NKI (N6jd Kund-Index)

2016

KUND OCH KLIENT

Efterfragan pa Grynings tjanster har varit fortsatt hog
under dret, trots den kraftigt minskade efterfrdgan kring
ensamkommande barn (EKB). Antalet klientinsatser pa
andra enheter an transitboenden har 6kat jamfort med

foregaende ar.

KVALITETS- OCH FORBATTRINGSARBETE
Under 2016 har vi infort ett nytt IT-stod for en ny digital
kvalitetshandbok, som utgér grunden i vart kvalitetsled-

ningssystem.

4,3 125

dagar genomsnittlig vardtid
(varierar mellan 5 och 420
beroende pa verksamhetstyp)




I de runt 1000 enkdtsvaren ser vi en positiv trend dar
saval kunder som klienter blir mer néjda med Grynings
insatser. Grynings framsta styrkor ar akuta insatser och
utredningar kring barn och familjer. Samtidigt finns ut-
maningar och forbattringsomrdden, bland annat kring
langre placeringar med behandlingsinsatser.

Gryning har val férankrade rutiner for att hantera lex
Sarah, klagomal och andra avvikelser. Vi ser avvikelser
som en mdjlighet till larande och utreder alltid vad som
intraffat for att kunna vidta forbattringsatgarder. Gry-

nings verksamheter far fa synpunkter fran IVO.

EKONOMI

Arets redovisade resultat uppgick till -3 820 tkr (15 541).
Rorelseresultatet blev 1 230 tkr (25 919) och rorelse-
marginalen 0,23 procent (5,32), vilket innebdr att det
langsiktigt finansiella mdlet inte uppnaddes for 2016.
Bed6mningen dr att Gryning behover en rérelsemarginal
pa 5 procent for att klara framtida expansion och fortsatt
verksamhetsutveckling.

Den totala forsdljningen uppgick under 2016 till
542 666 tkr, vilket ar en 6kning med 11,5 procent
(486 902 tkr). Den storsta okningen stod verksamhets-
omréade EKB for, fran 81 go1 tkr till 159 298 tkr. Ovriga
verksamhetsomraden har haft relativt smd férandringar
jamfort med 2015.

Infér 2017 dr Grynings finansiella stédllning stabil.
Soliditeten, likviditeten och de senaste drens upparbe-
tade 6verskott ger en ekonomisk plattform for de kom-

mande aren.

RORELSERESULTAT, TKR

2013: 6 867 2014: 33321 2015: 25919 2016: 1230

FORSALINING,
ANDEL PER VERKSAMHETSOMRADE

BARN & FAMILJ
22,4%
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Grynings placeringsradgivning blir allt mer efterfragad.
Var utgangspunkt ar att erbjuda de insatser som bast
tillgodoser klientens och familjens behov. Det gor vi i
samspel med socialsekreterare for att tillsammans finna

den basta l6sningen i varje enskilt fall.

Med lang erfarenhet fran bade socialtjanst och HVB kan
vi ge kvalificerad rddgivning. Aven om vi just d3 inte har
mojlighet att erbjuda den insats socialtjansten efter-
fragar, kan vi ofta ge rdd om vart man kan vdnda sig.
Eller sa l6ser vi om mojligt akut placering i vantan pa att

ratt vardplats blir ledig.

Utover HVB kan Gryning erbjuda placering i familjehem
och vi har flera verksamheter som kan stotta barn, unga
och foraldrar i 6ppenvard. Inom var enhet for insatser
mot hedersrelaterat vald finns bdde HVB och familje-
hem. Vi har ocksa ett utbud av ldgenheter dar vi kan

erbjuda olika insatser. For ensamkommande barn och

unga har vi integrationsboende med sarskilt stod. Gry-

ning har aven kvalificerad missbruksvard.

Att Gryning har en sa stor bredd i utbudet och manga val-
utbildade medarbetare ger extra trygghet at bade kunder
och klienter. Medarbetare samarbetar, delar kunskaper
och stottar varandra i svdra arenden. Enheter kan kom-
plettera varandra och samarbeta kring klienten. Vi har
aven akutenheter som kan avlasta andra enheter vid
behov. Vara specialistenheter, exempelvis inom miss-
bruk och hedersrelaterat vald, har kunskaper som ofta
ar vardefulla dven pa andra enheter i arbetet med ung-

domar och unga vuxna.

Gryning samverkar med socialtjansten i insatser kring
klienten och knyter samman varden tillsammans med
andra viktiga aktorer som skola, BUP, sjukvard och tand-

vard.



SER MANNISKC
SKAPAR MOJLIC

Tanja dr elva ar. Hon har kommit till Sverige tillsammans
med sin familj efter att hennes pappa torterats och hennes
mamma har vdldtagits och misshandlats i hemlandet
infor Tanjas 6gon. Mamma, pappa, Tanja och hennes tvd
smdabroder soker asyl i Sverige. Efter avslag pd asylansokan
vdntar en orolig tid som tdr pd familjen. Vid ett andra
avslag faller Tanjas vdrld samman. Hon visar sig alltmer
sdllan i skolan, hon dter ddligt, har dngest och fordldrarna
star radlosa. Tanjas familj tackar ja till erbjudandet om
en placering pd Solsidan, som de fir kontakt med via de

sociala myndigheterna sedan skolan gjort orosanmadlan.

Tanja och hennes familj ar fiktiva personer i Carina och
Micael Jonssons bok Vigen tillbaka som handlar om hur
Grynings barn- och familjeenhet Solsidan i Skara arbetar
med barn med uppgivenhetssyndrom. Boken beskriver
hur behandlingen gar till och Tanjas vag tillbaka till livet.

SPETS, BREDD OCH DJUP

Det har ar bara ett exempel pa hur vi pa Gryning
arbetar med behandling som utgar fran individens behov
och situation. Pa Solsidan har vi med tiden utvecklat var
egen behandlingsmetod for barn med uppgivenhets-
syndrom. Metoder och program ar en viktig del av det
sociala arbetets evidensbaserade praktik och darmed
for vart arbete. Inom Gryning foljer vi aktivt forsknings-
utvecklingen och tar till oss de metoder och program
som vi bedomer fungerar bast i vara olika verksamheter.

Alla finns beskrivna pa gryning.se.



)R.
1 HETER.

Vigen tillbaka dr resultatet av ett samarbete
mellan Gryning, Carina och Micael J6nsson. Boken
vdnder sig i forsta hand till de som i sitt arbete
kommer i kontakt med uppgivna barn och deras
fordldrar.

Intresserad av boken? Du kan képa den pd var

hemsida gryning.se
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KORTA FAKTA

e 582 tillsvidareanstdllda medarbetare

® 66 procent ar kvinnor och 34 procent man

o Medelalder 43,5 ar

e Andel med akademisk examen 67 procent

e 4 av 10 medarbetare har ingen eller hogst en sjukskrivningsdag

¢ 81 i HME, Hallbart medarbetarengagemang (78 var medeltalet fér Sveriges kommuner 2015)



Gryning ar ett utvecklingsinriktat vardbolag med sam-
hallsengagemang. Fler dn 500 medarbetare gor varje
dag skillnad for barn, ungdomar, familjer och vuxna i
var verksamhet.

Alla medarbetare inom Gryning bjuds in till dialog om
viktiga fragor och bolagets framtida utveckling vartan-
nat ar i Medarbetarforum. Under aret deltog drygt 500
medarbetare under temat Medarbetarskap. Styrkorna i
Gryning ar enligt medarbetarna ett gott bemoétande gent-
emot kunder och klienter, uppf6ljning och meningsfullhet

i arbetet. Ledarskapet varderas ocksa hogt.

pa Troll-
backen, Grynings utrednings- och behandlingshem for
barn och familjer i Kungalv:

- Jag har sedan jag sjalv var barn varit intresserad av
manniskor, och i synnerhet barn och deras beteende och
utveckling. Jag visste tidigt att detta var nagot jag ville
arbeta med.

Det som lockade pa Trollbacken var arbetssattet, det
systemiska forhdllningssattet dar man arbetar med hela
familjen, men med barnets basta i fokus. Sa nar tillfallet

dok upp sokte han sig snabbt dit.

Att fa moéta de barn
och foraldrar som kommer till oss och ta del av deras
historia ar inspirerande. Att sedan fa folja dem, bygga
relation och arbeta for en positiv utveckling gor att job-
bet kdnns valdigt meningsfullt. Jag gillar aven de utma-
ningar man stalls infér, den oférutsdgbara biten i att

arbeta med manniskor. Man blir sallan uttrdkad.

Vetskapen att jobbet alltid sker i team gor att han aldrig
kinner sig ensam.

- Det finns alltid ndgon att reflektera med och vi hjal-
per varandra att gora ett gott arbete. Dessutom har vi

valdigt roligt tillsammans.
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