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VD har ordet

2015 har varit ett foranderligt ar med samhallsutveckling mot 6kad glo-
balisering, migration och urbanisering. Det har varit ett ar dar samhallets
resurser kraftsamlat kring 6kade utmaningar och komplexitet.

For oss i Gryning har uppgiften att tydliggora rollen som Kommuner-
nas Gryning varit sarskilt viktig. Bolaget har aldrig tidigare utvecklat nya
enheter och platser i den omfattning som skett under 2015. Kommuner-
nas behov av platser, sarskilt for ensamkommande barn men dven for
ovriga malgrupper, har varit omfattande. Det har lett till fordjupat sam-
arbete med flera av Grynings dgarkommuner.

Gryning ar fortsatt ett av Sveriges storsta offentliga bolag inom HVB
med ett brett och specialiserat utbud for vard, behandling, boende och
omsorg for barn, ungdomar, familjer och unga vuxna. Grynings sdrart ar
agarstrukturen, dar 49 kommuner i Vastra Gotaland ager bolaget genom
sina kommunalférbund. Grynings uppgift ar att, som komplement till
kommunerna, bidra till forbattrade livsvillkor for samhallets mest utsatta
grupper.

Bolagets forvaltningsberattelse for 2015 redovisar ett framgangsrikt ar.
Kunder och klienter dr ocksd nojda, vilket framgdr av vara enkater. De
goda betygen dr ett kvitto pa att Grynings signum; kunskap, kvalitet och
delaktighet, ar narvarande i behandlingsarbetet och i samspelet mellan
Gryning, klient och socialtjanst. Gryning har ocksa formaga att ge kvali-
tativ god vard daven i de mest komplexa darendena och verksamheterna har
fa oplanerade avslutningar. De senaste dren har bolaget utvecklat gemen-
samma forhallningssatt och metoder for att hantera svdra situationer dar
verksamheten provas. Ett systematiskt, kontinuerligt kvalitetsarbete med
standiga forbattringar forenat med kompetens, flexibilitet samt trygg och
saker vard ska vara utmarkande for Gryning.

Goteborg i maj 2016
Katarina Ahlqvist, verkstdllande direktor



Vision och verksamhetsidé

Gryning har en gemensam vision och verksamhetsidé sedan 2014. Visionen och verksamhetsidén utarbetades med
delaktighet fran samtliga medarbetare och faststalldes darefter av styrelsen.

VISION

Kommunernas Gryning
- gor nytta for mdnniska och samhdlle

Gryning dr en erkdnd samhdllsaktér som bidrar till
socialt hdllbar utveckling. Gryning dr en foregdng-
are inom sitt omrdde och gor skillnad for mdnniskor
i behov av stod. Kunskap, kvalitet och delaktighet dr
Grynings signum.

VERKSAMHETSIDE

Kommunernas Gryning
- ett sjdlvklart forstahandsval

Gryning dr ett offentligt dgt bolag som vilar pd samhdlls-
nyttig grund.

Gryning gér dgarnytta genom att tillhandahdlla ett
brett och specialiserat vird-, omsorgs- och behand-
lingsutbud som tillgodoser kommunernas behov. Verk-
samheten utvecklas i ndra samverkan med dgare och
kunder.

Gryning prdglas av langsiktig ekonomisk uthdllighet
som skapar forutsdttningar for stdndig verksamhets-
utveckling.

Kunskap och beprévad erfarenhet forenat med delak-
tighet och engagerat medarbetarskap utgor grunden
for Grynings verksamhet och insatser. Detta tillsam-
mans bidrar till forbdttrad livskvalitet for manniskor
i behov av stod.
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Under 2015 utférdes 2682 klientinsatser inom Gryning.
De sju verksamhetsomrddena har utvecklats och utbu-
det fran de runt 40 verksamheterna vilar pa en allt star-

kare grund.

Grynings kvalitetsledningssystem &r centralt och inne-
haller flera delar: kvalitetshandbocker, avvikelsehan-
tering, klientenkater, kundenkater, klagomadl och syn-
punktsrapportering bland annat. Under dret har ett
flertal utvecklings- och arbetsgrupper arbetat for att yt-

terligare utveckla och forstarka kvalitetsarbetet i bolaget.

Allt oftare ser vi att samverkan med socialtjansten ar en
nyckelfaktor for att hantera de ofta komplexa arendena.
Gryning har under dret genomlyst processen kring sam-
verkan for att ytterligare kvalitetssakra och forbattra den

i varje enskilt drende.

Under aret har vi ocksd arbetat med kontinuerlig me-
todutveckling, bland annat har arbetet med MSMT, mul-

tisystemisk miljoterapi, utvecklats inom ndgra enheter
inom verksamhetsomrade Ungdom. Kompetensutveck-
ling for medarbetarna har skett inom samtliga omrdden
som ett led i att utveckla metodarbetet pa enheterna, till
exempel utbildning kring missbruksfragor inom Ung-
dom och i metoder sa som tejping och MarteMeo inom

Barn och familj samt metoden CRA inom Missbruk.
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e 44 enheter

® 53% av klienterna ar i aldrarna 13-21 ar, 15% ar
under 6 ar

e Genomsnittlig vardtid ar 108 dygn

e Beldggningsgraden ar 87%

¢ Ca 100 nya platser, framst inom EKB

¢ 4,2 (av 5) i NOjd-Kund-Index-varde i kundenkaten

® 94% av kunderna vill anvdanda Gryning igen

¢ 81 av 100 i HME (Hallbart MedarbetarEngagemang)



Barn och familj — Under aret har verksamhetsomradet utokat

sina platser, da efterfragan varit hog. Efterfrdgan pa platser
till barn som placeras utan foraldrar har varit sarskild svar att

mota och utveckling av antalet platser fortsdtter under 2016.

LSS - Grynings LSS-boende Claesborg i Skovde har haft
fullbelagt under hela dret. Utifran samma koncept pla-

nerar Gryning att 6ppna "Claesborg 2” under 2016.

Enheten for insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck
(EHRV) - Efterfragan pa enhetens tjdnster har varierat under
2015. EHRV:s nystartade Kompetenscentrum har kontinu-
erligt erbjudit socialtjanst och andra samarbetspartner in-
formation, utbildning, handledning och konsultation.

Ensamkommande barn (EKB) — Verksamhetsomradet har
expanderat kraftigt, bide genom fortatning av befintliga
platser och genom att 6ppna nya enheter. Malgruppen
har utékats och omfattar nu hela kedjan av ankomst-,
asyl- och PUT-boende. Pa uppdrag av tva agarkommu-
ner driver Gryning tre enheter genom entreprenadavtal.
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Familjehem - Under dret har Grynings familjehem tagit
emot manga ensamkommande barn. Under 2016 sker en
utokning av antalet familjehemskonsulenter for att for-
starka rekryteringsarbetet av nya familjer s att verksam-
heten kan 6ka platsutbudet for att battre kunna svara

upp kommunernas stora efterfragan.

Missbruk - Organisationen av verksamheterna inom
verksamhetsomrade Missbruk har setts 6ver och bdttre
anpassats efter behoven. Dessutom har samverkan
mellan verksamhetsdelarna fordjupats for att ytterligare

utveckla vardkedjan.

Ungdom - Verksamhetsomrddet har haft skolgang som
fokusomrade under &ret. Alla placerade ungdomar
ska erbjudas undervisning under sin placering inom
Gryning. Uppf6ljningen visar att cirka halften av de
inskrivna ungdomarna har en regelbunden och valfung-
erande skola. Utvecklingsarbetet fortgdr under 2016.



EKONOMI

Arets resultat uppgick till 15 541 tkr (26 407)*. Rorelse-
resultatet blev 25 919 tkr (33 321) och rérelsemarginalen
5,3 procent (7,2), vilket innebar att det finansiella malet
uppndddes for 2015. Gryning behover en rorelsemarginal
pa 5 procent for att klara framtida expansion och fortsatt
verksamhetsutveckling.

Forsaljningen 6kade med 25 205 tkr eller 5,5 procent
till 486 9oz tkr (461 697). Verksamhetsomradena Ung-
dom, EKB och Familjehem 6kade forsdljningen med 12,9
procent. EKB stod for den storsta 6kningen. Verksam-
hetsomrddet Barn och familj minskade sin forsdljning
(-6,1 procent) vilket forklaras av farre placeringar inom
lagenhetsboende och fler ensamplacerade barn.

Till periodiseringsfond gors en maximal avsdttning pad
6 784 tkr (9 000) till obeskattade reserver.

Soliditeten uppgick pa balansdagen till 70,1 procent
(71,7). Kassalikviditeten var 247,6 procent (265,8), exklu-
sive checkrakningskredit. Fritt eget kapital uppgar till
18170 tkr (102 630).

*Siffror inom parentes avser dr 2014.

MEDARBETARE

Grynings 6vergripande utmaning ur ett HR-perspektiv
dr att vara en attraktiv arbetsgivare, bland saval dagens
som morgondagens medarbetare. Under 2015 beslutade
styrelsen om en utvecklingsplan inom HR for dren 2015-
2018. Planen ar indelad i fem fokusomraden; kultur, 16n
och féorman, arbetsmiljo och halsa, organisation samt
kompetens. Inom varje omrdde finns det malformule-

ringar samt planerade aktiviteter.

Gryning hade vid arsskiftet 495 (459) tillsvidareanstallda
medarbetare. Fordelningen kvinnor och méan i bolaget ar
68 respektive 32 procent och medeldldern ar 44 ar (46).
59 procent av medarbetarna har en akademisk examen,
foretradesvis som socionom, socialpedagog, eller social-
psykolog. Utover de tillsvidareanstdllda arbetade cirka

435 vikarier i verksamheterna
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Gryning star starkt infor 2016 och kommande ar. Forut-
sdttningarna att an battre mdéta kommunernas behov
har forstarkts genom goda ekonomiska resultat 2014 och
2015. Det ger mdjligheter till sdval ytterligare expansion
som att fortsdtta utvecklingen av kvalitet och innehdll i
verksamheterna. Det ger ocksd goda mojligheter att ge-
nomfoéra de mer langsiktiga satsningar som finns plane-
rade infor 2017/2020, liksom att stirka dgarnas nytta av
sitt gemensamma dgande av Gryning.

Gryning star infor fortsatt expansion inom flera verksam-
hetsomrdden 2016. Kommunerna har fortsatt behov av
fler platser inom EKB, d&ven om prognosen for tillstrom-
ningen av ensamkommande flyktingbarn till Sverige ar
ytterst svarbedémd. Aven inom andra verksamhetsom-
raden dr efterfragan stor. Inom LSS finns behov hos flera
kommuner liksom inom verksamhet f6r barn och famil-

jer samt ungdom.

En utredning kring expansion har genomforts. Styrelsen
har faststallt vigledande principer for Grynings expan-
sion. Principerna tydliggor att expansion ska ske utifran
efterfrigan frdn dgarkommunerna, den ska ske inom
samtliga verksamhetsomrdden, med langsiktigt perspek-
tiv och ha fokus pa kvalitet. Parallellt med att expansio-
ner sker ska Grynings kdarnuppdrag med bade bred och
hogspecialiserad verksamhet varnas och utvecklas.
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