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Styrelseordféranden har ordet

ryning Vard AB kan nu ligga sitt nionde &r till

handlingarna. Aterigen kan vi konstatera att det

varit ett framgangsrikt ar. Vi har levererat en bra
verksamhet. Var vision ar att Gryning Vard AB ska skapa
langsiktig kundtillfredstillelse och medverka till vasentligt
forbattrad livskvalitet for manniskor i behov av stod.

Det samhillsekonomiska ldget till f6ljd av den interna-
tionella finansiella turbulensen och ldgkonjunkturen har
paverkat kommunernas ekonomi. Vi har dock vant oss vid
snabba fordandringar och stora variationer i efterfragan. Bo-
laget satte tidigt in en dtgardsplan for att mota en eventuell
minskad efterfragan. Trots att det finns ndgra ljuspunkter
i den ekonomiska utvecklingen maste vaksamheten infor
2010 och 2011 vara mycket stor.

Bolagets grundlaggande varden stér fast. Vi star for ett
samskapande med kommunerna “kommunernas Gryning”,
kvalitet och resultatfokusering — ”det ska ga bra for man-
niskan”.

Med handlingsplanen och att vi virnar om de grundlag-
gande virdena som utgdngspunkter har det ekonomiska
resultatet dven i ar blivit positivt for bolaget. Det skapar
mojlighet for att fortsatta utveckla nya tjanster tillsammans
med kommunerna.

Ambitionen att vara “kommunernas Gryning” har
starkts. Var dialog med dgarna har utvecklats genom att ett
agarsamrad inrattats. Dar har vi mojlighet att tillsammans
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med representanter for dgarna att diskutera och stimma
av bolagets strategiska fragor.

Ett av motiven att bilda Gryning var att skapa ett starkt of-
fentligt alternativ som ska verka i konkurrens. [ uppdraget
ligger ocksé en forvantan att vidareutveckla varden i nira
samarbete med kommunerna.

Efter nio drs verksamhet kan jag konstatera att Gryning
Viérd AB lever mycket vl upp till dessa forvintningar.

Goteborg 2010-02-06
Ake Jacobsson
styrelseordforande



ryning gick in 2009 med ett bra utgingslige. Aret

innan hade vi satsat rejalt pd kompetens- och

kvalitetsfragor, personalsituationen var stabil och
vi hade en ekonomisk plattform som gjorde att bolaget
stod starkt infor lagkonjunkturen.

Anda4 fanns en oro for hur efterfragan pa véra tjinster
skulle paverkas av samhillsekonomin. Gryning ar ett bo-
lag som under aren fatt vidkannas kraftiga svangningar i
beldggning och efterfragan. Alla tecken tydde pd att denna
svacka kunde bli djupare och mer lingvarig 4n tidigare.

For att mota nedgdngen togs en handlingsplan fram
redan under varen. Nar den forviantade nedgangen kom
hade vi redan dragit i bromsen nir det gillde kostnadsut-
vecklingen. Efter en dramatiskt minskad nedging under
sommaren och hosten okade efterfrigan lika snabbt i
oktober. Och i slutet av dret var det i princip fullt pa
Grynings enheter.

Grynings positiva drsresultat ar framfor allt ett resultat
av kostnadsbesparingar. Men vi dr andd mycket nojda och
kanner att vi gar stiarkta ur krisen. Vi kommer att ha en
psykologisk beredskap for nya svackor och iaktta fortsatt
forsiktighet.

Bolagets dgarforhallanden gor Gryning till en unik
organisation i landet. Véra agare ser ytterligare vinster
for de femtio medlemskommunerna med 6kat samarbete
med Gryning. En siddan friga dr mottagandet av ensam-

kommande flyktingbarn. Manga kommuner ar for sma
for att ordna egna boenden och gemensamma losningar i
Grynings regi diskuteras nu p4 flera hall i linet. Grynings
korta beslutsvagar, stabila ekonomi och gedigna erfaren-
het av att starta nya verksamheter gor oss till en pélitlig
samarbetspartner.

Inom Gryning finns idag ett brett utbud och en mang-
facetterad verksamhet. Vi kan dock inte sla oss till ro utan
mdste fortsatta att folja samhallsutvecklingen och anpassa
vért utbud till nya malgrupper och den senaste kunskapsut-
vecklingen. En viktig utvecklingsstrategi ar att koordinera
och tillvarata all den kunskap som finns i bolaget.

Under aret har vi for forsta gdngen genomfort en liten
annonskampanj. Rubrikerna ar bland annat ”Proffs pa
problemlésning” och ”Engagemang som nér fram”. I dis-
kussionerna om annonsernas utformning var vi eniga om
att detta inte var tomma ord. Professionalitet och engage-
mang praglar Gryning i varje led. Medarbetare och ledare
i Gryning bemistrar dagligen svdra utmaningar i arbetet
pa ett satt som gor att vi befdster vart rykte som en serios
och trovardig vardgivare.

Goteborg 2010-03-11

Marianne Forslund
Verkstillande direktor
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Fakta om Gryning

Agarférhallanden

Gryning vird AB bildades den 1 juli 2001, dd4 Gryning
overtog driftsanvaret for de sociala institutioner som
tidigare tillhorde Vistra Gotalandsregionen respektive
Goteborgs kommun. Agarna utgérs av Goteborgsregionens
kommunalférbund, samt kommunalférbunden i Fyrbodal,
Sjuhidrad och Skaraborg och dgarbilden framgar av ned-
anstdende tabell:

Goteborgsregionens kommunalférbund 54%
Fyrbodals kommunalférbund 17%
Skaraborgs kommunalférbund 17%
Sjuhérads kommunalférbund 12%

Foretagets andamal och verksamhet:

Bolaget har som foremal for sin verksamhet att pa sam-
hallsnyttig grund utveckla och tillhandahélla vard-, behand-
lings-, utrednings- och rddgivningsresurser och att bedriva
annan darmed forenlig verksamhet.

Arsstamma, styrelse och VD
Styrelsearbetet kannetecknas av hog personkontinuitet och
stort engagemang. Vid drsstimman den 9 juni omvaldes
styrelsens ordforande. Tva styrelseledamoter avgick och tva
nya tillsattes. Styrelsen bestar av tjinsteman med special-
kompetens fran kommunal verksamhet eller kommunala
bolag. I styrelsen ingdr dven arbetstagarrepresentanter.
Styrelsesammantraden har héllits vid sju tillfallen under
aret. Darutover har styrelsen genomfort en sirskild sty-
relsekonferens. En ledande foretradare for dgarna deltog
for att beskriva dgarnas forviantningar pd Gryning vid

starten och hur dessa har kunnat uppfyllas. Agarna har en
forvantan pd att bolaget i kraft av dess storlek skall kunna
péaverka marknaden positivt vad giller utbud, kvalitet och
prisnivaer.

Kontakterna med dgarna har intensifierats under aret ge-
nom det nyinrittade dgarrddet, som tillkom i samband med
omarbetandet av Grynings styrdokument - bolagsordning,
konsortialavtal och Agardirektiv. Agarradet skall utgéra
ett samradsorgan for parterna och fungera som forum for
informationsutbyte och diskussioner om aktuella hiandelser
som ror bolagets uppdrag och mal, strategiska ekono-
miska férhallanden och langsiktiga utveckling. Agarridet
har samlats vid ett tillfille under aret. Huvudfrdgan var
avvdgningen mellan affarsmissiga hinsynstaganden och
att kunna tillhandahdlla ett brett utbud dven pa omraden
som inte ar ekonomiskt [dnsamma, men dar kommunerna
otvetydigt har behov av placeringsmojligheter.

Under slutet av aret intensifierades kontakterna med
de fyra kommunalforbunden i samband med att Gryning
fick en aktiv roll i frigan om att bistd med boenderesurser
infor kommunernas mottagande av ensamkommande
asylsokande flyktingbarn.
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VISION OCH AFFARSIDE
Vision
Gryning Vard AB ska skapa langsiktig kundtillfredsstallelse

och medverka till vasentligt forbattrad livskvalitet for man-
niskor i behov av stod.

Affarsidé

Gryning Vard AB &r ett offentligt dgt bolag, vars verksam-
het ska utformas sa att det, med respekt for den enskildes
behov, bidrar till varaktiga forandringar i manniskors liv.
Gryning ska tillhandahalla ett brett, differentierat och
kundanpassat vardutbud. Utvecklingen av verksamheten
ska ske i dialog och samverkan med kunderna.

Grynings verksamhet ska vila pa samhallsnyttig grund och
forena samhallsansvar och ekonomiskt tdnkande pa ett satt
som vinner uppslutning inom och utom organisationen.

Utformningen av Grynings insatser ska vila pa kunskap och
beprovad erfarenhet. Detta ska bidraga till en verksamhet
av hog kvalitet och med god konkurrenskraft.

Genom att vara en serids, engagerad och professionell
vardgivare och alltid strava efter att tillmotesga kundernas
behov ska Gryning vara ett sjalvklart forstahandsval.



Arets inriktning och viktiga handelser

Lagkonjunktur och handlingsplan

Vid drets ingdng fanns en oro for hur krisen i samhalls-
ekonomin skulle pidverka Gryning. Signalerna fran kom-
munerna om stor aterhdllsamhet nir det gallde kop av
extern vard var entydiga. Trots att beldggningssituationen
i bolaget var fortsatt stabil under arets forsta méanader, togs
en handlingsplan fram for att skdarpa framférhallningen
infor den befarade nedgangen. Alla enheter fick uppdraget
att utarbeta ett dtgardsprogram for att mota en minskad
belaggning pa 1o procent, vilket inte ansdgs uteslutet. Malet
var att genom mobilisering av ledare och medarbetare i
Gryning kunna hantera omstallningar tidigt och darigenom
undvika drastiska nedskarningar eller avvecklingar.

Under sommaren intradde den forvantade nedgdngen i
efterfragan, vilket kulminerade under tidig host med osed-
vanligt manga lediga platser. Oron 6kade och fokus lig pa
att genomfora kostnadsbesparingar parallellt med aktiva
marknadsforingsdtgarder. I manadsskiftet september och
oktober intridde en ny markant férandring, telefonerna
borjade ringa och beliggningen okade snabbt. Hosten
avslutades med hog efterfrigan och december blev drets
bista ménad vad géller omsittning.

Det ar viktigt att betona att bland bolagets enheter finns
en stor spridning mellan enheter som hade jamn och hog
efterfrigan under hela dret, och enheter som drabbades
sarskilt hart av efterfrigeminskningar. Generellt kan sigas
att barn- och familjeenheterna varit utsatta for de krafti-
gaste efterfrigesvingningarna.

Kostnadsbesparingar gav positivt drsresultat
Nir deldrsbokslutet sammanstilldes i september prognosti-
serade bolaget ett nollresultat. Det positiva arsresultatet pa
17,4 mkr var dirfor 6verraskande bra. Aven om omsitt-
ningen 6kat mot dret innan, s ir det framfor allt kostnads-
besparingar i forhallande till budget som forklarar utfallet.
Den enskilt viktigaste faktorn var att de sociala avgifterna
minskade markant. Att det fanns en marginal i de sociala
avgifterna var kant, men bufferten var storre dn berdknat.
Vakanthéllande av tjanster pa enheter med lag belaggning
ar en annan forklaring till kostnadsbesparingarna. Bolaget
har dven reducerat kostnaderna for transporter, overtid,
kurser och konferenser.

Flexibelt anvandande av bolagets resurser
Vi vet inte om socialtjansten valt Gryning fore andra
vardgivare. Genom fjoldrets omvarldsanalys vet vi dock
att uppdragsgivarna uppskattar Grynings lyhordhet mot
kommunernas 6nskemal och klienternas behov. Detta har
varit en styrka i nedgdngen. Genom intern samordning,
hog foljsamhet och god problemlésningsforméga har Gry-
ning kunnat klara svara placeringsirenden. Samtidigt har
vi kunnat anvinda bolagets resurser optimalt och minska
den ekonomiska sarbarheten. Placeringsfunktionen har
haft en nyckelroll i detta arbete och innebar ett mervirde
for kommunerna.

Strategiska utvecklingsfragor under aret:

Gryning har trots lagkonjunkturen inte behovt avveckla
ndgon enhet under dret. Vi har inte heller startat ndgon ny
verksambhet. I april ménad flyttade Claesborg in i nya lo-
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kaler och i samband hiarmed dndrades tillstdndet frin HVB
till sarskilt boende enligt LSS. Vid halvarsskiftet skedde en
sammanslagning av Boda och Hisslehem i Borés i syfte att
samordna resurserna och ytterligare bredda utbudet. Under
hosten samorganiserades de tre familjehemsenheterna med
en gemensam chef, for att kunna mojliggora fortsatt me-
todutveckling och tillvixt inom ett omrade som har stabil
och hog efterfragan.

Flera abonnemangsfinansierade enheter har under aret
omforhandlat sina avtal. Detta giller MST Goteborg, som
ingatt ett nytt tredrsavtal med 12 stadsdelar. Nya abon-
nemangsavtal har dven upprittats med Goteborgs stad
avseende Gotateamet, Larjeholm och jourplatserna pa Lilla
Torp. Den nya avtalskonstruktionen innebar att abonne-
mangsintikterna minskar, vilket gor att bide Gotateamet
och Lirjeholm méste silja platser till andra kommuner. For
Lilla Torp har den minskade abonnemangsersattningen lett
till en neddragning av antalet jourplatser med viss perso-
nalreducering som foljd.

Under andra halvaret har frigan om ensamkommande
asylsokande barn varit hogaktuell for bide kommuner och
Gryning. Att kommunerna kan ha nytta av Gryning for att
16sa en svar och tidspressad uppgift, starker bolagets stall-
ning bland dgarna. Mira i Alingsds har under dret utvecklat
en stark position som natverks- och kunskapscentrum
i asylfragor bade for kommuner och internt i Gryning.
I december omstrukturerades tre behandlingsplatser pa
Delsjotorp till sju transitplatser for ensamkommande
flyktingbarn. Diskussionerna om att starta boenden for fler
kommunkonstellationer i linet kommer att intensifieras
under véren.



Synnerligen stabil personalsituation

Under flera &r har personalsituationen i Gryning kdnne-
tecknats av stabilitet. Detta praglar dven 2009 och olika
nyckeltal fortsitter att utvecklas i positiv riktning, trots den
ekonomiska krisen. Personalomsittning och sjukfranvaro
har reducerats ytterligare, liksom tillbudsanmalningar ro-
rande hot och vild. Under 2009 har kostnaderna for kurser
och konferenser minskat nigot. Gryning ser personalens
kompetensutveckling som en viktig investering for fram-
tiden, men mot bakgrund av tidigare ars stora satsningar
var det mojligt att avsatta ndgot mindre resurser. I lingden
ar dock kompetensutveckling och spetsutbildningar nod-
vandigt for att behdlla Grynings konkurrenskraft. Att dra
in pd handledning har aldrig varit aktuellt da detta bedoms
som viktigt for badde arbetsmiljo och behandlingskvalitet.

Systematisk omvarldsanalys
Under aret genomfordes en omfattande omvarldsanalys
som dokumenterades i en sarskild rapport och diskuterades
med styrelse, dgare och bolagets chefer. | omvirldsanalysen
tillfrdgades bland annat politiker, tjansteman, samver-
kanspartners, myndigheter, forskare och foretridare for
upphandlingsenheter om sin syn pd socialtjanstens framtida
behov av insatser.

Lintervjuerna framkom att Gryning har en mycket stark
stallning och att det finns ett stort virde for dgarkommu-
nerna att samarbeta med Gryning i olika fragor.

Ytterligare verktyg i kvalitetssystemet
Under aret har klientuppfoljningssystemet EVIDUR®
implementerats pa samtliga barn- och familjeenheter och
tvé tondrsenheter. Detta dr ett skattningsinstrument som
ar uppbyggt utifrdn BBIC:s livsomrdden och som har ut-
vecklats inom bolaget. EVIDUR® speglar helt och héllet
klientens uppfattning och ger en tydlig indikation pd om
véra klienter upplever att de dr delaktiga i sin behandling/
utredning pa Grynings olika enheter.

Kvalitet 4r mycket mer dn kvalitetssystem. Det dr minst
lika viktigt med bemanning, erfaren och vilutbildad perso-

nal, gemensam virdegrund samt ett etiskt forhallning satt
till klienter och anhoriga. De som anlitar Gryning raknar
med en hog och jamn kvalitet i Gryning.

Klienternas sakerhet och delaktighet

Tva dodsfall intriffade under 4ret, dir de berorda ungdo-
marna hade viss koppling till Grynings enheter. Inte i ndgot
av fallen har kritik riktats mot Gryning, men doédsfallen har
anda limnat djupa spar. Samtidigt har hiandelserna visat
att Gryning har formdga att hantera kritiska handelser pa
ett professionellt sitt.

Frigor rorande barns och ungdomars sikerhet och
delaktighet kommer att ha hog prioritet hos den nya
tillsynsenheten vid Socialstyrelsen. Bolaget har under &ret
reviderat rutinerna roérande intern anmalningsplikt for kla-
gomal, polisanmalningar och missforhéllanden. Grynings
rutiner dr dirmed anpassade till de nya bestimmelserna
i Lex Sarah, som trider i kraft vid kommande &rsskifte.
Vi ser positivt pd den utokade tillsynen, som kommer att
gagna bolag med hog kvalitetsprofil.

Placerade barns skolgang

Under éret har forskning presenterats som visar att bris-
tande skolgdng okar risken for en rad problem i vuxenlivet,
sdsom psykisk ohilsa, kriminalitet, missbruk och langvarigt
bidragsberoende. Att satsa pd placerade barns skolunder-
visning ar kanske det basta sittet att ge dem en bra start i
livet. Skolinspektionen, som inrattades 2008, har under ret
genomfort tillsynsbesok pd alla HVB i landet som driver
egen skola, diribland Hagen och Lilla Torp. Den kritik
som riktas mot Hagen och Lilla Torp i tillsynsrapporten
ar forhallandevis mild, men skolfragor kommer att f stort
utrymme i Grynings fortsatta utvecklingsarbete.

Okad marknadsféring i vid bemérkelse

Gryning har haft en forsiktig hllning nar det galler
kostnader for marknadsforing i traditionell bemarkelse.
Under 2009 har bolaget satsat nidgot mer pd att finnas
med pé olika internetsidor, annonsering med mera. Det
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viktigaste har dock varit att Grynings verksamheter blivit
mer aktiva i sina kundkontakter. Mdnga enheter har ordnat
utbildningar, dit man bjudit in socialtjanstens handlaggare
for att lyssna pa duktiga foreldsare. Dessa erbjudanden
uppskattas av socialtjansten och utvecklar relationerna till
vara uppdragsgivare.



Institutionsvard for barn och familjer

Gryning har dtta behandlingshem med boende for familjer och/eller barn. Som komplement

till heldygnsvarden tillhandahaller flera av institutionerna 6ppen- och eftervardsinsatser i olika
former samt platser i jourhem. Under 2009 skedde en sammanslagning av Boda Familjecentrum
och Hasslehem.Samorganiseringen av verksamheterna innebdr att verksamhetsomradet har ett
utokat platsantal och utbud.| 6vrigt motsvarade volymen vad som gallde under 2008.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjdnster inskrivna 2009 2008
Birkahemmet Goteborg 24,46 101 1967 3212
Bryggan Goteborg 13,44 127 372 -64
Trollbacken Kungélv 18,75 70 1458 2246
Solsidan Skara 18,63 43 2097 260
Kristinedal Amal 21 20 -1579 -597
Boda FC Boras 25 152 4423 2172
FC Goteborg Goteborg 21,5 123 618 91
FC Fyrbodal Vénersborg 19,85 111 -473 -495
TOTALT 162,63 747 8883 6 825

Ekonomiskt resultat

Efterfrdgan pa platser inom Barn och familjeenheterna har
varierat kraftigt under aret. Resultatet under inledningen
av dret var forhdllandevis positivt varefter det kom en
lingre period med ovanligt manga lediga platser. Aret
avslutades dock med hog efterfragan och god beldggning.
Det sammantagna ekonomiska resultatet under 2009 for
ovanstdende enheter dr ett dverskott pd 8950 tkr vilket
ar en resultatforbattring med 2 187 tkr jamfort med aret

innan. Intakterna ar lagre an budget och det positiva resul-
tatet har saledes uppnatts genom omfattande besparingar
pa kostnadssidan.

Metod- och verksamhetsutveckling

Eftersom efterfrdgan rérande olika malgrupper och
uppdrag varierar over tid pagar ett kontinuerligt utveck-
lingsarbete for att 6ka enheternas flexibilitet. Syftet ar att
ytterligare forbattra forutsattningarna att pa ett foljsamt
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sdatt kunna mota kommunernas behov. For att verksam-
heterna skall klara av sarskilt kravande uppdrag dr det
av stor betydelse att det finns mojligheter att organisera
samverkande insatser och sa kallade vardflitor. Under 2009
finns det atskilliga exempel pa hur uppdrag blivit mojliga
att fullfolja tack vare ett vil utvecklat samarbete mellan
enheter som kan erbjuda olika typer av insatser.
Verksamheterna har under aret fortsatt arbetet med
att utveckla och implementera evidens- och forskningsba-
serade metoder. En skriftlig manual, ett ramverk, for en
behandlingsmodell har framarbetats i samarbete med Ulf
Axberg, fil. dr. vid Goteborgs universitet. Modellen anvinds
framgdngsrikt inom 6ppenvarden vid Familjecentrum Fyr-
bodal och ett arbete for att implementera metoden inom
andra verksamheter har inletts. Vidare har ett underlag
for gemensamma grundprinciper for utredningsarbete vid
bolagets verksamheter i enlighet med BBIC framarbetats.
Ett utvecklingsarbete rérande anvindandet ASQ som ar ett
verktyg for anknytningsskattning har pdborjats. Ett delvis
nytt inslag i verksamheternas utbud ar att Birkahemmet
kostnadsfritt bjudit in till seminarier med kvalificerade fore-
lasare. Bedomningen dr att detta ar en typ av erbjudande
till kommunerna som kan utvecklas ytterligare framover.

Kvalitet och resultat

Sammanlagt har 176 kundenkiter rorande barn- och fa-

miljeenheternas insatser besvarats av socialtjansten. P4 en

tiogradig skala ligger det genomsnittliga vardet pa 9,0 vilket

innebir en marginell sinkning jamfort med foregdende ar

(9,1), men fortfarande ett hogt varde.
Utvarderingssystemet Evidur® har implementerats
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under dret vilket innebir att barn- och familjenheterna
nu har ett instrument som kan mita effekt och resultat av
verksamheternas insatser. Utvecklingsarbetet har utfallit vil
dven om nagra enheter dnnu inte har anvint verktyget i full
utstrackning. Om man bortser fran en enhet som av olika
skal inte haft mojlighet att kontinuerligt genomfora skatt-
ningar ligger andelen genomforda utskrivningsskattningar
pa i genomsnitt 87 procent. Hos de enheter som uppgivit
resultat avseende genomsnittlig forbattring varierar utfallet
mellan 4,7 och 6,2 pa en tiogradig skala. Malsittningen
infor 2010 ar ett genomsnittligt varde om §,0.

De tillsynsrapporter som har inkommit under &ret har
varit positiva eller mycket positiva.

Enhetspresentationer

BIRKAHEMMET

Behandlingshemmets malgrupp ar familjer med spadbarn
och gravida forildrar. Dessutom kan enheten ta emot
barn, o-3 &r, i kontrakterade jourhem. Efterfrdgan och
beldggningen pa institutionens platser har huvudsakli-
gen varit god under dret men en kraftig nedgang kunde
noteras under inledningen av hosten. Beldggningen inom
jourhemsverksamheten har varit mycket ldg vilket bade
forklaras av lag efterfrdgan och fa tillgangliga platser
eftersom kontrakteringen av tva familjer avslutades under
aret. Den sammantagna omsittningen minskade jamfort
med 2008 i forsta hand beroende pé den laga prestationen
vid jourhemsverksamheten. Birkahemmet redovisar dock
aven under 2009 ett forhallandevis stort overskott.

BRYGGAN

Bryggan tar emot barn i dldern 1-12 ar samt familjer i behov
av akutplacering. Efterfragan har varit hogre an normalt.
Antalet inskrivna individer uppgér till 127 vilket ar fler an
vad enheten haft tidigare under nagot ar. Liksom under
2008 ror en forhdllandevis stor andel (41%) av drendena
misstanke om barnmisshandel. Bryggans verksamhet fi-
nansieras till storsta delen genom abonnemangsavtal med
Goteborgs stad. Antalet silda varddygn till 6vriga kom-

muner var under 2008 nigot ldgre 4n vad som budgeterats.
Beroende pd ldgre kostnader 4n budget kan verksamheten
dock redovisa ett positivt resultat.

FAMILJECENTRUM FYRBODAL

Institutionens malgrupp ar familjer och barn i dldern o-12
ar samt gravida kvinnor. Oppenvirdsteam och jourhem
kan dven ta emot uppdrag rorande ungdomar. Liksom vid
de flesta 6vriga verksamheter har belaggningen tidvis varit
lag eller mycket ldg under 2009. Detta giller sdvil enhetens
heldygnsvard som oppenvard. De ligre intikterna har i
hog grad kunnat kompenseras med ligre kostnader dir i
forsta hand vakanshéllande av flera tjanster har bidragit
till besparingar. Infér 2010 har bemanningen minskats
med 4,75 tjdnster i syfte att anpassa verksamhetens volym
till rddande efterfragan. Tack vare en stark dterhamtning
under rets sista manader uppvisar enheten ett relativt
begrinsat underskott.

FAMILJECENTRUM GOTEBORG

Enheten erbjuder heldygnsvard for barn o-12 ar, samt jour-
hem, 6ppenvard och ligenhetsboende fér ungdomar och fa-
miljer. Efterfragan har varierat under dret vilket framforallt
galler heldygnsvérden vid Villan som periodvis hade mycket
lag belaggning. Detta kompenseras dock av god belaggning
vid enhetens ligenhetsboende, jourhemsverksamhet och
oppenvard. Enheten har under dret arbetet med att utveckla
manualbaserad metodik. Bl.a. har personal deltagit i ut-
bildning nar det géller ASQ och medverkat i framtagandet
av en gemensam manual for utredningsarbete i Gryning.
Omsittningen 6kade markant jamfort med foregdende ar
och enheten uppvisar ett positivt resultat.

BODA FAMILJECENTRUM - HASSLEHEM

Den 1 juli 2009 skedde en sammanslagning av Boda
Familjecentrum och Hasslehem. Enheten har darmed ett
brett utbud som inrymmer ligenhetsboende for ungdomar
och familjer, 6ppenvérd och jourhem samt heldygnsvérd
for familjer och barn. Efterfrigan och beliggning har
varit mycket god under hela dret och sammanlagt har
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enhetens olika delar arbetat med 75 drenden. En stor del
av placeringarna inom heldygnsvarden har rort asylso-
kande flyktingfamiljer. Omséttningen 6kade med ca 2,5
mkr jamfort med 2008 och enheten redovisar ett storre
ekonomiskt dverskott.

KRISTINEDAL

Kristinedal tar emot ensamplacering av barn i dldern 7-14
ar samt familjer. Belaggningen var under perioden januari-
augusti mycket svag. Detta giller inte minst enhetens
familjeavdelning som under flera manader helt saknade
placeringar. Efterfragan 6kade markant under héosten och
sett till hela dret 6kade antalet forfragningar jamfort med
2008. Aret har delvis priglats av ett antal mycket resurs-
kravande placeringar vilket ocksd medfort att mojligheterna
till besparingar pd kostnadssidan har varit begrinsade.
Till foljd av den 13ga prestationen under del av dret sjonk
omsittningen jamfort med foregdende dr och institutionen
redovisar ett forhdllandevis kraftigt underskott.

SOLSIDAN

Enhetens malgrupp ar barn i aldern o-12 ar och familjer.
Efterfragan och beldggning har varit god under storre delen
av 2009. Det utvecklingsarbete som genomforts under aret
innebdr bl.a. att enhetens bdda avdelningar anvands mer
flexibelt och att ledningsorganisationen forandrats. Detta
innebar att verksamhetens effektivitet och kvalitet har for-
bittrats ytterligare. En stor andel av de drenden som tagits
emot under dret ror familjer som befinner sig i asylproces-
sen. Omsittningen okade med 10 procent jamfort 2008.
Solsidan uppvisar ett positivt resultat for dret.

TROLLBACKEN

Trollbacken riktar sig till barn i dldern o-12 dr samt familjer.
Enheten har haft relativt svag belaggning under dret. Detta
beror dels pa lag efterfrigan rorande ensamplacering av
barn dels pd att verksamheten emellanat inte kunnat ta
emot nya placeringar med anledning av att avdelningarna
haft flera resurskravande drenden. I syfte att 6ka verk-
samhetens foljsamhet i forhallande till efterfrigan och yt-



terligare forbattra forutsittningarna att kunna genomfora
uppdrag gillande barn och familjer som har sirskilt omfat-
tande behov har ett utvecklingsarbete inletts som kommer
att fortsdtta under 201o0. Omsittningen ir liagre 4n vad som
budgeterats men tack vare besparingar pa kostnadssidan
kan Trollbacken uppvisa ett ekonomiskt 6verskott for dret.

Det kommande dret

Generellt kan liksom tidigare konstateras att barn och
familjeenheterna har en kraftig dominans pd marknaden
avseende heldygnsvard och att det darmed sannolikt inte
finns forutsdttningar for en utokning av verksamheten.
Utvecklingsarbetet bor darfor inriktas pd att ytterligare
fortydliga profilen och 6ka kompetensen inom heldygns-
varden samtidigt som andra delar av utbudet kan utokas.
Exempelvis kan det galla jourhem, sirskilda familjehem
samt olika typer av konsultativa tjdnster.

Fran kommunerna kommer signaler om en fortsatt svag
ekonomi varfor det finns anledning till fortsatt beredskap
for att kunna mota en eventuell nedgang i efterfragan. Det
handlar sdledes om att verksamheterna dven under 2010
behover vara beredda pa att pa kort varsel kunna genom-
fora anpassningar och besparingar. Utvecklingsarbetet
skall dven fortsittningsvis inriktas pad att fortydliga och
successivt forandra enheternas utbud i forhallande till vad
som efterfragas. Det dr vidare av stor betydelse att barn och
familjeenheterna ytterligare kan forbattra forutsittningarna
for att kunna ta emot sarskilt svira uppdrag, t.ex. barn med
kraftigt utagerande beteende. Sannolikt finns det ocksa en
utvecklingspotential da det giller behandlingsinsatser med
korttidsplacering i familjer, sa kallade behandlingsfamilje-
hem, vilket dock skall samordnas med utvecklingsplanerna
inom bolaget i 6vrigt.

Kristinedal — en verksamhet med manga maojligheter

KRISTINEDAL BILDAR NASTAN en egen liten by uppe i de
Dalslandska skogarna. Narmsta ort dr Fengersfors som
ligger ett par mil frin Amal. Egentligen heter stillet Fro-
skog, fortydligar Ingela Knape, enhetschef pa Kristinedal
sedan 2007, och det finns mycket historia bakom de har
byggnaderna.

—Fo6r mer dn hundra ar sedan startade en pastor Hed-
berg ett hem hir for barn som for illa. Han ville ge dem en
battre start i livet. Pengar till verksamheten fick pastorn in
genom olika sponsorer, till exempel Posten och Telegrafver-
ket. Darfor har byggnader har namn som Poststugan och
Telegrafen, berattar Ingela. Men vi har ocksd ett hus som
kallas ”Lizzie”, mojligtvis namnet pa en privat donator.

Att de har sd minga olika byggnader har skapar massor
av mojligheter och en flexibilitet som manga institutioner
saknar.

—Vi kan ta emot stora familjer med mdnga barn och
anhoriga pa besok kan litt f en plats att sova over pa.

P4 Kristinedal finns en familjeavdelning for 2-3 familjer
och en barnverksambhet for atta barn i dldrarna 7 till 14. De
tar ocksa emot specialuppdrag dar man erbjuder boende i
en helt egen enhet med egen personal for en enda person.

—Miljon har erbjuder massor av aktiviteter for de bo-
ende. Vi har en egen strand med brygga, bt och sjostuga.
En fotbollsplan och pd vintern har vi egen skidbacke med
lift. Och den gamla skolan med en komplett gympasal pa
andra véningen och trislojd och bastu pé forsta vdningen.
Har finns ocksd biljardbord och musikrum med ménga
instrument. Klassrummen med grupprum finns kvar men
vi bedriver ingen skolverksamhet idag.

—Vi tar emot barn som ménga kan uppleva som mycket
svara! Det som kannetecknar oss i var kontakt med barnen
och det som ska prigla verksamheten kan sammanfattas
i fem begrepp; omtanke, samarbete, meningsfullhet, flexi-
bilitet och struktur. Vi vill fa till stdnd ett samarbete och
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det kraver delaktighet. Minniskorna
som ar har befinner sig i en kris i livet,
ménga upplever ett inre kaos. Ménga
har varit med om en mingd olika
insatser innan de kom hit.

P4 Kristinedal anviander man sig
av ett miljoterapeutiskt organisa-
tions- och arbetssitt. Miljoterapin
betonar vikten av att skapa tydliga och
forutsagbara strukturer vilket ger de
inskrivna trygghet och forutsattningar

for att utveckla stabila relationer. Bt i

Andra metoder och forhdllningssatt i,
som anvands har namn som KASAM ]
och REpulse.

—KASAM handlar om att skapa
sammanhang och begriplighet i till-

Ingela Knape.

varon. REpulse ska ge redskap for

individen att na fram till och sitta ord pa sina egna kanslor.
Men vi tonar girna ner metodpratandet, sager Ingela. Har
har vi tid, tdlamod och uthallighet.

P4 Kristinedal arbetar cirka 20 personer. Vilket innebar
en hog personaltathet.

—Det viktigaste for personalen ar att man ar medveten
om vilka processer man satter igng, inte bara hos de bo-
ende utan ocksa hos sig sjilva. Konsfordelningen ar ganska
jamn hir, men jag tycker inte konet har sa stor betydelse
utan det dr de personliga egenskaperna som avgor!

Kan du siga ndagot om framtiden?

—Det fors diskussioner med kommunerna om att ett
boende for ensamkommande flyktingbarn skulle kunna bli
en del av Kristinedal i framtiden, men ingenting ar klart.
Hir finns mojligheter inte minst lokalmassigt att utoka
verksamheten, och detta utan att behova dndra pa den
verksamhet som redan finns hir. @

Enhetschefen pa Kristinedal,

ITI
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Institutionsvard fér ungdomar

Gryning vard hade under 2009 elva HVB-hem som riktar sig till ungdomar fran 12 dr och uppat.

Det ar en minskning i antal jamfért med 2008 beroende pa att Claesborg under aret dvergatt
fran HVB-hem till sarskilt boende enligt LSS. Av de elva institutionerna &r tva akutenheter, Vilgot
i Skara och Lilla Torp i Géteborg. Vidare finns tva HVB som bara riktar sig till flickor, Eriksdal och
Tallbacken, medan oOvriga tar emot bada kdnen. Det finns tre behandlingshem som arbetar
med manualbaserad korttidsbehandling enligt metoden MSMT. Ovriga enheter riktar sig mot
ungdomar med behov av lange behandlingstid.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjdnster inskrivna 2009 2008
Lilla Torp Goteborg 29,48 195 -982 -175
Hagen Kullavik 24,9 31 -1655 -1802
Bergiusgarden Ljungskile 1 18 -82 831
Lillgarden Goteborg 85 10 685 431
Vilgot Skara 15,07 68 642 738
Eriksdal Skévde 8,75 11 189 622
Tallbacken Skévde 11,55 16 135 110
Delsjétorp GOteborg 10,25 20 -1449 -193
Sparregarden Véanersborg 12 31 1482 677
Snappan Trollhattan 8 6 665 -617
Ramnas Boras 11 34 594 383
TOTALT 150,5 440 224 1005
Ekonomiskt resultat uppvisar storre underskott 2009 ir Hagen, Delsjotorp och
De 11 ungdomsinstitutionerna redovisar ett positivt eko- Lilla Torp. Av det totala resultatet fér ungdomsinstitutio-
nomiskt resultat med 224 tkr. Sju av enheterna gor positiva nerna utgor ca -1,2 mkr engangskostnader for lokalreno-
resultat och fyra redovisar underskott. De tre enheter som vering vid Hagen och framfor allt Lilla Torp.
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Metod- och verksamhetsutveckling

Under 2009 har ungdomsinstitutionerna fokuserat pa att
kompetenshoja sitt familjearbete. Flera satsningar har ge-
nomforts med utbildningar i bland annat systemteori, FFT
(funktionell familjeterapi) och familjeterapi.

Ett annat viktigt omrade dar ett utvecklingsarbete ge-
nomforts ar utveckling av metoder for att oka ungdomarnas
delaktighet och sikerhet i virden. Detta ar ett omrdde
som kommer att st i fokus for den nya tillsynsenheten
vid Socialstyrelsen.

Under aret har Snippan fortsatt sin specialisering mot
en ungdomsgrupp med psykiatrisk problematik. Vid Del-
sjotorp skedde i december en verksamhetsforandring da
halva enheten overgick fran behandling till mottagande
av ensamkommande flyktingbarn.

Kvalitet och resultat

Lansstyrelse eller kommun har under dret gjort tillsyn vid
flertalet av enheterna. Samtliga har fatt positiva omdémen.
Inga tillsynsdrenden har aktualiserats vid ungdomsinstitu-
tionerna under aret.

Till ungdomsinstitutionerna har det totalt kommit in
161 kundenkater. Medelvardet i kundernas omdomen ar
8,3 pa en tiogradig skala.

P& ungdomsenheterna anvands ADAD fo6r uppfoljning
av varden. Under aret har 148 inskrivningsintervjuer,
112 utskrivningsintervjuer och 38 uppfoljningsintervjuer
genomforts.

Av totalt 249 utskrivningar inom ungdomsinstitutionerna
var 29 (12 %) oplanerade vilket fir anses vara ett mycket



gott resultat. 2007 var 20 procent av utskrivningarna
oplanerade, motsvarande siffra 2008 var 15 procent och
en ytterligare sankning kan siledes noteras under 2009.

Enhetspresentationer

BERGIUSGARDEN

Bergiusgarden i Ljungskile arbetar med MSMT, en ma-
nualbaserad korttidsbehandling. Enheten, vars malgrupp
ar ungdomar 12-17 ar, priglas av god struktur och hog
serviceniva till klienter och kunder. Samarbetet med den
kommunala skolan fungerar mycket bra och de inskrivna
kan erbjudas skolgang i en narliggande skola. Under aret
har en kompetenssatsning skett med utbildningar i bland
annat familjeterapi. Efter flera 4r med mycket hog belagg-
ning och positiva ekonomiska resultat redovisas 2010 ett
mindre underskott som f6ljd av minskad efterfrdgan under
sommar och host samt minskad forsiljning av eftervérd.
18 ungdomar har varit inskrivna under 2009.

DELSJOTORP

Delsjotorp ar ett behandlingshem beldget i Goteborg for
flickor och pojkar 16-21 ar. Delsjotorp kan erbjuda bade
kollektiv boendeenhet och lagenheter. Delsjotorp har ett
nara samarbete med Lillgdrden och Resursteamet och delar
bl.a ledningsfunktioner. Delsjotorp har mojlighet att ordna
skolgdng for ungdomar pa Lilla Torps pedagogiska enhet.
Under slutet av 2009 stilldes delar av verksamheten om
for att kunna ta emot transitplaceringar. Delsjotorp har for
2009 ett storre underskott.

ERIKSDAL

Eriksdal ar en behandlingsenhet enbart for flickor med
5 platser. Det dr vanligt att flickorna pa Eriksdal har ett
sjalvdestruktivt beteende och att det finns en 6vergrepps-
problematik. Det ar vanligt med langre behandlingstider pa
Eriksdal . Det ar den mindre institutionen och kunskapen
om svar problematik som gor verksamheten efterfragad.
Eriksdal far genomgaende ett gott betyg av uppdragsgi-
varna. Eriksdal gjorde under 2009 ett 6verskott.

LILLATORP

Lilla Torps verksamhet innefattar akutuppdrag och akut-
utredning riktade till ungdomar 12-21 &r. Under 2009
har 195 ungdomar varit inskrivna. Miangden individer
kraver tydlig struktur och samtidigt stor lyhordhet for
att tillgodose savil Socialtjinstens som ungdomarnas
behov. Under det gingna aret har Lilla Torp arbetat for
att utveckla tillganglighet och samverkan ytterligare bade
internt inom Gryning och externt gentemot Socialtjansten.
Enheten har trots stor genomstromning ett hogt resultat i
kundenkiten med ett medel pa 8,6. Ekonomiskt redovisas
ett storre underskott som overviagande orsakats av stora
kostnader for reparationer av lokaler.

LILLGARDEN

Lillgdrden tar emot ungdomar for lingre tids behandling.
Lillgérdens tjanster ar mycket efterfrigade. Lillgarden ar-
betar individuellt med familjearbete och aktivt med att gora
ungdomar delaktiga och medvetna i sin egen behandling.
Lillgdrden har tillgéng till en psykiatrikonsult. Ett samar-
bete finns mellan Lillgdrden, Delsjotorp och Resursteamet.
Forutom att ledningstjanster delas gors gemensamma
intagningsmoten vilket uppskattas av socialtjansten. Ett
samarbete finns med pedagogiska enheten pa Lilla Torp.
Lillgdrden hade under 2009 ett 6verskott.

HAGEN

Hagen bestér av tvd avdelningar med 11 platser for barn
i aldrarna 9-17 ar varav den ena avdelningen, Overhuset,
arbetar med MSMT. Vid verksamheten finns dven en in-
tegrerad skolenhet. Under aret har hela personalgruppen
utbildats i FFT. Enheten har vidare arbetat fokuserat med
metodutveckling och har lyckats att kraftigt reducera anta-
let valdsincidenter pa avdelning Nederhuset, vilket varit ett
stort problem under tidigare ar. Hagen redovisar 2009 ett
storre negativt resultat. Underskottet ackumulerades framst
under sommar och tidig host da beldggning och efterfragan
sjonk kraftigt. 31 ungdomar har varit placerade 2009.

Gryning Vird ABs Arsredovisning 2009

RAMNAS

Ramnds behandlingshem i Bords arbetar med MSMT.
Malgruppen dr ungdomar i dldrarna 13-17 4r. Ramnas ar
den av de tre MSMT enheterna som tydligast fokuserat pa
att utveckla sitt familje- och nitverksarbete. Det gdngna
aret har hela personalgruppen vidareutbildats i systemiskt
arbete for att ytterligare forstirka profilen. Under 2009 har
Ramnas tagit emot 34 ungdomar. Efterfragan har varit hog
och jamn och enheten redovisar ett ekonomiskt 6verskott.

SNAPPAN

Snappan ir i en omstallningsfas som innebar att malgrup-
pen forandras mot ungdomar med mer komplex psykiatrisk
problematik. Verksamheten skall utokas frén 4 till 6 platser
sa fort lokalfragan ar 16st. Sndppan arbetar nira skolan i
sitt behandlingsarbete. Sndppan vinder sig till pojkar och
flickor i tondren. Under 2009 har beldggningen varit Too
procent pa Sniappan. Snidppan fir mycket goda omdomen
frdn kunder. Sndppan gor ett ekonomiskt overskott for
2009.

SPARREGARDEN

Sparregarden bestdr av en kollektiv boendeenhet och
en ligenhetsdel, Ovandalen. Sparregarden tar bade ut-
rednings- och behandlingsuppdrag. En egen skola finns
knuten till verksamheten men har Vinersborgs kommun
som huvudman. Sparregirden har allt mer tagit emot
placeringar i samarbetet med barnpsykiatrin. Under 2009
har Sparregirdens platser varit mycket efterfrigade och
beldggningen hog vilket lett till att verksamheten gjort ett
gott ekonomiskt resultat for 2009.

TALLBACKEN

Tallbacken ir en behandlingsverksamhet enbart for flickor.
Tallbacken utvecklar arbetet med MBT (mentaliseringsba-
serad terapi). Tallbacken har férutom institutionsplatser
en ligenhetsverksamhet. Tallbacken har fortsatt att foku-
sera pa ungdomars psykiska ohilsa dd malgruppen har
en komplex problematik med behov av individanpassad



behandling. Tallbackens ekonomiska resultat 2009 ir ett
mindre 6verskott.

VILGOT

Enheten arbetar pd uppdrag av Socialtjansten med akut-
verksamhet och utredningar riktade till flickor och pojkar
idldrarna 12-18 ar med en vil utvecklad miljoterapi som
bas. Enheten har under aret arbetat for att tydliggora ut-
redningarna och utveckla dem ytterligare ur ett systemiskt
perspektiv vilket bland annat inneburit att personalen har
utbildat sig i familjeterapi. Vilgot har under manga ar haft
en jaimn och hog beldggning. Trots att efterfrigan sjonk
under sommaren och tidig host redovisar Vilgot 2009
ett positivt ekonomiskt resultat. 51 ungdomar har varit
inskrivna under aret.

Det kommande dret

Lagkonjunkturen slog inte s& hart mot Grynings ung-
domsenheter som befarades vid rets ingang. Aven under
inledningen av 2010 ar belaggningen hog. Trots detta finns
skal till fortsatt beredskap for efterfragesvackor.

Bedomningen ir att samtliga enheter har en tydlig profil
och riktar sig mot malgrupper dar det finns stora behov. Vir
bedémning ar att platser for ungdomar som uppvisar sjilv-
skadebeteende, psykisk problematik eller dr utagerande
och vdldsamma kommer att vara fortsatt efterfrigade. Ett
fragetecken finns nar det giller vardtiderna. Tidigare har
kommunerna strivat efter allt kortare virdtider, denna
trend brots under fjolaret.

En sarskild satsning kommer att ske under 2010 vid
Snappan. Utvecklingsarbetet mot en malgrupp som upp-
visar svar psykiatrisk problematik kommer att fortsitta
genom stora utbildningssatsningar for personalen och
sokande efter nya mer andamaélsenliga lokaler.

Vid Delsjotorp pagar en omstillning mot mottagande av
ensamkommande asylsokande ungdomar. Hagen har under
fjolaret varit foremal for en 6versyn. Trots att skolan som
ar mycket vilfungerande, bidrar den starkt till enhetens
kraftiga underskott. Diskussioner kommer att foras med
Kungsbacka kommun om ett 6vertagande av skolan.

Vill hitta nya verktyg for samspel

RAMNAS AR ETT utrednings- och behand-
lingshem for ungdomar med beteendepro-
blem, till exempel kriminalitet, vdldstenden-
ser och skolk. Hemmet ligger vackert pd en
kulle med utsikt 6ver Ramnasjon inte langt
fran Boras centrum.

—Det dr en kvalitativ placering, for det
mesta av behandlingen hir sker i samverkan
med omvirlden, skolan, arbetslivet eller
foreningslivet. D4 dr det en fordel med korta
avstdnd, sdger Katarina Wennersten som ar
enhetschef.

Ramnas vill hitta nya verktyg for sam-
spel. Det giller att motarbeta negativa bete-
enden och motivera till forandring bade hos
ungdomarna och foraldrarna. Fordldrarna
kan ha haft svart att sitta upp granser eller
varit for inkonsekventa. En siger si och
den andre sa.

—Sedan galler det att bygga pa det positiva som iand3
finns i familjen och hos ungdomen. Aven om de ir stokiga
och strular sa finns det mycket gott att ta vara p&, menar
Katarina.

Vijobbar mycket med nitverket kring den unge, i skolan
eller i fritidsaktiviteterna. De som inte gatt ut nian forsoker
vi f att klara av detta. Men det giller att sitta realistiska
mal. Fran att inte ha varit i skolan p4 en hel termin 4r det
ar stort steg att bara klara av ndgra dagar i strack.

Flera av ungdomarna ar ute i arbetslivet, pa praktik eller
i ett riktigt jobb. Ramnds har bra kontakter i Bords hos
foretag som ar villiga att stilla upp. Det ar valdigt viktigt
att ge ungdomarna ett vettigt innehdll pad dagen och en
fast struktur.

—Vi har bra kontakt med flera idrottsforeningar. Flera
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Katarina Wennersten, enhets-
chef pa Ramnas.

av vidra ungdomar har tidigare sysslat med
ndgon typ av idrott och dd kan man férsoka
vicka det intresset pa nytt, exempelvis spela
fotboll eller styrketrana. Mdnga ar ocksa
intresserade av att hdlla kroppen i form och
det 4r ndgot att ta fasta pd i rehabiliteringen.

- Vi sitter upp veckovisa mal. De far
exempelvis tridna sig i att sdga nej, att siga
nej till de antisociala kompisarna och ja till
prosociala. De fir dven trina sig i att bo
hemma. Vi jobbar konkret och i mycket
sma steg. S& man ser ganska snabbt for-
battringar hir, tycker Katarina.

Har finns sju platser och tillgang till
en ldgenhet ddr ndgon ungdom kan f& bo
under behandlingstiden. Vardtiden har
varierar mellan 3 till 6 ménader.

Ar det ko for att komma hit?

—Ofta har vi redan en ungdom pé gdng in nir nidgon
skrivs ut.

Personalen har varierad utbildning och erfarenhet.
Har finns beteendevetare, socialpedagog, fritidsledare,
behandlingsassistenter och psykiatriskoterska. Alla har
vidareutbildning i familjeterapi eller miljoterapi. Katarina
som dr enhetschef har jobbat 15 4r som socialarbetare och
de senaste fem dren har pd Ramnas.

Vad giller behandlingsresultatet har Ramnas fitt goda
vitsord.

—Vi ligger i senaste matningen av nojd-kund-index
pd 8 av 10 mojliga, siger Katarina. Vi har ocksd borjat
genomfora uppfoljningsenkiter bland familjerna som har
barn hir. ®



Missbrukarvard

Gryning har tre verksamheter som ar inriktade pa insatser for missbrukare.Tva av dessa erbjuder
boende; Strandgarden som endast tar emot kvinnor, och Larjeholm som ar ett utrednings- och
motivationshem for bade kvinnor och man. Gotateamet arbetar med hemmabaserad 6ppenvard

for unga vuxna 16-25 ar.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjanster inskrivna 2009 2008
Strandgarden Ljungskile 10,7 37 -1527 133
Larjeholm Goteborg 10,25 30 800 220
GoOtateamet Goteborg 4,5 30 352 462
TOTALT 25,45 97 -375 815

Ekonomiskt resultat

Enheterna inom missbrukarvarden uppvisar tillsammans
ett underskott med -375 tkr. Det dr Strandgdrden som re-
dovisat ett stort underskott med -1 527 tkr. For Larjeholm
redovisas resultatet efter att aterbetalning av del av vinst
skett till Sociala resursnimnden i Géteborg. Strandgarden
avviker kraftigt nir det giller intdkter. De har haft 2001 tkr
lagre intdkter 4n budgeterat. Kostnaderna for de tre enhe-
terna avviker positivt med 1392 tkr.

Gotateamet dr en helabonnerad verksamhet, som bara
riktar sig till Goteborgs kommun. Larjeholm har ocksd
ett abonnemangsavtal med Sociala resursnimnden men
har mojlighet att silja vissa platser. Verksamheten vid
Strandgérden ar helt intiktsfinansierad. Strandgarden har
ramavtal med ett stort antal kommuner och organisationer

inom och utom ldnet, men saknar avtal med Goteborgs
upphandlingsbolag.

Metod- och verksamhetsutveckling
Gotateamet startade 2007 och utgor en ny form av hem-
mabaserad oppenvird for unga som nyligen genomfort
avgiftning inom sjukvarden. Ett mal for verksamheten ar
att utveckla och prova nya metoder, som skall dokumen-
teras och ddrigenom vara till nytta for andra verksamheter
med motsvarande malgrupper. En preliminér presentation
av Gotateamsmetoden har skett under viren 2009. En
presentation av utvarderingen, Brobryggare i frontlinjen,
fran FoU i1 Vist/GR har skett, som visar att enheten vil
motsvarar krav och forvantningar fran i stort sett samtliga
involverade aktorer.
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Larjeholm valde for tvd &r sedan att inte ta emot kvin-
nor for utredning och motivation. En dverenskommelse
om detta finns med Sociala Resursnamnden. Mojligheten
att knyta familjehem till enheten for de unga kvinnorna
har undersokts men lades pa framtiden da efterfrigan var
lag och det radde osidkerhet om kommunernas ekonomi.
Larjeholm har under 2009 tagit fram metoder for att arbeta
med Oppenvéardsbehandling i fokus.

Under 2009 har arbetet med att implementera och ut-
veckla CRA pa Strandgarden fortsatt. Ett natverk for CRA
i Vistsverige har startat. CRA ir en beteendeterapeutisk
evidensbaserad metod for behandling av personer med
svara beroendetillstdnd. I huvudsak gar metoden ut pa att
identifiera utlosare till missbruk och hitta forstarkare till
drogfrihet. Heroinberoende klienter installda pa substitu-
tionsmedicin, buprenorfin och metadon, har tagits emot
och kommer fortsittningsvis att finnas i malgruppen.

Grynings missbrukarenheter har en viktig roll som
kunskapsformedlare bade externt och internt. Malet har
omsatts i praktiken genom telefonrddgivning, familjearbe-
tet i Oppenvard, drogkonsult och droganalyser.

Kvalitet och resultat
Samtliga verksamheter har blivit godkanda eller val god-
kanda vid Lansstyrelsens tillsynsbesok. Fran och med 2008
ar dven oppenvardsverksamheter i enskild regi, sisom
Gotateamet, tillstdndspliktiga. Inga anmarkningar har
kommit fram vid kommunernas tillsynsbesok.
Verksamheterna har hojt sina omdomen i nojdkunden-
kater. Svaren visar pa 6verlag nojda kunder. Sammanlagt
har 59 (42 st 2008) kundenkiter inkommit och svaren lig-
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ger i genomsnitt pa 8,7 (8,1 st 2008) pd en tiogradig skala.
100 procent av handldggarna kan tidnka sig att anvianda
enheten igen.

Strandgérden och Lirjeholm anvinder DOK (Doku-
mentationssystem inom ungdoms- och missbrukarvarden)
som uppfoljningsinstrument. DOK bestar av ett flertal
kortare och liangre intervjuer. DOK ger enheterna varde-
full information som anvands i utrednings- och behand-
lingsarbetet. Under 2009 har de tv enheterna gjort totalt
55 inskrivningsintervjuer (56 st 2008), 49 (48 st 2008)
utskrivningsintervjuer och 11 (13 st 2008) uppfoljnings-
intervjuer. Av intervjuerna pa Lirjeholm framgdr att de
klienter som kommer till enheten i storre utstrackning an
tidigare anviander GHB och det pa senare tid varit mycket
sk internetdroger som anvints. Detta dr en ny typ av droger
med avseende pa distribution och legalitet, dessa droger
finns ofta en kort tid, sedan blir de narkotikaklassade el-
ler klassade som halsofarlig produkt. D3 forsvinner de for
att latt modifierade dyka upp under annat namn, d& utan
narkotikaklassning.

Enhetspresentationer

STRANDGARDEN

Strandgarden bedriver behandling for kvinnor med
beroendeproblematik. Strandgdrden erbjuder dygnet-
runtbehandling, dterfallsprevention, anhorigsamtal och
eftervardsarbete. Strandgarden arbetar bland annat med
CRA (Community Reinforcement Approach) som har
en kognitiv inriktning. Under dret har Strandgdrden bytt
enhetschef. Efterfrigan pd platser for kvinnliga missbru-
kare har varit lagre an tidigare varfor Strandgdrden haft
tomma platser under dret och gor ett storre ekonomiskt
underskott for 2009.

LARJEHOLM

Larjeholm &r ett utrednings- och motivationshem for nar-
kotikamissbrukare i dldern 18-25 4r. Verksamheten finns i
utkanten av Goteborg. Lirjeholms uppdrag ar att utreda,
motivera och slussa till fortsatt vard och behandling. Gote-

borgs Stad abonnerar platser pa Lirjeholm men intag sker
ocksa utanfoér abonnemanget. Lirjeholm har spetskompe-
tens i drogkunskap och matchning till fortsatt behandling.
Under 2009 har nytt avtal om abonnemang traffats t.o.m.
2011. Efterfrdgan pd plats pa Lirjeholm var under 2009
god och verksamheten gjorde ett ekonomiskt overskott.

GOTATEAMET

Gotateamet drivs pd uppdrag av Goteborgs Stad och
arbetar med unga vuxna 16-21 4r och deras familjer i 6p-
penvard. Teamet arbetar hemmabaserat med unga avgiftade
missbrukare. Gotateamet erbjuder en hog tillganglighet
med vil utvecklad metodik. Gotateamet arbetar néra sjuk-
vardens avgiftningsenhet for unga vuxna. Avtal om verk-
samheten tom 2011 har triffats under dret. Gotateamets
verksamhet har utvirderats under 2009. En slutsats dr att
Gotateamet lyckats utarbeta en arbetsmodell som priglats
av professionalitet, har hog grad av forskningsanknytning
samt i stor utstrackning motsvarar krav och forvantningar
fran i stort sett samtliga involverade aktorer. Gotateamets
ekonomiska resultat for 2009 var ett mindre 6verskott.

Det kommande aret

Grynings missbrukarenheter har de senaste dren spetsat
sin kompetens och delvis andrat malgrupper for att battre
kunna méta socialtjanstens behov Under 2009 har en sir-
skild arbetsgrupp tagit fram ett utbildningsforslag rorande
samsjuklighet. I enlighet med det atgardsprogram som togs
fram inom Gryning 2009 har forslaget till utbildning vilat.
Den lagkonjunktur som rader kan leda till att kommunerna
maste prioritera hardare infér val av insats for missbrukare.
Detta har skett forut i ligkonjunktur. En motbild till detta
ar att det idag finns nationella riktlinjer for vard och be-
handling for missbrukare dar metoder kvalitetsgranskats.
Regeringen har tillsatt en sdrskild utredare, Gerhard Lars-
son, som leder Missbruksutredningen. Gerhard Larsson
har uttalat att missbruksvarden har 1dg prioritet och att fa
politiker i kommuner och landsting tar strid for resurser
till verksamheten. En diskussion fors om ansvaret for
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missbrukarvarden skall vara kommunalt eller regionalt,
sa att insatserna inte blir beroende av den kommunala
ekonomin utan kan omfattas av vardgarantier. Risken ar
att ett “vanteldge” uppstir vad giller missbruksvarden.
Styrkan i Grynings missbrukarvard ar att utbudet ar for-
enligt med de nationella riktlinjerna for beroendevarden
och att metoderna som anvinds dr forskningsanknutna.



Larjebolm — en “mellanlandning” for missbrukare

LARJEHOLM ARETT gammalt landeri som under hela forra
seklet fungerat som institution och vardinrattning. Bland
annat har Lillhagen haft en filial har och Hassela har funnits
har en period. Motivationshemmet startade 1990.
—Kanske lite som en reaktion pa attiotalets HIV-

debatt, sager enhetschefen Ylva Jungebring.

Ett mellansteg kan vi val beskrivas som, pa viagen
mellan missbrukstillvaron och ett nytt liv utan droger.

—Vi har en drogfri miljo hir. Inga mediciner heller om
de inte redan ingdr i ndgon behandling. Var specialitet
r att utreda och motivera. Samtala och strukturera.
Hela dygnet ar valdigt inrutat.

En dag kan se ut sa hir; 07.30 vackning och frukost,
08.30 morgonmote, 09.00 stida huset och egna rummet,
en hjalper till i koket, klockan 1o dr det fika. Utrednings-
och motivationssamtal dr inbokade individuellt.

Efter lunchen dr det ofta ndgon typ av trining. D3
aker man kanske till Skatas eller till nigon simhall. P&
kvallarna tittas pa tv, spelas spel eller ndgot instrument.
Besok far man ta emot onsdagar och sondagar. Det ar
slaktingar och vinner till de boende, personer som ocksa
ar kanda och godkinda av personalen. Man fér inte
ha egen mobil eller dator under tiden man vérdas har.

—Detta accepteras och manga tycker det dr skont att
slippa ha folk som jagar dem i telefon. Vi har ju en fast
telefon hir som de far anvanda men d& bestimmer de
sjilva vem de vill limna ut numret till. En gdng i veckan
aker vi till biblioteket dar de kan lana en dator och surfa
runt pa natet.

Tva klientgrupper bor hir, dels sidana som placeras
av socialtjansten och dels sidana som kommer fran
kriminalvarden. Ungefir 20 procent kommer dirifran
och de har valt frivilligt att avtjana viss tid av sitt straff
har. Har finns nio platser for mian mellan 18 och 35 ar.

—Medelaldern ligger pa 2 5, en siffra som har stigit de
senaste dren, sager Ylva. Kanske krdvs en viss mognad
som kommer med dren for att bli motiverad for den
har behandlingen.

-Viligger pa ett rehabiliterings-
resultat pa 40 procent, sdger
enhetschefen Ylva Jungebring.
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Personaltitheten dr hog pa Larjeholm. Varje boende
har tva kontaktpersoner. Behandlingstiden varierar men
ar 1 genomsnitt tre manader.

Har det alltid varit enkénat hirs

—Nej tidigare var det blandat min och kvinnor men
det blir en mer avslappnad stimning om man slipper
falla in i traditionella konsrollsbeteenden. I kombina-
tion med missbruk tenderar konsroller att forstirkas.
Mannen som ledare och macho och kvinnan som foglig
och svag.

Kvalitetsmatningar visar att man nar bra resultat pa
Larjeholm.

—Vi ligger pd ett rehabiliteringsresultat pa 40 procent
vilket 4r mycket bra i denna typ av vardform.

Har ni kontakt med patienterna sedan de skrivits ut
harifran?

—Nej det ingér inte i vart ansvar eller i vdra rutiner
men det ar ofta som de hor av sig senare i livet. Och
madnga ger uttryck for sin tacksamhet. Det varmer och
ger inspiration i vart jobb, sager Ylva. ®
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Oppenvard och ligenhetsboende

Under rubriken 6ppenvard och lagenhetsboende redovisas i ar fem enheter. Av dessa ar
MST-teamen och Familjeteamet renodlade 6ppenvardsverksamheter. Kdinnetecknande for
de Ovriga ar att de inte utgor institutioner med dygnetruntvard, men danda kan tillhandahalla
boende med viss tillsyn. Skyddsboendet har ett brett utbud med allt frdn 6ppenvardsinsatser,
lagenhetsboende till platser i familjehem/jourfamiljer. Resursteamet erbjuder 6ppenvard,

praktikplatser och lagenhetsboende.

Oppenvérd och ldgenhetsboende utgér dven en del av utbudet pd ménga av Grynings
institutioner. Dessa insatser redovisas da ihop med respektive institution.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjdnster inskrivna 2009 2008
Familjeteamet Lidkoping 2 61 67 59
MST Géteborg Goteborg 525 29 30 46
MST Vénern Vanersborg 4,25 34 123 25
Skyddsboendet Goteborg 16,9 178 2543 4104
Resursteamen Goteborg/Alingsas 10 28 -1048 269
TOTALT 38,4 330 1715 4503

Ekonomiskt resultat

Det sammantagna resultatet for ovanstdende enheter
uppgér till 1715 tkr. De tvdA MST- teamen gjorde ett mindre
overskott, tillsammans 153 tkr. Bida teamen 4r abonne-
mangsfinansierade och nya avtal har triffats under 2009.
Skyddsboendet gjorde ett gott resultat med ett 6verskott
med 2 543tkr. Enheten har haft mycket hog efterfragan pa
sina tjanster. Resursteamet ar den verksamhet som under

2009 haft dalig beliggning och laga intikter vilket gene-
rerar ett stort underskott, -1 048 tkr.

Metod- och verksamhetsutveckling

Ett mél for Gryning har varit att ge Oppenvidrden en
mer tydlig och mer profilerad roll i organisationen och
gentemot kunderna. Verksamheterna inom 6ppenvéarden
ar till sin karaktar olika och varje enhet har sin profil.
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Familjeteamet i Skaraborg har en tydlig profil och arbetar
aktivt med att vara ett komplement till kommunernas
hemmaplanslosningar. Under 2009 har Familjeteamet till-
sammans med annan enhet arbetat med att framarbeta en
utredningsmanual for att fortydliga kopplingen till BBIC.
Skyddsboendet har en unik profil och en sirstillning i
landet genom sin storlek och erfarenhet att arbeta med
hedersrelaterade fragor. Skyddsboendet har i samarbete
med Kruton i Stockholm och fil dr Asa Eldén tagit fram
en manual fér bedomning av hot, vald och risk. Manualen
har presenterats och utbildning har genomforts for ett
stort antal personer. Skyddsboendet har ocksd fran en
tankemodell om familjearbete formulerat arbetsmetoder.
Resursteamet har under 2009 provat att ta uppdrag internt
i Gryning som innebdr att tjanstgora pd en annan enhet
del av arbetstiden. Det har fungerat bra och kan vara en
arbetsmodell. MST-teamen ir evidensbaserade och har en
egen metod och profil. Antalet drenden har 6kat pa de ak-
tuella enheterna under 2009. Bigge MST- teamen har under
2009 tecknat nya avtal med abonnemangskommuner och
MST Goteborg har ett avtal tom 2012 och MST Vinern
har ett avtal t.o.m. februari 2012.

Kvalitet och resultat

Kvalitets- och resultatjamforelser 6ver tid och mellan ar
kan inte goras dd sammansittningen av verksamheter
inom gruppen forandrats. En jamforelse i antal drenden
visar att antalet okat ndgot i de aktuella enheterna. Under
2009 var antalet drenden 330 jamfort med 318 under 2008.
Resursteamet ir den enhet vars antal drenden har minskat,
ovriga har okat.



Enheternas nojdkundenkiter visar pa att kunderna ar
nojda med Grynings 6ppenvardsenheter. Pa en tiogradig
skala ligger det genomsnittliga virdet for Fraga 1: Upp-
draget 8,4, Friga 2: Kompetens 8,7, Fraga 3: Service,
tillganglighet 9,0. Antalet inkomna kundenkater pa de fem
verksamheterna dr 111 st. Av de som besvarat enkiten kan
99 procent tianka sig att anvianda enheten igen.

Flertalet enheter har mycket nojda uppdragsgivare,
inte minst Familjeteamet som har hoga svarsviarden. MST
Vinern har ett titt och vitsordat gott samarbete med sina
avtalskommuner. MST- teamen har i samverkan med
MST Sverige en kontinuerlig uppfoljning av resultat och
insatser varje manad. Bida teamen ligger val till i podng-
berdkningarna.

Enhetspresentationer

FAMILJETEAMET SKARABORG

Familjeteamet erbjuder 6ppenvirdsinsatser for mélgrup-
perna familjer med barn samt ungdomar. Sammantaget har
beldaggningen varit god under dret. 12 uppdrag har genom-
forts och avslutats vilket ar fler jamfort med foregdende ar.
Utover arbetet med de ordinarie 6ppenvardsuppdragen har
teamets medarbetare varit medansvariga for flera olika
utvecklingsprojekt inom bolaget. Exempelvis har detta rort
implementeringen av utvarderingsverktyget EVIDUR®
samt framtagandet av en gemensam utredningsmanual for
Grynings verksamheter. Omsattningen har minskat ndgot
men enheten kan uppvisa ett positivt resultat som ligger
pa motsvarande nivad som under 2008.

MST HISINGEN/ VASTER

MST-teamet arbetar sedan 6 ar i samverkan med Soci-
altjdnsten i Goteborg. Teamet arbetar pa uppdrag av 12
stadsdelar beligna pa Hisingen och Viastra Goteborg.
Under hosten tecknades avtal om abonnemangsperiod om
ytterligare tre ar t.o.m. 2012. Kvalitetsrapporterna visar
att enheten héller en jamn och hog kvalitet. Efterfragan
fran stadsdelarna har dock varit for ldg vilket gjort att
man inte lyckats nd upp till avtalat antal drenden. Teamet

har under aret arbetat med 29 familjer vilket ar en 6kning
jmf med 2008. Intensifierade kontakter med stadsdelarna
under hosten har lett till att efterfrdgan och antal drenden
okat i slutet av aret.

MST VANERN

MST Vinern arbetar pd uppdrag av fyra kommuner:
Orust, Vinersborg, Mellerud och Lidkoping. Teamet som
startade 2005 har under arens lopp haft en jamn efterfra-
gan och goda behandlingsresultat i nationella matningar.
Samarbetet med kommunernas Socialtjanst dr val utveck-
lat vilket visar sig i mycket hoga varden i kundenkaten.
Kvalitetsrapporterna visar att man héller en hog och jamn
niva samtidigt som man bdde uppndtt och dven passerat
sitt produktionsmdl pd 30 familjer per &r.

GRYNINGS SKYDDSBOENDE

Skyddsboendets uppdrag ar att tillférsakra ungdomar och
familjer ett tryggt och sikert boende med god omvéardnad
och professionellt stod samt att vara ett bollplank for social-
tjanst och andra myndigheter i arenden rorande hedersrela-
terat fortryck och vald. Under 2009 har antalet placeringar
fortsatt att oka. Verksamheten har utokats personalmassigt
och har utvecklat sitt familjearbete. Under 2009 har en
manual presenterats for bedomning av hot, vald och risk
och i samband med detta har man utbildat stora grupper i
manualen. Skyddsboendet har gjort ett storre ekonomiskt
overskott vilket frimst beror pa 6verinskrivning i forhal-
lande till budgeterade platser.

RESURSTEAMET

Resursteamet bestdr av tvd team som finns i Goteborg
resp Alingsds. Arbetet bestér av fyra olika delar: familje-
behandling i det egna hemmet, traningsboende, kvalificerat
kontaktmannaskap samt praktik/ arbetstraning. Verksam-
heten dr ocksa en del av den vardflita som Gryning kan
erbjuda och tar bland annat eftervardsuppdrag. Samarbete
med kommuners egen 6ppenvérd sker ocksd. Under 2009
har Resursteamen haft en nedgang i antalet drenden. Det
ar sa kallade familjeuppdrag som minskat vilket inneburit
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en lag beldggning och ett forlustdr rent ekonomiskt. Att
som uppdrag arbeta pa annan enhet, internkonsulter, har
provats med gott resultat. Resursteamet har ett storre
underskott for 2009.

Det kommande dret

Det ar svart att gora en generell bedomning av 6ppenvards-
enheternas utveckling, da de har olika inriktning. Nya avtal
har tecknats for MST- teamen. For MST- teamet i Goteborg
blir utmaningen att 6ka antalet drenden. Sannolikt kom-
mer Skyddsboendet att ha fortsatt hog efterfragan och
familjearbetet ytterligare utvecklas. En boendeenhet har
tillforts enheten och tanken ar att maximera anviandandet
av den enheten och arbeta mer drendeanpassat. Resurs-
teamet kan fa det ekonomiskt tufft dven 2010 och skall
prova fler arenor.

Oppenvardsenheterna har en styrka i sin flexibilitet, sin
formaga till snabb anpassning och sina vil upparbetade
kundkontakter. Flera enheter har ett hogt fortroendekapital
hos kunderna vilket kan gynna enheterna , speciellt om det
blir en lagre efterfragan.
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Resursteamet breddar sin verksambet

TRANINGSBOENDE MED heldygnsjour fér ungdomar,
familj och nitverksarbete i hemmet och kvalificerat kon-
taktmannaskap dr en visentlig del av vad Resursteamet
erbjuder.

—Vi integrerar oppen- och slutenvard. Syftet ar att
forkorta behandlingsperioden, sidger Bjorn Sonander.
Vi arbetar med tondringarna och nira deras foraldrar
pa uppdrag av socialtjansten.

Resursteamet har tva chefer som utovar ett gemen-
samt ledarskap siger Bjorn Sonander, en av de bida
enhetscheferna. Den andra heter Anna-Lena Grundel-
Brannberg.

Vi triffar hela ginget, atta personer, vid ett veckomote
i ett vintrigt Alingsds. Fran borjan utgick man endast
fran Goteborg men 2007 oppnades dven ett kontor i
Alingsas.

—Vi behover ha tillgang till ligenheter och det visade
sig vara littare att fa tag i ligenheter i Alingsas dn i
Goteborg. Mindre stad och kortare kontaktvigar dr en
fordel, siger Anna-Lena.

Ligenheter dr en viktig bestindsdel i Resursteamets
arbetsmetoder som bland annat handlar om traningsbo-
ende. Resursteamet har traningsboende med heldygns-
jour for ungdomar mellan 16 och 21 ar.

—Teamets arbete styrs av uppdraget vi fatt fran
socialtjansten och den unges speciella behov. Vi har
kontakt med skola, praktikplats, ordnar natverksmoten,
vi genomfor motivationssamtal och vi har ilskekontrol-
l6vningar, berittar Anna-Lena.

Iiskekontrollovningar, eller ART, dr en beprévad me-
tod att arbeta med utagerande ungdomar. Den kommer
som sd mycket annat i branschen fran USA.

—Vi lar ungdomarna att beharska sin ilska. De far

trining med var handledare men dven hemldxor, siger
Bjorn.

Kontakten med klienten kan vara alltifrdn dagligen
till ndgon gang per vecka.

—Vi arbetar framst med samtalet som verktyg for
forandring, men matlagning, daglig traning, rollspel
och fysiska aktiviteter dr exempel pa metoder vi ocksa
anvinder, berittar Anna-Lena.

—Kommunerna har sjalva 6ppenvard men de har svart
att erbjuda tillganglighet efter kontorstid till skillnad
fran Resursteamet, sager Bjorn. Gryning konkurrerar
ocksa med storre variation i sitt utbud.

Resursteamet breddar sin verksamhet framover och
en ny service blir att pd bestillning av socialtjansten
dven gora utredningar.

Hela familjesituationen maste alltid ingd i behand-

Resursteamet pa veckomote i Alingsas.
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lingen, papekar Bjorn. Ofta ar det tyvirr sd att det dr
de siamst utrustade ungdomarna som liamnar sitt hem
tidigast. Det hade varit battre om de stannade kvar
hemma lite lange.

Konsfordelning i teamet dr tre kvinnor och fem man.
Ganska ovanlig fordelning i den hdr verksambeten el-
ler bur?

—Jovisst, men vid rekrytering far vi forsoka hitta
kvinnliga s6kande. Vi jobbar oftast tva och tvd och da
ar det bra med en av varje kon.

Hur ser beldggningen ui?

—Vihade en svacka forra dret men nu ser det battre ut,
sdger Anna-Lena. Vi har satsat mer pa att marknadsfora
oss ute i kommunerna, bland annat s har vi arrangerat
frukostmoten for socialtjansten kring olika teman. @




LSS-boende och asylboende

| Gryning finns tva sarskilda boenden enligt LSS, Kinnegatan i Lidkdping och Claesborg i Skdvde.
Claesborg, som enbart tar emot pojkar, fick i juli 2009 andrat tillstand fran HVB till boende enligt
LSS. Sedan 2008 finns ett asylboende, Mira i Alingsas, som tar emot asylsékande pojkar 15-20 ar.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjanster inskrivna 2009 2008
Claesborg Skovde 10 7 590 -315
Kinnegatan Lidkoping 10,06 6 740 -93
Mira Alingsas 8,79 26 991 -465
TOTALT 28,85 39 2321 -873

Ekonomiskt resultat

Tillsammans redovisar de tre enheterna ett storre 6verskott
pd dryga 2,3 mkr varav LSS stir for 1330 tkr och asyl
for 99o tkr. Samtliga tre enheter gick 2008 med forlust
medan resultatet 4r omviant 2009. Mira har forbattrat
sitt resultat med 1 450 tkr, Kinnegatan med 830 tkr och
Claesborg med 9oo tkr. Omsittningen ligger for samtliga
enheter over budget.

Metod- och verksamhetsutveckling

Nir Gryning 2008 startade Mira var det en helt ny verk-
samhet och det rddde osdkerhet kring huruvida satsningen
pa asylverksambhet skulle visa sig hdllbar. Under det forsta
aret svangde ocksa belidggningen for att sedan stabiliseras
under 2009. Under processens gang har bade personal och

ledning ackumulerat kunskap, kontakter och erfarenheter
som gjort att Mira under det gdngna aret uppnatt en tydlig
roll som kunskapsbank och nitverksnav i asylfradgor bade
internt inom Gryning och externt i forhallande till kom-
munerna inom regionen.

Under 2009 har LSS-verksamheterna Claesborg och
Kinnegatan utvecklat ett nira samarbete och bildar en
spetskompetens inom ett, for Gryning, dnnu relativt nytt
verksamhetsomride. Bida enheterna arbetar medvetet med
kompetensutveckling med utgangspunkt fran pedagogiska
metoder anpassade till malgruppen. Enheterna har under
aret arrangerat flera foreldsningar och dven bidragit till
kunskapsspridning gillande metoder till kommuner och
andra enheter inom Gryning som tar emot barn och ung-
domar med neurospsykiatriska funktionshinder.
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Kvalitet och resultat

Till de tre enheterna har det totalt inkommit 12 kunden-
kater, varav fyra av svaren ror LSS-enheterna och tta ror
Mira. Orsaken till det ldga antalet svar fran LSS-enheterna
dr att det varit fa utskrivningar. Det genomsnittliga resul-
tatet 8,6 pd en tiogradig skala pekar pa i hog grad nojda
kunder. Inga anmérkningar har inkommit vid kommuner-
nas tillsynsbesok.

Enhetspresentationer

CLAESBORG

Claesborg i Skovde, vander sig till pojkar t1-18 ar med
neuropsykiatriska funktionshinder. 2009 var handelserikt
da man flyttat till nybyggda och for malgruppen anpassade
lokaler samtidigt som man under sommaren dndrade sitt
tillstdnd fran HVB till sarskilt boende enligt LSS. Enheten
har haft en jamn och beldggning och en stabil ungdoms-
grupp. Det gangna aret har man satsat pA marknadsforing
i samverkan med Kinnegatan. Claesborg, som under de se-
naste dren haft problem att f4 ekonomin i balans, redovisar
en omsittningsokning och ett betydande 6verskott 2009.

KINNEGATAN

Kinnegatan i Lidkoping ar ett triningsboende enligt LSS
dar de boende har en egen ligenhet med tillgang till per-
sonal dygnet runt. Boendets malgrupp dr ungdomar inom
autismspektrumomradet i dldrarna 16-21 ar. Sedan starten
2007 har man haft problem att fi verksamheten i ekono-
misk balans. Belaggning och ekonomi har dock successivt
forbattrats och under 2009 redovisas for forsta gdngen
ett overskott. Under det gdngna dret har man genomfort
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ett stort antal marknadsforingsinsatser, och utvecklat
samverkan internt med framst Claesborg och externt med
Foreningen Autism.

MIRA

Mira ir ett asylboende for ensamkommande flyktingung-
domar i dldrarna 15-20 ar. Vid starten 2008 hade enheten
skiftande beldggning. Under det gdngna aret har enheten
stabiliserats med en jamn och hog efterfrigan. Totalt har 26
ungdomar tagits emot pa enheten. Mira har gjorts sig kind
inom regionen och fungerar i allt hogre utstrackning som
ett nitverks- och kunskapscentrum for andra asylboenden i
narliggande kommuner och internt inom Gryning. Mira har
vidare ett vil utvecklat samarbete med Alingsas kommun
och foreningsliv. Enheten har gjort ett positivt ekonomiskt
resultat 2009 och 6kat sin omsittning.

Det kommande dret

Mira har under 2009 gjort ett bra resultat ekonomiskt och
forvintas vara fortsatt stabilt, vilket starks av att Alingsds
kommun har beslutat om att dubblera sitt mottagande av
ungdomar. Eftersom flera kommuner beslutat att teckna
avtal med Migrationsverket om att ta emot ensamkom-
mande flyktingbarn kommer behovet av boendeplatser att
oka i regionen. Detta kommer ocksé sannolikt att leda till
ett Okat behov av platser for ungdomar som fatt beslut om
uppehallstillstind. Mira planerar dirfor att utoka antalet
platser med ett ldgenhetsboende.

Claesborg har en stabil belaggning och forvintas ha
det aven fortsattningsvis. Den nya lokalen har forbattrat
verksamhetens forutsattningar markant da huset dr funk-
tionellt och vil anpassat for mélgruppen. Utveckling av
metodik och marknadsforing som sker i samarbete med
Kinnegatan kommer att fortsatta under dret. Kinnegatan
gjorde ett bra ekonomisk resultat 2009. Det kommande
aret ser mera osakert ut da flera av de boende flyttade ut
under hosten och inskrivningsprocesserna tar ling tid.
Vid boendet kommer ett arbete for att utveckla visuella
arbetsmetoder att paborjats under 20710.

Kinnegatan och Claesborg:

Tva ”pionjarer” inom Gryning

-LAGEN OM STOD och service syftar till att
garantera manniskor med funktionsnedsatt-
ning mojlighet till ett vardigt liv, sdger Lisa
Olsson, enhetschef pa LSS-boendet i Lidko-
ping. I lagen om LSS anges tio olika typer
av insatser. Ett exempel 4r ett boende med
sarskild service, som detta pa Kinnegatan.
Hir bor fem ungdomar mellan 16 och 21
ar. De flesta med funktionsnedsittningen
Aspergers syndrom.

Det betyder inte att ungdomar med di-
agnosen Aspergers syndrom ar utvecklings-
storda. De dr normalbegdvade eller kan till
och med vara over genomsnittet, men de
har svért att klara vardagen och den sociala
biten har de ofta problem med. Kanske gar
de for sig sjalva eller sd blir de storande for
omgivningen. Deras funktionsnedsittning
upptacks ofta inte forrdn i skolan och gan-
ska hogt upp i dldrarna.

—Ungdomarna har svart att sitta still och
koncentrera sig pa vad ldraren siger, och
de har svirt att sortera alla intryck de utsitts for. Tidigare
blev barn med Asperger ofta placerade i sirskola, men det
fungerade inte alls eftersom nivan pa undervisningen dar
var helt fel. Idag ar forstaelsen for den hir funktionsned-
sattningen mycket storre, berattar Lisa.

P34 Kinnegatan kan ungdomarna bo mellan ett till fyra
ar. Det beror pd vad hemkommunen har for egna resurser
att ta hand om sina ungdomar, om det finns ligenheter och
mobila team med kontinuerlig tillsyn och stod.
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Lisa Olsson, chef pa LSS-boendet i Lidkdping.

Finns det konsskillnader i den har typen av funktions-
nedsdttning?

—Tidigare har man ansett att Asperger bara forekom hos
pojkar, men numera forstdr man att diagnosen dven finns
hos ménga flickor. Det tar sig bara annorlunda uttryck, det
kan t ex yttra sig i form av anorexi.

P4 Kinnegatan arbetar man efter en amerikansk metod
som kallas TEACCH som kom hit via Belgien i borjan pa
go-talet. Det var pd initiativ fran foraldrar till de funktions-
nedsatta barnen som teorierna borjade anvandas hos oss



och det handlar mycket om att tillsammans med forild-
rarna bygga upp en stabil struktur kring barnet.

—Forildrarna till dessa barn dr mycket engagerade
och man har dven bildat en stark intresseorganisation,
Asperger och Autismféreningen. Vi samarbetar mycket
med dem och ordnar en rad aktiviteter och utbildningar
tillsammans. Detta ger oss ocksd mycket tillbaka till var
egen kompetensutveckling.

Man nér inte barnen si litt genom samtal utan man
anvander istillet mycket visuell information, till exempel
bilder. Det ar viktigt hur man formger och fargsitter lo-
kalerna, berittar Lisa och visar pa olika vaggar i dimpad
fargskala och pa olika symboler utanfér dorrarna till

ungdomarnas rum. I funktionsnedsattningen ingar ocksa
att man kan vara bade ljud- och ljuskinslig.

—Det ir inte behandling eller terapi ungdomarna far har
utan var uppgift ar att ge dem verktyg och en struktur s3 att
de kan f3 leva ett sd sjalvstandigt liv som mojligt. De blir
aldrig av med sin funktionsnedsattning men de lar sig leva
med den. Man ska ocksé veta att hilften av dem som har
Asperger klarar sig helt utan nagon hjalp fran samhallet.

KINNEGATAN SAMARBETARNARA med Claesborg i Skovde
som dr Grynings andra LSS-boende. Ett samarbete som
framfor allt handlar om kompetensutveckling och mark-
nadsforing.

—Vidr tva ”pionjarer” inom Gryning nar det galler LSS,
siger enhetschefen Anci Asberg. Det har gjort att vi under
ett antal ar arbetat gemensamt med marknadsforing och
kompetensutveckling. Det har inneburit gemensamma
utbildningar och féreldsningar dir dven kunderna bjudits
in. Vi har dven deltagit pd missor och gjort gemensamma
informationsutskick.

—Att arbeta med marknadsforing ar oerhort kul men
ocksa komplicerat. Att fa en bra balans mellan information
och annons ar svart, det blir garna lite for mycket informa-
tion sd mottagaren inte orkar” lasa. Men i och med att vi
arbetar tillsammans kan vi ge och ta kritik frdn varandra
och pé sd sitt utveckla den hir formagan.

Vilka ir skillnaderna mellan Kinnegatan och Claesborg?

P4 Claesborg tar man dven emot placeringar inom ramen
for SoL och LVU. Aldersgruppen ér pojkar som ar mellan

Pa Claesborg tar man dven emot
placeringar inom ramen fér SoL
och LVU, beréattar enhetschefen
Anci Asberg.
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11 och 16 ar vid inskrivning och har finns flera funktions-
nedsittningar inom neuropsykiatrin representerade som
till exempel Asperger, hogfungerande autism, ADHD och
Tourettes syndrom.

—Nir man placeras pa Claesborg ir det vanligt att man
har mycket stora skolbekymmer och darfér gr man i en
egen skola med 6-8 elever och 3 lidrare. Aven pa Claesborg
arbetar vi med tydliggorande pedagogik och utgér fran
pojkens behov och utvecklingsmojligheter.

Till skillnad fran Kinnegatan har pojkarna pa Claesborg
ofta en bakgrund som inrymmer bade det som hor i ihop
med funktionsnedsittning och social problematik. Allting
har gatt 6ver styr. Pojken fungerar inte i sin hemmilj6é och
dnnu mindre i skolmiljon. Mdnga ginger har pojkarna
de sista aren i skolan haft hemundervisning eller andra
speciallosningar. Pojkarna har svért att se sammanhang
och helheten. De har svart att planera och organisera. Till
detta kommer dven en utsatthet dar familjen inte fungerar
och kan tillgodose pojkens behov.

—Det blir kaos for pojken. Far pojken struktur och krav
efter behov och formaga startar utvecklingen och vi arbetar
med att tillsammans med pojken ge honom strategier for
att fungera i vardagen efter sin egen forutsittning, sager
Anci. ®



Familjehemsvard

Grynings familjehemsverksamhet ar lokaliserad pd tre orter, Géteborg, Vdnersborg och
Skovde. Verksamheten var tidigare organiserad som tre separata enheter men sedan hosten
2009 samordnas dessa under en gemensam enhetschef. Verksamheten tar emot barn och
ungdomar i alder 0-20 &r i konsulentstddda familjehem och jourhem. Familjehemmen
erhaller stdd fran konsulenterna och deltar dven i handledning, utbildning och gemensamma
traffar. Familjehemsverksamheten erbjuder ocksd handledning och rekryteringsinsatser till
kommunernas socialtjdnst. Inom Gryning finns dessutom ett 20-tal jourfamiljehem som ar
knutna till Birkahemmet, Boda, Skyddsboendet, Familjecentrum Géteborg och Familjecentrum
Fyrbodal. Dessa jourhemsverksamheter ar integrerade i respektive enhet, bade ekonomiskt
och personalmassigt, och redovisas inte har. Vidare finns sarskilda familjehem avsedda for
skyddsplaceringar, vilka ingar i Skyddsboendets redovisning.

Antal Antal Resultat Resultat
Enhet Ort tjdnster inskrivna 2009 2008
Familjehem Goteborg Goteborg 4 71 3099 3490
Familjehem Vanersborg Vénersborg 4 69 1131 1774
Familjehem Skaraborg Skovde 3 36 -424 -399
TOTALT 1 176 3 806 4 865

Ekonomiskt resultat

Under 2009 har efterfrdgan varit varierande. Samtidigt som
verksamheten pd drsbasis uppvisar hogre siffror an tidigare
har efterfridgan periodvis varit betydligt lagre an normalt.
Omsattningen 6kade med cirka 4,5 procent jaimfért med

foregdende &r. Det sammanlagda rorelseresultatet ar posi-
tivt men ndgot svagare jamfort med 2008.
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Metod- och verksamhetsutveckling

Under 2009 har en utvecklad grundutbildning f6r konsu-
lentstodda familjehem framarbetats. Vidare har verksam-
heten bedrivit ett internt arbete for att utveckla metoder for
att utreda nya familjehem och ytterligare hoja kompetensen
hos de konsulentstodda familjehemmen. Verksamheten har
ocksa utrett hur den forstiarkta familjehemsvarden kan
forbattras framst med avseende pd de placerade barnens
halsa och skolgang.

Grynings familjehemsverksamhet anordnar grupp-
handledning, bdde for de egna och for kommunernas
familjehem. Under aret har verksamheten anordnat 23
handledningsgrupper. Vidare arrangerar verksamheten
utbildningsdagar som ocksa de riktar sig sdvil internt
som externt.

Kvalitet och resultat
Sammanlagt har 85 kundenkiter inkommit vilket innebar
en svarsfrekvens om 73 procent. Kundtillfredsstillelsen dar
8,3 pa en tiogradig skala. 9o procent av kunderna har i
enkitsvaren angett att de kan tidnka sig att anvinda Gry-
nings familjehemsverksamheter igen.

Familjehemsverksamheterna anvinder sig av en for
verksamheten anpassad form av uppf6ljning nar det galler
barnens och ungdomarnas utveckling. Uppfoljningen som
grundar sig pa BBIC behovsomrdden gors en ging per ar
och placerat barn. 45 utvarderingar har genomforts under
2009 vilka 6verlag visar pd goda resultat.

Den arliga verksamhetsgenomgangen visar att enheterna
ar mycket vil organiserade och medarbetarna mycket
kompetenta.



Enhetspresentationer

Familjehem Gé6teborg har 6kat sin forsaljning jamfort med
2008 vilket i forsta hand beror pé att jourhemsverksam-
heten utokats under aret. Belaggningen har sammantaget
varit god. Det ekonomiska overskottet har dock minskat
ndgot jamfort med foregdende ar. Forklaringen till detta
ar hogre kostnader framst beroende pa fler kontrakterade
familjehem samt att ytterligare en familjehemskonsulent
anstillts kopplat den utokade jourhemsverksamheten.

Familjehem Vénersborg har under aret som helhet haft
nagot fler kontrakterade familjehem men en ndgot ligre
beldggning jamfort med foregdende &r. Verksamheten kan
sedan hosten 2009 ater erbjuda platser i jourhem. Savil om-
sattning som ekonomiskt resultat 4r nagot svagare an under
2008 men enheten kan dven i ar redovisa ett 6verskott.

Familjehem Skovde har okat sin volym med fler kontrak-
terade familjehem jamfort med foregdende &r. Efterfrigan
och belaggning har dock periodvis varit for lag varfor
omsittningen inte okat i tillricklig omfattning. Enheten re-
dovisar ett underskott som ligger i nivd med foregdende 4r.

Det kommande dret

Bedomningen dr att det bor finnas mojligheter till en yt-
terligare utokning och utveckling av verksamhetens utbud.
Det paborjade arbetet med att utveckla gemensamma
utrednings- och utbildningsmetoder for familjehemmen
kommer att fortsdtta under det kommande dret. Innehéllet
i varden kommer att ses Over exempelvis nar det galler att
utveckla familjehemskonsulentens roll och uppgifter. Det
kommer sannolikt ocksa att bli aktuellt att i ndgon form
organisera sarskilda resurser och erbjuda insatser nir det
galler de placerade barnens hilsa och utbildning. Under
2010 kommer verksamheten ocksa att arbeta vidare med
fragor som ligger inom den nyinrittade enhetschefstjanstens
ansvarsomrdde. Detta ror bland annat mojligheterna till
ytterligare samordning av familjehemsenheternas verk-
samheter samt utveckling av ett nirmare samarbete med
kommunerna.
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Familjebemskonsulenterna i Vinersborg

FAMILJEHEMSVERKSAMHETEN erbjuder kommunerna
platser for barn och ungdomar i konsulentstodda famil-
jehem och jourhem.

—Ofta far vi ta hand om de svdrare fallen, sager Karin
Sahlin Ringstedt, en av fyra familjehemskonsulenter i
Vinersborg. De som kommunerna har svart att [6sa sjalv
eller dir man gjort flera forsok men misslyckats. Vi har
ju ett helt annat spektrum av mojligheter 4n den enskilda
kommunen att matcha in barnet med nagon av véra kon-
sulentstodda familjer.

—Visamarbetar givetvis med vara kollegor i Skovde och
Goteborg dar Gryning har sina 6vriga familjehemsverk-
samheter. Vi ordnar samverkansdagar, grundutbildning och
utbildningar till vdra familjehem dit dven kommunernas
handlaggare ar valkomna. Handlaggare i sma kommuner
har begransad erfarenhet av den hir typen av arenden och
behover dterkommande kompetensutveckling.

—En viktig del i vart arbete dr att utreda, bedoma och
rekrytera familjehem, siger Karin. Det handlar om att se
bade styrkor och svagheter i familjen som eventuellt ska
rekryteras.

Forr var det ofta en familj ute pa landet med hemmafru
som tog sig an ett fosterbarn. Det dr mycket annorlunda
idag, inte bara beteckningen p3 verksamheten.

—Vira familjer idag dr ofta unga, samhallsengagerade,
vilutbildade och bdda arbetar utanfér hemmet. De kanner
ocksd att de har resurser att ta hand om ett extra barn.

De allra flesta familjehem har egna barn, annars ska
det finnas en gedigen erfarenhet av barn pa annat sitt, t ex
i sitt yrke. Innan man kan rekommendera en placering sa
gors en matchning for att hitta en lamplig familj for just det
barnet. Det 4r manga faktorer som ska stimma in t ex; bar-
nets sirskilda behov, geografiskt lage, intressen i familjen,

bakgrund, andra barn i familjen, dlderssammansattning.

—Vi undviker att placera en attadring i en familj dar det
finns en jamnarig. Det kan bli for stor konkurrens mellan
barnen eller det biologiska barnet far ta for stort ansvar for
sitt ”nya” syskon. Det dr battre med storre dlderskillnad.

Familjehemsverksamheten i Vanersborg har gamla anor.
Sedan tidiga 7o-talet och innan kommunsammanslagning-
arna fanns konsulenterna har men i landstingets regi.

—Vi har vildigt lang erfarenhet hir och vi ar val forank-
rade i Alvsborgskommunerna. Mun till mun-metoden ger
oss och har gett oss manga uppdrag.

De fyra konsulenterna hir har alla varit med ldnge, de
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Familjehemskonsulenterna
Ann Marie Wadenbo,
Susanne Kleby-Eriksson
och Karin Sahlin-Ringstedt
(saknas pa bilden gor Ylva
Spetz).

arbetar med stor frihet men under lika stort ansvar och den
samlade erfarenheten dr imponerande.

—Vi trivs verkligen med arbetet och tycker det ar fan-
tastiskt att kunna gora ndgot gott bade for barnen och
familjerna. @



Personalfragor

Allmaéant

Vid arsskiftet 2009-2010 hade bolaget 422 (418%) tillsvi-
dareanstillda. Darutover fanns 34 (57) manadsavlonade
vikarier, 1 (2) person med provanstillning samt 385 (308)
timavlonade vikarier som varit mer eller mindre fast knutna
till olika enheter. Vidare var 88 (89) familjehem, 21 (20)
jourhem och 95 (58) avlastare till familjehem knutna till
bolaget genom uppdragsavtal, dock utan att anstillnings-
forhallande foreligger. Under 2009 hade 8 (6) personer
uppdrag som stodperson for flickor med hedersrelaterad
problematik.

31 (45) personer har slutat under &ret, vilket innebar en
personalomsittning pa 7 procent (9 %).

* Alla siffror inom parantes avser 2008.

Bolaget har anstillt 241 (237) personer, av dessa ar
17 (671) tillsvidareanstillningar, 58 (36) manadsavlonade
vikarier och 166 (140) timavlonade vikarier. Vid alla
nyanstillningar inhdmtas registerutdrag ur rikspolisens
misstanke- och belastningsregister.

Sjukfranvaron for perioden dr 19 dagarf/tillsvidareanstalld.
Detta innebdr att sjukfranvaron har minskat med 3 dagar/
tillsvidareanstilld, medan korttidsfrdnvaron har 6kat med
4 procent. Sjukfranvaron utgor 5 procent av den totala
ordinarie arbetstiden.

Overtidsuttaget 4r 37 tim/tillsvidareanstilld. Antalet 6ver-
tidstimmar har minskat med 18 timmar/tillsvidareanstalld
jamfort med foregdende ar.

Personal 2006 2007 2008 2009 Sjukfranvaro 2009 2008
Medeltal anstéllda 491 485 492 474 Total sjukfranvaro 5% 6%
Antal tjanster/arsmedarbetare 3924 4286 429 427 varav

Antal tillsvidareanstallda 383 390 418 422 - langtidssjukfranvaro 48% 59%
Andel tillsvidareanstallda 97% 91% 96% 99% - sjukfranvaro for man 4% 5%
Andel kvinnor 67% 67% 68% 68% - sjukfranvaro for kvinnor 6% 6%
Andel mén 33% 33% 32% 32% - anstallda - 29 ar 4% 3%
Medelalder 441 44,3 44,2 44,7 - anstallda 30 - 49 ar 5% 5%
Personalomsattning 11,7% 10% 9% 7% - anstallda 50 ar - 6% 8%
Antal sjukdagar/t v anstalld 29 19 22 19

Andel korttidsfranvaro 13% 19% 17% 21%

Andel anstallda utan sjukdagar 34% 32% 31% 32%

Overtidstimmar/t v anstélld 53 52 55 37

Gryning Vird ABs Arsredovisning 2009

Orsak till overtiden dr de svarigheter som finns att re-
krytera vikarier vid ordinarie personals akuta franvaro, vid
utbildning, vid moten med socialtjansten, nar barn/ungdo-
mar ar vakna under jourtid samt vid hog arbetsbelastning.

Bolaget har under dret betalat 2 43 1 tkr i sjuklon vilket
ar 156 tkr mer dn 2008.

Under 2009 var det 32 procent (31 %) av de anstillda
som inte hade ndgon sjukdag under aret.

Arbetsmiljo

Den psykiska arbetsmiljon i verksamheten ar mycket an-
strangande och péfrestande. Att stindigt arbeta med vuxna,
ungdomar, barn och familjer vars liv praglas av dngest,
vanmakt, hot och vild medfor en speciell arbetssituation.
Bolaget har dygnet-runt-verksamhet med sovande jour
for en stor del av de anstillda, dven detta kan innebira en
psykiskt pafrestande situation. Under 2010 har bolaget gett
samtalsstod till anstillda bade i forebyggande och i reha-
biliterande syfte for att minska risken for sjukskrivningar
samt for att vid sjukskrivning paskynda dtergdng till arbete.
Totalt 68 (72) personer har fatt samtalsstod, varav 52 (53)
personer i forebyggande syfte och 16 (19) personer i reha-
biliterande syfte. Syftet med forebyggande samtalsstod ar
att ge anstillda mojlighet att arbeta med radsla och stress,
att ge anstillda ”verktyg” att hantera situationer av stress
samt att minska franvaro och konflikter.

Forutom samtalsstod finns det utbildning, handledning,
behandlingskonferenser, 6verlamning, arbetsplatstraffar
och utvecklingssamtal som bidrar till att uppratthalla hilsa
och god arbetsmiljo.
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Arbetsmiljoarbetet i bolaget bedrivs bade under 1o-
pande drift och vid forandringar. Riskkartliggning samt
arbetsmiljoronder genomfors regelbundet i enlighet med
bolagets arbetsmiljopolicy.

Under dret har 243 (252) personer utnyttjat friskvards-
bidraget.

Gryning Vard AB har under aret haft 18 (22) arbets-
skadeanmailningar och 190 (215) tillbudsrapporter. Av
arbetsskadeanmalningarna och tillbudsrapporterna ar
194 (218) relaterade till kraftigt utagerande av barn och
ungdomar pa vira enheter. Detta innebir att antalet an-
malningar som avser vild- och hotsituationer minskat med
cirka 11 procent under aret. De tre enheter som har anmailt
flest tillbud har tillsammans 6ver hilften, 59 procent av det
totala antalet anmalningar under aret. Det dr 13 enheter,
39 procent av samtliga enheter, som inte har rapporterat
ndgra tillbud som avser vald- och hotsituationer och 78
procent av enheterna som har mindre an 8 tillbud under
2009. Se tabell nedan.

Det ar framforallt inom bolagets ungdomsverksamhet som
anmilningarna har minskat under 2009. Inga tillbud har
anmilts inom 6ppenvérden. Vi kan konstatera att antalet
anmilningar och antal personal som skrivit anmalning-
arna har minskat. Antalet inblandade klienter bedoms
vara detsamma som foregdende ar. Mannens andel av

tillbudsrapporterna har 6kat och 4r nu 51 procent vilket
medfor att den ar visentligt storre dn deras andel av bola-
gets anstillda. Tillsvidareanstillda har en storre andel av
tillbudsanmalningarna. Mest utsatta for vald och hot ar
personal i dldersgruppen 30-49 ar. Det ar i denna alders-
grupp som bolaget har flest anstallda. De flesta tillbuden
intraffar pd onsdagar och fredagar, onsdagar ar den dag
som flertalet enheter har personalkonferens och handled-
ning. Flertalet inskrivna som &r inblandade i tillbuden ar
mellan 9-15 ar, pojkarna stir for 67 procent (55 %) av
tillbuden trots att bolaget har fler flickor inskrivna. I den
overvigande delen av rapporterna, 85 procent, anges att det
enbart dr en inskriven som orsakat tillbudet. I 73 procent
(70 %) av tillbuden dr granssattning den utlosande faktorn.
Den vanligast forekommande orsaken till tillbuden dr som
foregdende ar situationer med vald. Verbala hot ar den en-
skilda orsaken som anges i flest tillbudsanmalningar under
2009. I 82 procent av tillbuden uppges den fysiska skadan
vara obefintlig eller lindrig. I 77 procent av tillbuden var
den psykiska skadan varit obefintlig eller lindrig, i T2 (14)
tillbud uppges skadan som grov.

De insatser som framst gors for att minska riskerna
for psykisk ohilsa och forebygga liknande situationer ar
intern och extern samtalskontakt, handledning enskilt och
i arbetsgruppen, samtal med den inskrivne som agerat ut
och debriefing.

Arbetsmiljo Antal tillbud Antal Antal

Verksamhet /arbetsskador anstallda klienter
Ungdom 146 (162) 65 (73) 46 (46)
Barn och familj 45 (48 29 (29) 23 (24)
Missbruk 1 1(0) 1(0)
Oppenvérd 0 0(0) 0(0)
Lss-boende 2 2(7) 2(2)
Totalt 194 (218 97 (109) 72 (72)
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10 (19) av arbetsskadeanmalningarna och tillbudsrap-
porterna ir relaterade till olyckor pa vig till och fran ar-
betet, i samband med resor i tjansten och fritidsaktiviteter
med inskrivna.

Rehabilitering
En rutin vid sjukdom och rehabilitering finns i bolaget,
rutinen reviderades under 2009. 52 (49) personer har
varit foremal for rehabilitering under aret. Av dessa har
37 (3 5) personer atergitt i arbete helt eller partiellt, slutat,
ar tjanstlediga for att prova annat arbete eller ar forild-
ralediga. Antalet partiella sjukskrivningar har blivit fler
vilket innebar vissa svérigheter for enheterna nar det galler
planering och vikariebehov.

For tolv personer kan arbetssituationen vara en av flera
bidragande faktorer till sjukfranvaron.

Jamstalldhet

Av personalstyrkan utgor kvinnorna 68 procent och man-
nen 32 procent. I bolagets styrelse dr 40 procent kvinnor
och 60 procent min. Ledningsgruppen bestar av fyra kvin-
nor och tre min. Vi forsoker sd 1ang majligt att underlatta
for de anstillda att kombinera arbete och familj.

Personalférsorjning
Antalet s6kande till annonserade tjanster ligger mellan 30
och 205. Ett flertal utanonnserade tjanster har i ar haft
over too sokande. Att rekrytera man med hogskoleexa-
men och arbetslivserfarenhet frin omrédet dr fortfarande
forenat med svarigheter. Annonseringskostnaderna uppgar
till 543 (401) tkr.

Bolaget har under 2008 haft en intern rorlighet, anstallda
som bytt enhet inom bolaget, pd 1,8 procent (2,4 %).

Under éret har alla som slutat sin anstillning i bolaget
fatt besvara en avgangsenkat. Svarsfrekvensen var 3 5 pro-
cent (62 %). De vanligaste orsakerna till att medarbetare
slutar ar att de vill prova annat arbete, fa battre arbetstider
samt skal som ror den privata situationen. Av de som be-
svarat enkaten har 28 procent (54 %) arbetat i bolaget mer



an fem 4r. Flertalet gér till ¢j specificerat ”annat arbete”, en
forandring fran tidigare ar da flertalet gick till arbete inom
den 6ppna socialtjansten. Det som upplevs som positivt
med Gryning r att man trivts med arbetsuppgifterna, har
utvecklande arbetsuppgifter och trevliga arbetskamrater.
Flertalet, 91 procent (61 %), av de som besvarat enkiten
kan tdnka sig att komma tillbaka och arbeta i bolaget.

Utbildningsniva

68 procent (65 %) av alla tillsvidareanstillda har hogsko-
leexamen, 9 procent (8 %) har eftergymnasial utbildning,
15 procent (22 %) har gymnasieutbildning och 8 procent
(5 %) har grundskoleutbildning.

Andelen anstillda med gymnasieutbildning har minskat.
Diremot okar de med eftergymnasial utbildning som inte
ar en hogskoleexamen. Exempel pd sddana utbildningar
ar KY-utbildningar och folkhogskoleutbildningar till
fritidsledare och behandlingsassistent. De vanligast fore-
kommande hogskoleutbildningarna dr socionom, social-
pedagog, socialpsykolog och fritidspedagog. Manga har
vidareutbildning i miljoterapi, familjeterapi, funktionell
familjeterapi, BoF (barnorienterad familjeterapi), ART
(Aggression Replacement Training), utvecklingspsykologi,
interaktionistiskt forandringsarbete, MarteMeo, BBIC
(Barns Behov I Centrum) samt MI (motiverande intervju).

Kompetensutveckling
Kompetensutveckling dr en viktig investering infor fram-
tiden och ett sitt att undvika stress och sjukskrivning.
Samtliga personalgrupper pa enheterna samt chefer/arbets-
ledare har kontinuerligt erhllit handledning. Manga har
deltagit i de externa utbildningar och konferenser som var
inplanerade fore de restriktioner som infordes i samband
med lagkonjunkturen.

Gryning anordnar centralt en del storre utbildningar.
Antal personer per utbildning fordelar sig enligt foljande:

Utbildning Antal
Funktionell Familjeterapi 8 dagar 24
Miljoterapi 8 dagar 32
BBIC 2 dagar 203
Familjeterapi 1,6 dagar 20
Familjeterapi 2,6 dagar 17
Utbildning i Grynings utvarderingsverktyg

Evidur 2 dag ca 100

Under aret bokfordes 4 067 (5722) tkr avseende kurs- och
konferensavgifter och 3 996 (3 621) tkr avseende handled-
ningsinsatser. Lonekostnad och vikariekostnad i samband
med utbildning tillkommer.

Lonedversyn

Alla anstillda fick ny 16n fran o9o4o1. Bolagets samtliga
chefer genomforde lonesamtal med sina medarbetare och
satte loner utifrén bolagets lonepolicy samt framtagna 16-
nekriterier. Medellonen for bolaget som helhet har under
aret okat med 1006 (741) kronor. Bolagets l6neutveckling
de senaste tva dren ligger ndra AKI (arbetskostnadsindex).
For behandlingssekreterare har medellonen ckat med 825
kronor och for enhetschefer med 1 567 kronor. Medellonen
péaverkas bade av l6ne6versynen och av 16neglidning under
aret. Lonespridningen inom bolaget har mellan 2008 och
2009 for bolaget totalt minskat fran 51,12 procent till
50,59 procent.

Ovrigt
Arbetet med att infora en ny version av schema/bemanning
i det personaladministrativa systemet Heroma avslutades
under véren.

Bolaget har under ret infort rekryteringsverktyget ” Of-
fentligaJobb” for att underlatta det administrativa arbetet
i rekryteringsprocessen.
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Kvalitetsrapport

ryning Vard AB har sedan halvarsskiftet 2002 noga

foljt verksamheten ur ett kvalitetsperspektiv. Detta
gors utifran det kvalitetssystem som arbetades fram un-
der bolagets forsta verksamhetsir och som sedan har
kompletterats. Grynings kvalitetssystem innehdller en
kundetillfredsstillelseenkit, uppfoljning av hur individerna
uppfattar varden, klagomalsstatistik, samt en &rlig verk-
samhetsgenomgang.

ENHETERNAS KVALITETSRAPPORTER

De senaste tre dren har samtliga enheter limnat en egen
kvalitetsrapport for dret. Dessa rapporter ger en fordju-
pad och tydlig bild 6ver hur enheterna har implementerat
kvalitetsarbetet samt hur de har lyckats i de olika delarna
under dret.

Sammantaget visar arets kvalitetsrapporter att kvali-
tetsarbetet kontinuerligt stirkts och forbattras inom Gry-
ning, bade utifran resultatet av kvalitetsarbetet och for att
forbattra sjilva kvalitetsarbetet. Det finns vilfungerande
rutiner och uppfoljningssystem som sikerstaller att de olika
kvalitetsmatningsverktygen anviands i sa stor utstrackning
som mojligt. Detta har varit en lang och bitvis modosam
process som nu ger utdelning i form av bra svarsfrekvenser.

Liksom tidigare ar fir vi genom kvalitetsrapporterna
fram en genomsnittssiffra dar enheterna har raknat fram
en egen svarsfrekvens pd nojdkundenkiterna. Denna siffra
har rensats fran de drenden dir enhetscheferna har bedomt
att det av olika skal inte skall skickas ut ndgon enkait. Det
skal som huvudsakligen anges dr att placeringarna har
varit mycket korta eller att socialsekreteraren inte finns
kvar pa sin tjdnst.

Den satsning som genomfordes under 2008 for att oka
svarsfrekvensen i ADAD och DOK har fortsatt under 2009,
med relativt goda resultat. Mer dterstdr att gora men vi dr
pé god vag att nd vira mal.

Samtliga enheter rapporterar att de har fungerande ru-
tiner for att ta tillvara resultaten fran kvalitetsarbetet och
aterkoppla dessa till personalen.

UTVECKLING AV KVALITETSARBETET 2008

Gryning utvecklade under 2007-2008 ett klientuppfolj-
ningssystem som kallas EVIDUR®. EVIDUR® ar sedan
véren 2009 ett skyddat varumarke som 4gs av Gryning. Se
vidare avsnittet om EVIDUR®, pa sidan 32.

2007

KUNDTILLFREDSSTALLELSEENKATEN
Kundtillfredstaillelseenkiter har under 2009 skickats ut i
samband med avslutningen av samtliga drenden vid bola-
gets olika enheter. Under dret har 1018 drenden avslutats.
Totalt har vi fatt tillbaka 557 enkiter vilket ger en svars-
frekvens pa knappt 54,7 procent. Detta innebir en viss
forsamring (3,2 %) jamfort med 2008. Trots forsaimringen
bedomer vi detta som en forhdllandevis bra svarsfrekvens.
Som framgér ovan har vi dven beriknat svarsfrekvensen
utifrdn enhetschefernas bedomning av nar det gar att skicka
ut enkiter. Vi fir da en svarsfrekvens pd 77 procent.

Som framgar nedan dr de socialsekreterare som besvarat
enkiten mycket nojda med de insatser de kopt fran Gry-

2008 2009

Fraga 1.Ar du ndjd med hur institutionen/enheten har utfort sitt uppdrag?

Nojd Mycket nojd Totalt Nojd

Mycket nojd Totalt Nojd

Mycket nojd Totalt

18 % 74 % 92 % 21%

69% 90% 18% 73% 91%

Fraga 2. Ar du néjd med den kompetens du métt pa institutionen/enheten?

Nojd Mycket nojd Totalt Nojd

Mycket nojd Totalt Nojd

Mycket nojd Totalt

16 % 77 % 93 % 18%

74% 92% 16% 76% 92%

Fraga 3. Ar du ndjd med institutionens/ enhetens service och bemétande?

Nojd Mycket nojd Totalt Nojd Mycket nojd Totalt Nojd Mycket nojd Totalt
10 % 84 % 94 % 1% 83% 94% 11% 84% 95%
Fraga 4.Kan du ténka dig att anvdnda institutionen/enheten igen?
Ja Nej Tveksam Ja Nej Tveksam Ja Nej Tveksam
97 % 2% 1% 96% 3% 1% 97% 3% 0%
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ning. Vi ser en marginell forbattring jamfort med 2008.
Detta indikerar att vi hdller en hog och jamn kvalitet i vara
verksamheter 6ver dren och att den marginella férsimring
vi sig 2008 inte var varaktig.

ADAD

ADAD (Adolescent Drug Abuse Diagnosis) ar ett instru-
ment for systematiserad bedomning och uppfoljning som
anvinds inom SiS ungdomsvard och av ett viaxande antal
enskilda behandlingshem och kommuner. ADAD bestdr
av en inskrivnings-, en utskrivnings- och en uppfoljnings-
intervju.

Sedan mars 2003 har vi genomfort 722 inskrivnings-
intervjuer, 385 utskrivningsintervjuer och 97 uppfolj-
ningsintervjuer (inklusive bortfall). Vi har okat vart
ADAD-material visentligt under 2009. Nir det giller
in- och utskrivningsintervjuer kan materialet betecknas
som gediget. Nar det giller uppfoljningsintervjuer beho-
ver vi fortfarande 6ka vart antal for att kunna dra sdkra
slutsatser av siffrorna.

ADAD har kommit att bli ett allt viktigare verktyg i
behandlings- och utredningsarbetet pa flera av enheterna,
Detta okar instrumentets vdarde och bidrar till att ADAD
anvands i allt storre utstrackning. Under 2009 har vii likhet
med tidigare ar kunnat goéra jamforelser med SIS statistik
nar det giller inskrivningsdata i ADAD, vilket dar mycket
intressant, se tabell. I tabellen redogors ocksa for data ur
Grynings utskrivnings- och uppféljningsintervjuer.

DOK
DOK (Dokumentationssystem inom ungdoms- och miss-
brukarvirden) anviands av SiS missbrukarinstitutioner
och ménga enskilda behandlingshem. DOK bestdr av ett
flertal formuldr, bade kortare och langre intervjuer. Gryning
anvinder DOK pa Lirjeholm och Strandgérden. DOK ger
enheterna vardefull information som anviands i utrednings-
och behandlingsarbetet.

Under 2009 har vi gjort totalt 55 inskrivningsintervjuer,
49 utskrivningsintervjuer och 11 uppféljningsintervjuer.

RESULTAT FRAN ADAD-INTERVJUER

Gryning SiS ADAD
Inskrivningsintervju exkl. bortfall 2003-2009 rapport 2008
Kon Flickor Pojkar Flickor Pojkar
Antal 339 201 238 431
Fodd i Sverige 76% 85% 89% 79%
Fatt behandling for psykiska problem i 6ppenvard 60% 48% 50% 26%
Fatt behandling for psykiska problem i slutenvard 30% 15% 21% 10%
Bott i familjehem fore placeringen 40% 33% 61% 35%
Trivts i lagstadiet (mycket eller ganska mycket) 67% 65% 53% 44%
Trivts i mellanstadiet (mycket eller ganska mycket) 66% 63% 46% 69%
Trivts i hogstadiet (mycket eller ganska mycket) 50% 59% 48% 52%
Ofta sjuk 20% 9% 16% 3%
Bedomer sin fysiska hélsa som dalig 11% 8% 8% 4%
Onykter manaden fore intervjun 53% 51% 47% 45%
Har en van att tal fortroligt med 89% 82% 94% 91%
Trivs inte i sin familj 67% 86% 39% 15%
Nagon gang varit utsatt for fysisk misshandel i familjen 62% 45% 53% 38%
Nagon gang varit utsatt for psykisk misshandel i familjen 49% 45% 61% 25%
Nagon gang varit utsatt for sexuella 6vergrepp 15% 2% 12% 1%
Utskrivningsintervju
Antal 216 115
Trivts bra eller mycket bra pa enheten 71% 64%
Fatt ganska mycket eller mycket hjalp med skolan 44% 40%
Personalen forstatt hjalpbehovet, mycket eller ganska mycket 67% 60%
Fatt den hjalp som 6nskats, mycket eller ganska mycket 60% 48%
Skulle du rekommendera enheten till en kompis i samma situation ja/kanske 55% 46%
Uppfoljningsintervju
Antal 44 27
Deltar/har deltagit i 6ppenvardsprogram 3av44 3av27
Varit pa annan institution sedan utskrivningen 6 av 44 5av 27
Forstod personalen vad du behévde hjélp med? 29av44  15av27
Varit full de senaste trettio dagarna 23av44 l14av27
Avgéngsbetyg fran nian (fullstandigt) 25av 44 9av 27
Gar du i gymnasiet eller har gatt klart 22av44  11av27
Bra att ha varit pa enheten 33av44 19av27
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Frén intervjuerna pd Lirjeholm kan vi se att opiater och
GHB blivit allt mer anvinda som missbruksmedel hos vara
klienter trots att konsumtionen av cannabis och amfetamin
inte sjunkit. Under 2009 har dven antalet klienter som an-
vander bensodiazepiner 6kat. Det har dven varit en 6kning
av sa kallade internetdroger.

EVIDUR®

EVIDUR® borjade anvindas pd samtliga barn- och
familjeenheter och tva tondrsenheter i januari 2009. Im-
plementeringen av instrumentet har fungerat val och det
har i stort sett mottagits vil av anvandarna. EVIDUR® ar
ett skattningsinstrument som ar uppbyggt utifrdn BBIC:s
livsomraden. EVIDUR® speglar helt och héllet klientens
uppfattning och ger en tydlig indikation pd om vara klienter
upplever att de ar delaktiga i sin behandling/utredning pa
Grynings olika enheter.

EVIDUR® bygger pa en skattningsskala frin -1o0 - +10,
ddr o-ldget speglar hur klienten uppfattade sin situation
utifrdn de olika livsomrddena vid ankomsten till enheten.
EVIDUR®-skattning gors i samband med att klienten lam-
nar enheten, samt sex eller tolv manader efter utskrivningen
beroende pa hur lang tid vistelsen varat. EVIDUR® bestar
av tva formuldr varav det ena riktar sig till barn, foraldrar
och vuxna som varit foremal for insatsen, det andra for-
muldret riktar sig till foraldrar vars barn har varit foremal
for insatsen, men dar foraldrarna pa ndgot sitt har ingdtt
i uppdraget.

Under 2009 har vi totalt genomfort 239 utskrivnings-
skattningar och 1roo215 finns det §3 utskrivningsskatt-
ningar inrapporterade avseende klienter som varit placerade
inom Gryning under 2009. Det stora antalet skattningar
gor att EVIDUR® redan efter ett ar ger tydliga indikationer
om klienternas uppfattningar framforallt nar det galler

utskrivningen. Men dven uppfoljningsdata borjar bli gan-
ska omfattande. Under 2010 implementeras EVIDUR®
i ovriga Grynings verksamheter med nagra fi undantag.
EVIDUR® kommer under 2010 dven att implementeras i
VoB Syd:s' samtliga verksamheter, vilket kommer att ge en
unik mojlighet till jamforelse mellan véra organisationer.

Grynings mal for bade utskrivnings och uppfoljnings-
skattningar i affarsplanen for 2010 ar att vi inom samtliga
livsomraden skall ha en forbattring pa 5 skalenheter i med-
eltal for hela bolaget. I nedanstdende tabell visas resultaten
for 2009 i form av medelvirden.

Av tabellen framgdr att véra klienter i genomsnitt upplever
tydliga forbattringar av sin livssituation bade i samband
med att de lamnar Grynings enhet och i samband med
uppfoljningen.

FORALDRAR

Grundlaggande Sdkerhet Kanslomassig/ Stimulans Végledning och Stabilitet Har du fatt den Har du efterat fatt
omsorg tillganglighet granssattning hjélp du behévde? det stoéd du behovde?
Medelviarde Utskrivning
Antal svar: 103. 5,6 4,8 5,8 5,2 5,6 53 7,2
Medelvirde Uppfdljning
Antal svar: 23. 51 5,2 6,4 57 6,1 6,3 5 4
BARN, UNGDOM, VUXNA Fysisk Psykisk Utbildning Kénslo- och Identitet Familj Andra sociala Socialt Formaga Har du fatt
halsa halsa sysselsdttning beteende- relationer upptrddande  attklara det stéd du
massig sig sjalv behovde
utveckling efterat
Medelvarde Utskrivning
Antal svar 136 5 5 5,6 5.2 5,1 5,3 5 4,7 4,8
Medelvarde Uppfdljning
Antal svar 30 54 58 74 7,3 6,3 6,2 6 6,9 6,1 6

' VOB Syd ir i likhet med Gryning ett kommunaldgt AB med samma inriktning. VOB Syd har verksamhet i Skdne och Kronobergs lan.
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VERKSAMHETSGENOMGANGAR

Liksom tidigare ar verksamhetsomradescheferna tillsam-
mans med ledningen for respektive enhet genomfort en
verksamhetsgenomgang. Verksamhetsgenomgangen ar en
modell for intern verksamhetstillsyn som gors utifrén mer
an 30 olika punkter, fordelade pa fyra olika omraden. Nytt
for 2009 var att enheterna har redovisat sina rutiner nir
det giller delaktighet och sikerhet for klienterna. Vidare
har en ny rutin géllande rapportering av missforhallanden
implementerats under aret, kopplat till Lex Sarah som fran
och med 2011 kommer att gilla dven vart omrade.

Rutiner och arbetssdtt i forbdllande till uppdragsgivare
och klient:

Inom detta omrdde fungerar rutinerna i huvudsak bra.
Naigra rutiner behover forbattras och anpassas pa en del
omrdden. Stora satsningar har under dret gjorts nar det
giller marknadsforing, detta syns vil i verksamhetsge-
nomgangarna.

Rutiner gillande personalfrdgor:
Inom detta omrdde har bolaget genomgdende valfung-
erande rutiner.

Overgripande policys och handlingsplaner:

Arbetet med att implementera Grynings overgripande po-
licies och handlingsplaner pagér stindigt. Samtliga enheter
rapporterar att detta fungerar pa ett bra sitt.

Verksambetsomrddeschefernas sammanfatining och forslag
pa forbattringar:

Enheterna ges genomgdaende gott betyg, de anmarkningar
som finns ar ofta av marginell karaktir. De flesta enheter
har omraden dar det behover genomforas vissa justeringar.
P4 en del enheter behover ocksa vissa rutiner gds igenom
och dateras upp.

Klagomal och polisanmalningar

Fem klagomal pa virden/behandlingen har inkommit till
bolagsledningen fran kommuner och anhoriga. Dessutom
har polisanmalan skett i tio fall mot personal eller familje-

hem i Gryning av anhoriga, eller av socialtjansten efter
att anhoriga uppgivit misstankar mot personal i Gryning.
Alla polisanmilningar mot personal eller familjehem har
avskrivits i samband polisens forundersokning.

Darutover har bolaget i tolv fall gjort polisanmalan mot
klienter géllande vildshandlingar som i huvudsak riktats
mot personal, men i ndgot fall dven mot andra inskrivna.
Till detta kommer fyra anmalningar rérande stold, tillgrepp
eller materiell forstorelse. Vissa av dessa anmalningar har
lett till rateslig pafoljd.

Lansstyrelsens tillsyn

Inom ramen for Lansstyrelsens lagstadgade tillsyn av HVB-
hem har tillsynsbesok genomforts vid 17 enheter. Tillsynen
genomfors som regel av tjansteman frdn den kommun dar
institutionen ar beldagen for att sedan rapporteras in till
Lansstyrelsen. Tillsynsrapporterna ger genomgaende en
mycket positiv bild av det behandlingsinnehall och den
kvalitet som erbjuds vid Grynings enheter. Fran och med
2010 Overfors tillsynen till den nya tillsynsenheten vid
Socialstyrelsen.

Under 2009 har tva tillsynsarenden fran Linsstyrelsen
aktualiserats genom anmalningar frdn anhoriga eller an-
nan part. Detta dr en avseviard minskning sedan 2008, da
8 tillsynsarenden aktualiserades. I bida dessa drenden har
Lansstyrelsen avslutat arendet utan kritik mot Gryning.
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Grynings malgrupper 2009

Aldersfordelning totalt inom Gryning 2008

0-6 7-12 13-16 17-21 22-30 31-
311 356 431 361 176 235
Aldersfordelning totalt inom Gryning 2009
0-6 7-12 13-16 17-21 22-30 31-
291 233 448 421 166 175

Under 2009 mottog vi totalt 1766 klienter (155 personer
eller 8,7 procent farre dn 2008) For forsta gangen sedan
Gryning startade har antalet klienter minskat jamfort
med 4ret innan (1921). Ytterligare 63 var jourplacerade
pd Lilla Torp.

Av de placerade var 758 pojkar/min och 1008 flickor/
kvinnor, vilket innebar att andelen flickor/kvinnor har
okat med 3 procentandelar sedan 2008.

Knappt 5o procent var forsta eller andra generationens
invandrare och de kom frdn mer 4n 60 lander. 5o procent
var fodda i Sverige av svenska forildrar. 5 personer var
adopterade. 135 personer (7.5 %) var asylsokande, vilket
innebir en okning med 2,5 procentandelar jamfort med
2008.

37 procent var ensamplacerade, 7 procent placerade
tillsammans med syskon, 20 procent tillsammans med
foraldrar/familj. 36 procent fick insatser i 6ppenvérd eller
i Grynings lagenheter

67 personer var placerade pd missbrukarinstitution, 176
i familjehem, 591 inom barn- och familjeinstitutionerna
och 416 pd ungdomsinstitutionerna. 638 personer fick
insatser i 6ppenvérd eller lagenhet.

70 procent fick insatser enligt Socialtjinstlagen, 13,5
procent enligt LVU § 2, drygt 10 procent enligt LVU §3
och 6, ovriga enligt LSS, kriminalvardslagen eller annat.

36 procent hade fore insatsen vistats hos en eller bada
fordldrarna, 7 procent i familjehem, 1§ procent kom fran
annan institution, 30 procent kom fran familjens bostad
eller eget boende och 12 procent kom fran kriminalvarden,
BUP eller annat.

503 personer kom akut till enheten, 299 var aktuella for
utredning, 535 for behandling, 62 for motivationsinsatser
och 628 personer fick 6vriga insatser (oftast skydd och
omvardnad).

Totalt 1253 personer (1018 drenden) skrevs ut under
aret. 85 procent av utskrivningarna var planerade, det
vill sdga skedde i enlighet med uppgjord behandlingsplan.
15 procent av utskrivningarna var oplanerade. Av totalt
265 utskrivningar inom ungdomsvarden var 31 (12 %)
oplanerade.

43 procent fick en insats som var 8 veckor eller kortare,
25 procent mellan 8 veckor och sex manader 14 procent
mellan 6 manader och 1 dr och 18 procent lingre tid 4n ett

ar. Efter att insatsen avslutats flyttade/atervande/kvarstan-
nade 51 procent till foraldrar/familjens bostad eller egen
lagenhet. 17 procent flyttade till familjehem, 14 procent
till annan institution, 6 procent till 6ppenvard inom eller
utanfor Gryning och 12 procent till annat.

Jamforelse mellan 2008 och 2009

Som framgér av nedanstdende tabell minskar de kortare
insatserna nagot 2009, antalet placerade pd barn- och
familjenheterna minskar, placeringarna pd ungdomsen-
heterna och i familjehem forindras marginellt. Utred-
ningsplaceringarna minskar och 6ppenvéardens andel av
verksamheten 6kar ndgot. De som har fatt dvriga insatser
(skydd, omvardnad) fortsitter att 6ka frin 432 personer
2008, till 628 personer 2009. De oplanerade utskrivning-
arna ligger stilla totalt, men minskar till 12 procent inom
ungdomsvarden.

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Kortare insats an sex manader 75% 73% 67% 78% 73% 68%
Ensamplacerade pa institution 48% 44,5% 40 % 38% 38% 37%
Tillsammans med syskon pa institution 16% 10% 8,5 % 6% 8% 7%
Familjeplacering pa institution 30% 31,5% 25 % 19% 20% 20%
Pojkar/mén 560 605 684 715 869 758
Flickor/kvinnor 609 712 831 948 1052 1008
Placerade barn/famil;j 633 672 677 613 728 591
Placerade ungdomsenheter 297 309 318 346 436 416
Placerade missbruk 74 84 87 77 70 67
Placerade familjehem 81 101 103 153 171 176
Akuta placeringar 428 458 422 451 506 503
Utredningsuppdrag 255 244 291 438 362 299
Behandlingsuppdrag 396 551 580 606 603 535
Motivationsuppdrag 66 64 45 30 74 62
Stod skydd,annat 122 432 628
Planerade utskrivningar 85% 87% 86 % 85% 85% 85%
Oppenvard/annat 6% 14 % 25% 37% 27% 30%
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rorvalimningsozr:

tyrelsen och verkstillande direktoren for Gryning Vard

AB fir harmed avlamna drsredovisning for rakenskaps-
aret 2009-0T-0T — 2009-12-3 1. Samtliga belopp dr i TKR
om annat ej anges.

Information om verksamheten

Gryning Vard AB adgs av Goteborgsregionens kommunal-
forbund, samt kommunalforbunden i Fyrbodal, Sjuhirad
och Skaraborg. Bolaget har en bred och differentierad verk-
samhet for barn, familjer, ungdomar och vuxna. Bolaget
ar intaktsfinansierat och vardtjansterna kops foretradesvis
av kommunernas socialtjanst. Gryning Vard AB bedriver
34 enheter runt om i Vista Gotaland. Bolaget har sitt site
i Goteborg dar de bolagsgemensamma funktionerna finns.

Maluppfyllelse
Enligt konsortialavtalet skall bolagets styrelse i forvalt-
ningsberittelsen, utéver vad aktiebolagslagen i detta av-
seende stadgar, redovisa hur verksamheten bedrivits och
utvecklats mot bakgrund av verksamhetens syfte, inriktning
och uppstallda mal.

I bolagsordningen stadgas att

”Bolaget har till foremdl for sin verksambet att pd
sambdllsnyttig grund utveckla och tillhandabdll vird-,
bebandlings-, utrednings- och rddgivningsresurser
samt bedriva annan ddrmed forenlig verksambet.”

De verksamheter som Gryning driver ligger inom ramen
for detta andamal. De verksamheter som startats pd senare
ar och riktas till nya malgrupper, sdisom LSS-boendet Kin-
negatan, Mira asylboende och Skyddsboendet ar framfor

(!
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U
(e

allt inriktat pd boende men har tydliga behandlings- och
radgivningsinslag och samhallsnyttan dr uppenbar.

I konsortialavtalet utvecklas verksamhet och dandamal
med foljande skrivningar:

”Bolaget skall tillhandahadlla ett brett, differentierat
och kundanpassat vardutbud. Utformningen av bo-
lagets insatser skall vila pd kunskap och beprovad
erfarenbet, vilket skall bidra till en verksambet av hog
kvalitet och god konkurrenskraft. Bolagets tjdnster
skall i forsta hand erbjudas parternas medlemskom-
muner.”

I drsredovisningen framgar att bolagets bredd har okat
markant sedan starten, dd Gryning endast tillhandaholl
platser pa institution och i familjehem. Genom tydligare
profilering mot olika malgrupper har utbudet differentierats
och anpassats till kundernas efterfridgan. I utvecklingen
av insatserna har bdde evidensbaserade metoder, aktuell
forskning och erfarenhetsbaserade kunskaper integrerats.
Att konkurrenskraften ar god visas av att omsittning och
antal klienter okar. Fordelningen av kopta varddygn pa
respektive dgare framgdr av vidstiende diagram.

?Utvecklingen av Bolagets verksambet skall ske i nira
samverkan med Parterna och Bolaget”.

Bade bolagsledning och enskilda verksamheter har utveck-
lat former for erfarenhetsutbyte med dgarkommunerna
genom referensgrupper av olika slag, varav kan nimnas
de sex lokala referensgrupperna i varje lansdel. Vidare
finns sirskilda referensgrupper rorande familjehemsvard,
skyddsboende, ensamkommande flyktingbarn, MST-
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Agarkommunernas férdelning
av kopta varddygn ar 2009 (2008)

Ovriga
18% (10%)

Skaraborg (c];
7% (11%) 50% (53%)

Fyrbodal
12% (15%)

teamen, CRA, utvirderingen av Gotateamet m.m.

Sammantaget kan sigas att det dr bolagsledningens
och styrelsens samfillda uppfattning att Gryning ut-
vecklas i samklang med bolagets syfte, dgarnas direktiv
och uppstillda mal. Det finns en rod trdd mellan dessa
styrdokument, bolagets affirsplan, strategiska beslut och
enheternas utveckling.



Ekonomisk oversikt

Nyckeltal Januari-december

Tkr 2009 2008

Nettoomsattning 366 590 354778

Rorelseresultat 17 537 20628

Rorelseresultat exklusive reavinst' 18017

Resultat efter finansiella poster 17 423 21253

Balansomslutning 130 280 116611 o

Kassaflode fran den 16pande verksamheten 12843 10572 1. Rorelseresultat (resultat efter avskrivningar) exklu-

= - P sive reavinst fran fastighet.

Rérelsemarginal, % 4.8 58 2. Vinstprocent (resultat efter finansiella poster) i

Rorelsemarginal exklusive reavinst', % 5,1 procent av omsittningen.

Vinstprocent?, % 4.8 6,0 3. Solidlitet = justerat eget kapital i procent av balans-

. . . . oms: utmngen.

KaF.)It.a Iezsoomsattnmgshastlghet 3.0 34 4. Avkastning pd eget kapital = Resultat efter finansiella

Soliditet?, % 55,8 514 poster minskat med schablonmassig skatt i procent

Avkastning pa eget kapital, % * 17,6 29,3 av genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa Totalt kapital, % ° 14,3 21,0 5 AvlﬁaSFHir}_gi( pé totalt kapital = Resultat e?er ﬁnal}-
. . e siella intakter 1 procent av genomsmtt lgt totalt

Kassalikviditet, % 195 186 Kapital.

Antal vardenheter: Enheten Claesborg har under dret bytt lokaler och dndrat

Antal enheter vid ingangen av 2009: 34 sitt tillstdnd frdn HVB till LSS-boende. Enheterna Boda

Under 3ret sammanslagna enheter: -1 Familjecentrum och Hisslehem, bada i Boras, har under

Antal enheter vid utgangen av 2009: 33 aret slagits samman till en enhet.

Egna fastigheter och hyreskontrakt

Bolaget tilltradde den 1 januari fastigheten Restad 3:3 i
Vinersborg (virdenhet: Sparregirden). Antalet egendgda
fastigheter uppgick till 11 vid 4rets utgang. Ovriga vard-
enheter drivs pa inhyrda lagen.
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Verksamhetsaret 2009. Resultatsammanfattning

FORSALJNING
Under senare delen av 2008 paborjades en allman nedgéng
i varldsekonomin vilken fortsatte under 2009. Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) signalerade vid ett flertal
tillfallen under 2009 att Kommunernas skatteintikter for
2009—2011 skulle minska. Mot bakgrund av den allmédnna
lagkonjunkturen och kundernas minskade skatteintikter
forvantades en minskad efterfragan pd bolagets utbud,
frimst under andra halvan av 2009.

Under forsta halvaret redovisade Bolaget en forsaljning
i nivd med forvantningarna medan senare delen av som-
maren och inledningen av hosten blev betydligt svagare.
Efterfragan tilltog under oktober och forbittrades darefter
aret ut, dir december blev drets biasta minad. Omsitt-
ningen uppgick till 366 590 tkr en forsiljningsokning fran
2008 med 11 812 tkr eller 3,3 procent.

Nettoomsattning 2002-2009

34778 39659

288129 284713

s 233937 22l

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

For andra aret i rad redovisades en relativt jamn forsilj-
ning mellan tertialen, dven om det inom varje tertial var
omsittningssvangningar.

140 000

M Tertial 1
W Tertial 2
Tertial 3

Omsattning 2003-2009
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Forsiljningsandelarna for bolagets olika verksamhetsom-
raden 2009 i jamforelse med 2008.

Forsaljningsandelar 2009 Grynings verksamhetsomraden

Familje-
hemsvard
13,8%

Institutionsvard
for barn och
familjer
33,6% (34,1%)

Skyddsboende 8,5% (7,0%)

Institutionsvard
ungdomar
28,9% (29,7%)
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Forsaljningsutveckling av de olika verksamhetsomradena
2009 jamfort med 2008.

Forséljningsforandring i % 2008-2009
Grynings verksamhetsomraden

Institutions- Skydds- Asyl
vard for boende e
barn & 26,4 y
familjer
Familje- |
Institutions- hemi— \
vard for vard
e ungdomar 47

0,5

-5,7
Missbruk

-14,0

Ovrig
Oppenvard




Av bolagets 33 enheter 6kade 21 stycken sin omsittning

under 2009. Framst var det enheterna inom familjehems-

vard, LSS, Skyddsboende och asyl som bidrog till bolagets

forsiljningsokning. Enheterna inom Missbruk och ovrig

oppenvard minskade omsittningen jamfort med 2008.
Bolagets kostnader fordelas enligt foljande:

Kostnadernas férdelning 2009

Avskrivningar 0%
Information & marknadsféring 0%
Ovr. kostnader & abonnemang 3%
Administration och forséljning 2%
Bil- och transportkostnader 2%
Forbrukning & reparationer 1%

Direkta klient-
kostnader 5%

Sociala
avgifter
19%

RORELSERESULTAT

Rorelseresultatet minskade med totalt 3 091 till 17 537 tkr
(20628). Rensat for reavinst pa fastighet 2008 minskade
rorelseresultatet endast med 480 tkr. Rorelsemarginalen
uppgick till 4,8 procent (5,1 exklusive reavinst pa fastighet.
Fran 2002 till och med 2009 uppgick den ackumulerade
rorelsemarginalen till 2,7 procent.

R

Rorelsemarginal

2002-2009

S = N W H» U1 O N

2005

2004 2006 ALty

2008

FINANSIELLA POSTER

Forrantningen av bolagets kassa gav endast 150 tkri rante-
intakter eller cirka o, 5 procent. Rantekostnaderna uppgick
till 264 tkr. Bolagets langfristiga lan loper med fast ranta.
Sammantaget utvecklades det finansiella nettot negativt
och slutade — 738 tkr ldgre 4n 2008.

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER

Resultat efter finansiella poster slutade pd 17423 tkr
(21253). Vinstmarginalen blev 4,8 procent (6,0 eller om
engdngsposter exkluderas §,3).

Av enheterna redovisade 17 ett forbattrat resultat 2009
jamfort med 2008 medan 16 enheter redovisade ett lagre
resultat. Av enheterna var det 24 som redovisade ett ver-
skott medan 9 enheter redovisade ett underskott.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL EFTER SKATT OCH
PA TOTALT KAPITAL

Avkastningen pa justerat genomsnittligt eget kapital efter
skatt blev 17,6 procent (29,3 ). Bolagets maltal justeras over
tiden i samband med den langsiktiga verksamhetsplane-
ringen. Maltalet dar beroende av den allminna inflationen,
aterinvesteringsbehoven och av bolagets planer for nystar-
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ter och omstruktureringar. Avkastningen pa totalt kapital
blev 14,3 procent (21,0).

INVESTERINGAR

Bolaget foljer Skatteverkets beloppsnivaer for vilka inves-
teringar som ska planlaggas respektive kostnadsforas som
inventarier av mindre varde. De planlagda investeringarnas
anskaffningsvarde per 2009 uppgick till totalt 5035 tkr
(9497). Investeringarna bestod av fastighetsforvarv med
3950 tkr, varav mark 570 tkr, samt virdehojande repa-
rationer pa bolagets egna fastigheter med 231 tkr samt
inventarier, bilar och IT med totalt 854 tkr.

FINANSIELL STALLNING
Bolagets finansiella stallning ar stark. Bolagets balansom-
slutning 6kade med 13 669 tkr till 130280 tkr. Det justerade
egna kapitalet 6kade med 12783 tkr till 72754 tkr (728
tkr per aktie). Skulderna inklusive uppskjuten skatt pa
obeskattade reserver 6kade med 886 tkr. De riantebiarande
skulderna minskade med 4 200 tkr till § 100 tkr. Soliditeten
uppgick till 55,8 procent (51,4). Mot bakgrund av bolagets
rorelseriskniva har maltalet for soliditet bestamts till 50-60
procent. Kassalikviditeten var 195 procent.
Rorelsekapitalet okade med 7 130 tkr till 49 089 tkr, dar
tillgdngarna 6kade med 10342 tkr och skulderna enbart
okade med 3 212.



Soliditet 2009
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KASSAFLODESANALYS
Kassaflodet fran den lopande verksambeten
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten under perioden
uppgick till 12843 tkr (10 572 tkr). Det positiva flodet for-
klaras framst av hogre efterfrdgan pa bolagets vardutbud
och pa relativt lagre kostnader i allmanhet.

Ovanstdende positiva flode har anvints till investerings-
och finansieringsverksamheten och till 6kning av de likvida
medlen enligt foljande:

Kassaflodet fran investeringsverksambeten

Kassaflodet fran den lopande verksamheten har anvints
till forvarv av fastighet med 3 950 tkr och viardehojande
reparationer med 231 tkr och 6vriga anliggningstillgdngar
med 854 tkr, totalt 5035 tkr. Inbetalningarna kom frin
erhdllna rantor med 150 tkr. Totalt - 4 885 tkr.

Kassaflodet fran finansieringsverksambeten

Av kassaflodet fran den Iopande verksamheten har 4 200 tkr
anvants till amortering av bolagets langfristiga lan samt 264
tkr till att betala bolagets rantekostnader, totalt -4 464 tkr.

Likvida medel

Resterande del av kassaflodet fran den 16pande verksam-
heten 3 494 tkr har 6kat bolagets likvida medel. Bolagets
likvida medel per 31 december 2009 uppgick till 36335
tkr (32841 tkr).

FINANSIELL RISKHANTERING

Gryning Vard AB prioriterar hog vardkvalitet och arbetar
darfor medvetet med kvalificerad bemanning. Bolaget
prioriterar ocksa att utveckla befintliga och nya verksam-
heter och i ovrigt att pd olika sitt forbattra klient- och
kundnyttan. Bolagets kostnader bestar till storsta delen av
fasta kostnader, dvs kostnader som ir oberoende av antalet
inskrivna klienter. Affirsidén innebir att verksamheten
praglas av en hog rorelserisk, med krav pa hog volym,
varfor den finansiella strategin inom Gryning Vard AB
ar forsiktig och fokuserar pa att definiera och hantera de
finansiella riskerna.

Bolaget har tidigare redovisat en relativt hog rorelserisk
aven om den har minskat i takt med breddning av verksam-
heten. S4 linge som bolaget bedomer att rorelserisken ar
hog kommer bolaget medvetet att minimera den finansiella
risken. Bolagets verksamhet skall darfor tillsvidare sd langt
som mojligt finansieras med eget kapital.

Styrelsen ansvarar for att faststilla Gryning Vard AB:s fi-
nanspolicy som styr bolagets finansiella riskhantering. Inom
Gryning hanteras de finansiella riskerna pa bolagsniva.
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VIKTIGA HANDELSER EFTER UTGANGEN AV 2009
Bolaget har i borjan av februari lost ett ldngfristigt 14n till
kreditinstitut.

DET KOMMANDE ARET 2010

Bolaget antog infor 2009 att manga kommuner som framst
utgor bolagets kunder skulle f4 minskade skatteintikter
under perioden 2009 och ett antal ar framdt och att detta
skulle padverka kundernas formdga att kopa tjanster av
bolaget. Gryning okade dock sin omsattning under 2009
trots det allmanna ekonomiska laget, vilket borde ha sin
forklaring i att kommuninvdnarnas lagstadgade ratt till
insatser var prioriterat eller att kommunerna valde Gry-
ning framfor andra aktorer pd marknaden.

Gryning bedomer att kundernas ekonomi kommer att
vara forsvagad under 2010 och ett par ar framat. Dirfor
kommer bolaget att fortsitta ha hog beredskap och en tit
uppfoljning av beldggningen for att snabbt kunna mota
en lagre efterfrigan med atgarder. Liksom tidigare ligger
fokus pd forlustverksamheter samt fortsatt hog intensitet
pa marknadsforing och omvirldskontakter. Under 2010
planerar Gryning att etablera ett antal nya enheter, framst
inom verksamhetsomradet asyl.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION (tkr)
Till bolagsstimmans forfogande star foljande vinstmedel:

Balanserat resultat 25 865
Arets resultat 12715
Summa: 38580

Styrelsen och verkstillande direktoren foreslar att det fria
egna kapitalet 38 580 tkr 6verfors i ny rikning.

RESULTAT OCH STALLNING

Resultatet av bolagets verksamhet samt den ekonomiska
stallningen vid rakenskapsdrets utgang framgdr i ovrigt av
efterfoljande resultatrakning, balansrikning, kassaflodes-
analys samt noter.



Resultatrakning (tkr)

Balansrakning (tkr)

2009-01-01 2008-01-01
Not 2009-12-31 2008-12-31 Not 2009-12-31 2008-12-31
1 1
Rorelsens intikter TILLGANGAR
Forsaljning 2 366 590 354778 Anldggningstillgangar
Direkta klientkostnader -16 181 -11675 Materiella anldggningstillgédngar
S:A Bruttovinst 350 409 343103 Byggnader och mark 8 27 165 23766
Andra rérelseintikt 3 5028 10 685 Inventarier 9 2118 2190
ndra ro-re s"em auter Summa anldggningstillgangar 29283 25956
Summa intakter 355437 353788
. Omséttningstillgangar
Rérelsens kostnader Kundfordringar 59536 52653
Personalkostnader 4 -281 032 -274 348 . — -
Bvri h Kostnad <6 = 57999 Ovriga kortfristiga fordringar 260 304
Avr:(g? e>.< €rnaxos rla 'eTI 5 il 8,9 o 1515 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 10 4 866 4858
v rlvnlrlgar av maZerieta aniaggn.irg. . Summa kortfristiga fordringar 64 662 57 815
Summa rorelsens kostnader -337 900 -333159
. Kassa och bank 36 335 32 841
Rorelseresultat 17 537 20628
L Summa omsaéttningstillgangar 100 997 90 656
Ranteintakter 150 991
Rantekostnader 264 -366 SUMMA TILLGANGAR 130280 116611
Resultat efter finansiella poster 17 423 21253
Bokslutsdispositioner 7 -92 -5 001
Skatt pa arets resultat 15 -4616 -4520
Arets resultat 12715 11732
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Balansrakning forts. Kassaflodesanalys for ar 2009 (tkr)

Not 2009-12-31 2008-12-31 2009 2008
EGET KAPITAL OCH SKULDER Den I6pande verksamheten
Eget kapital Rorelseresultat fore finansiella poster 17 537 20628
Bundet eget kapital Avskrivningar 1655 1512
Aktiekapital (100 000 aktier & kvotvérde 100 kr) 10 000 10 000 Justeringar for 6vriga poster som ej ingar i kassaflodet™ 52 -2611
Reservfond 16 166 16 166 Betald inkomstskatt -3 667 -2 241
Summa bundet eget kapital 26 166 26 166 Summa 15577 17 288
Fritt eget kapital Forandring av kundfordringar -6 883 -10242
Balanserat resultat 25 865 14133 Foérandring av évriga rorelsefordringar 6 -1245
Arets resultat 12715 11732 Férandring av leverantdrsskulder -352 2372
Fritt eget kapital 38580 25 865 Forandring av 6vriga rorelseskulder 4 496 2399
Summa eget kapital 64 746 52031 Kassaflode fran den Iopande verksamheten 12 843 10572
Obeskattade reserver 11 10 866 10774 Investeringsverksamheten
Forséljning av materiella anldaggningstillgangar 3971
Langfristiga skulder Foérvarv av materiella anldggningstillgdngar -5035 -9 497
Skulder till kreditinstitut 12 2760 5110 Erhallna rantor 150 991
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -4 885 -4 535
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 8356 8708 Finansieringsverksamheten
Skatteskulder 1811 893 Aterbetalning av 1&n -4 200 -360
Ovriga skulder till kreditinstitut 13 2350 4200 Upptagande av lan 0 4000
Ovriga kortfristiga skulder 4251 4378 Erlagda rantor -264 -366
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 14 35139 30516 Kassafléde fran finansieringsverksamheten -4 464 3274
Summa kortfristiga skulder 51908 48 696
Arets kassaflode 3494 9311
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 130280 116 611 Likvida medel vid arets bérjan 32841 23530
Likvida medel vid drets slut 36 335 32841
Stallda sakerheter: Fastighetsinteckningar 13 500 13 500 .
Ansvarsférbindelser 16 819 1814 *Ovriga poster ej ingaende i kassaflodet fran
den I6pande verksamheten
Reavinst avyttring maskiner och inventarier 2611
Oavskrivet restvarde pa utrangerade inventarier 52 -
52 2611

Gryning Vird ABs Arsredovisning 2009




Noter och kommentarer

1.Redovisningsprinciper

Tillampade redovisnings- och varderingsprinciper éverensstammer med
arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens allmanna rad.
Redovisningsprincipen ar oférandrad jamfort med féregaende ar.
Tillgangar och skulder har varderats till anskaffningsvarde om inget
annat anges nedan.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp, som efter individuell bedémning
beraknas bli betalt.

Leasingavtal
Leasingavtal redovisas som operationell leasing, d vs leasingavgifterna
kostnadsfors [6pande.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfér in- eller ut-
betalningar.

2. Nettoomsattning (tkr)

" . A 2009 2008
Anldaggningstillgangar — X
- . L . N - Institutionsvard 193 593 195 830
Materiella anldaggningstillgdngar skrivs av systematiskt 6ver tillgangens
beddmda nyttjandeperiod. Abonnemang institution 21206 20122
Linjar avskrivningsmetod anvands. Abonnemang 6ppenvard 10 905 10626
Harvid tillampas foljande avskrivningstider: Lagenhetsboende 11834 10 165
Antal ar A
y Eftervardsavtal 10063 13103
Byggnader 33
yag - Familjehemsvard 41863 42105
Inventarier 5-10
Datorer 3 Jourfamiljehemsvard 17197 14374
Fordon 5 Asylboende 7 658 6013
Intikter Skyddat boende ldgenheter 41717 33038
Intakter fran forsaljning av tjanster redovisas nar dverenskommelse med Skyddat boende familjehem 11 566 9326
kund foreligger samt tjansten har utforts. Ovriga vérdintakter 28 76
évriga rorelseintiakter Provision pa vardintakter -1 140
Ovriga rérelseintékter inkluderar huvudsakligen vinst vid férséljning av Totalt 366 590 354778

anldaggningstillgangar.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller erhdllas
avseende aktuellt ar samt eventuella justeringar avseende tidigare ars
aktuella skatt.

Skatteskulder/fordringar varderas till vad enligt bolagets beddmning
skall erlaggas till eller erhallas fran Skatteverket.Bedémningen gors
enligt de skatteregler och skattesatser som &r beslutade eller &r aviserade
och med stor sdkerhet kommer att faststallas.

Bolaget har inga uppskjutna skatter.

Av totala forséljningsintakter avser 0% (0%) forséljning till andra koncern-
foretag.
Av totala inkdpskostnader avser 2% (2%) inkop fran andra koncernféretag.

3. Ovriga rorelseintikter (tkr)
2009 2008

Ovriga rorelseintakter 5028 10685

Ovriga rérelseintikter 2009 inkluderar vidarefakturerade utldgg pa 2 388 tkr
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4. Anstidllda och personalkostnader (tkr)

Anstéllda och personalkostnader 2009 2008
Medelantal anstéllda ar 2009 474 491
Andel kvinnor 68% 67%
Loner och ersattningar har uppgatt till

styrelsen och verkstallande direktoren 1123 1048
Ovriga anstillda 198 534 190 954
Totala I6ner och ersdttningar 199 657 192 002
Sociala avgifter enligt lag och avtal 68 662 70 680
Varav pensionskostnader 6712 6584
Totala Ioner, ersdttningar, sociala avgifter

och pensionskostnader 268 296 262682

VD:s anstéllningsvillkor

Anstéllningen géller tillsvidare med en uppsagningstid om sex manader fran VD:s sida och
tolv manader fran Bolagets sida.VD:s andel av pensionskostnader uppgar till 442 tkr.
Bolagets VD dger fr.o.m. uppsagningstidens utgang ratt till avgangsvederlag motsvarande

12 manaders 16n vid uppsagning fran Bolagets sida.

Styrelseledaméter och

ledande befattningshavare 2009 2008
Antal pa Antal pa
balans- Varav balans- Varav
dagen man dagen mién
Styrelseledaméter 9 56% 9 56%
VD och andra ledande befattningshavare 7 40% 7 57%
Sjukfranvaro 2009-01-01 2008-01-01
-2009-12-31 -2008-12-31
Total sjukfranvaro 5% 6%
varav
- langtidssjukfranvaro 48% 59%
- sjukfranvaro fér man 4% 5%
- sjukfranvaror for kvinnor 6% 6%
- anstallda -29 ar 4% 3%
- anstallda 30-49 ar 5% 5%
- anstallda 50 ar- 6% 8%

5.Ersattning till revisorerna (tkr)

2009 2008
Revisionsuppdrag, Ohrlings Pricewaterhouse Coopers 134 103
Totalt 134 103
6.Leasingkostnader (tkr)

2009 2008
Bolagets leasingkostnader (exkl hyra for
lokaler) uppgar under aret till 4226 4536
Totalt 4226 4536
7.Bokslutsdispositioner (tkr)

2009 2008
Foréandring skillnad mellan bokférda
avskrivningar och avskrivningar enligt plan -92 55
Uppldsning/avséttning till periodiseringsfond -5 056
Totalt -92 -5001
8.Byggnader och mark (tkr)

2009-12-31 2008-12-31

Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden 26 399 19 699
Inkop 4181 8272
Forsaljningar och utrangeringar -1572
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 30580 26 399
Ingdende ackumulerade avskrivningar -2 634 -2239
Forsdljningar och utrangeringar 211
Avskrivningar -782 -606
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3416 -2634
Utgaende restvarde enligt plan 27 165 23766
Skattemassigt redovis. varde for fastigh.i Sverige 27 165 23766

Taxeringsvarden for fastigheter i Sverige
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9. Inventarier (tkr)

2009-12-31 2008-12-31
Ingdende ackumulerade anskaffningsvarden 23138 21913
Inkop 854 1225
Forsaljningar och utrangeringar -162 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 23 830 23138
Ingdende ackumulerade avskrivningar -20 947 -20 041
Forsaljningar och utrangeringar 71
Avskrivningar 835 -906
Utgaende ackumulerade avskrivningar -21711 -20 947
Utgaende restvarde enligt plan 2118 2190

10. Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter (tkr)

12.Langfristiga skulder (tkr)

2009-12-31 2008-12-31
Langfristiga skulder som forfaller till
betalning inom fem ar efter balansdagen: 1920 1920
Langfristiga skulder som forfaller till
betalning senare dn fem ar efter balansdagen: 840 3190
Skulder till kreditinstitut 2760 5110
13. Kortfristiga skulder (tkr)

2009-12-31 2008-12-31
Kortfristiga skulder som forfaller till
betalning inom ett ar efter balansdagen: 2350 4200

14. Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter (tkr)

2009-12-31 2008-12-31
Forutbetalda kostnader 2618 1398
Forutbetald hyra 2427 3440
Upplupna intékter 99
Totalt 5045 4937
11.0beskattade reserver (tkr)

2009-12-31 2008-12-31
Ackumulerad skillnad mellan bokférda
avskrivningar och avskrivningar 6ver plan 365 383
Periodiseringsfond tax 2006 2245 2245
Periodiseringsfond tax 2008 2756 2756
Periodiseringsfond tax 2009 5500 5500
Totalt 10 866 10 884

2009-12-31 2008-12-31
Upplupna l6ner 3740 3999
Upplupna semesterloner 4995 5419
Upplupna sociala avgifter 7 285 7747
Upplupna pensionspalagg 6712 6 584
Ovriga upplupna kostnader 5421 3431
Forutbetalda intdkter 6 986 3336
Totalt 35139 30516
15. Skatt pa arets resultat
2009-12-31 2008-12-31
Arets skattekostnad 4646 4621
Skatt hanforligt till tidigare taxeringsar -30 -101
4616 4520
Skatteeffekt av schablonranta pa periodiseringfonder (80) (46)

16. Ansvarsforbindelser

Avser tillaggshyreskontrakt pga av ombyggnation pa Birkahemmet, Hagen, och

Larjeholm.

Gryning Vird ABs Arsredovisning 2009




Gateborg 2010-05-04

O S

L/ di’-'l':l.' :f?llcli-u‘; J"J}-}}LI{ :/
harianne Forslund

Verkstillande direktdr

i /

/o F<ilil
L . o p)
bl ML *rf-‘?f:;f';"‘a:c,- dﬁﬂ%ﬁmﬁd’{-

Elisabeth Hajtowitz Henry Einestedt

Coitin? O

Ewa Roslund Bengt Gabrislii
(_,.o-'-'_
" 7
e —
P!jtnhfjﬁprmanmn Per hh-am;-‘:rn'"
/-
nanﬁa Kores

nin revisionsberattelse har angivits 2010- 0T -+ f

Michae! Lindengren
Auktoriserad revisor

Vir granskningsrapport har angivits 2010- LG -5

L:ﬂd{aud’f/g::;-a AG f‘;‘?’fﬁ-";‘!‘r &JQ

Margreth Jonséon inglgh Kliche

Lekmannarevisor Lekmannarevisor

Gryning Vird ABs Arsredovisning 2009




Revisionsberduelse

PRICEWATERHOUSE(COPERS (@

Revisionsberiittelse
Till drsstimman i
Gryning Vird AB

Org nr 336605-3201

Jag har granskat drsredovisningen och bokfiiringen samt styrelsens och verkstillande direktérens
forvaltning | Gryning Vird AB fior ir 2009, Bolagets drsredovisning ingdr i den wrvekta versionen av
detta dokument pd sidoma 35-43, Det dr styrelsen och verkstiillande direkidren som har ansvaret fir
rilkenskapshandlingama och firvaliningen och fisr att rsredovisningslagen tilldmpas vid
uppriittandet av drsredovisningen. Mitt ansvar &r ant uttala mig om drsredovisningen och
firvaltningen pd grundval av min revision.

Revisionen har utfisns i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebéir ant jag planerat och
genomfin revisionen fiir att med hilg men inte absolut sikerhet fGrssikra mig om an
drsredovisningen inte innehdller viisentliga felaktigheter, En revision innefattar att granska ett urval
av underlagen fir belopp och annan information i rikenskapshandlingama. 1 en revision ingar ocksi
att pritva redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstiillande direktdrens tilliimpning av dem
samt att bedma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstiillande direktiren gjort
niir de uppriittat drsredovisningen samt att utviirdera den samlade informationen i drsredovisningen.
Som underlag fiir mitt uttalande om ansvarsfribet har jag granskat viisentliga beslut, Stgiirder och
firhallanden i bolaget fGr att kunna bedima om ndgon stvrelseledamot eller verkstillande direkidren
dir erstningsskyvldig mot bolaget. Jag har fven granskat om nagon styrelseledamot eller
verkstillande dircktiren pd annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen
eller bolagserdningen. Jag anser att min revision ger mig rimlig grund fr mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppriittats i enlighet med drsredovisningslagen och ger en riittvisande bild av
bolagets resultat och stillning i enlighet med god redovisningssed | Sverige. Forvaltningsberiittelsen
fir forenlig med drsredovisningens Svriga delar.

Jag tillstyrker ant drsstimman faststiller resultatriikningen och balansriikningen, dispenerar vinsten
enligt firslaget i frvaliningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande
direktdren ansvarsfribet fisr rikenskapsiret.

Giiteborg den 5 maj 2010

S

Michael Lindengren
Auktoriserad revisor
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GRANSKNINGSRAPPORT FOR AR 2009

Till &rsstimman i Gryning Vard AB, org.nr 556605-8201

Vi har granskat verksamheten i Gryning Vird AB fiir dr 2009, Granskningen har utfirs i
enlighet med bestimmelsema i akticholagslagen och god revisionssed. Det innebdr att vi planerat
och genomfint granskningen fiir ant i rimlig grad forsékra oss om an bolagets verksamhet skiis
pé ett indamilsenligt och frin ckonomisk synpunkt tillfredsstillande siitt samt att bolagets
interna kontroll &r tillrticklig. Samplanering har skett med bolagets auktoriserade revisor.

Vi beddmer att bolagets verksamhbet skists pd et éindamilsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt samt att den interna kontrollen har varit tilleficklig. Nagon grund fir
anmirkning mot styrelsens och verkstillande direktdrens firvalining fiireligger diirmed inte.

Giteborg 2010-05-05
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Varddagarnas o c _ - = 3 o) g = -
férdelning per g zg 2 z & = o = = & = 5 x> 9 o = =
kommun/insti- T B84 @ = 3 2 m £ = = 8 : = 3 o o o g
tution 2009 2 ag o o o = o = 8 5 L & = S s = 2 ] Q
Q D ~+ wn _— < [ -~ m w Q Q = ) (% [ (- O: Q. Q.
Birkahemmet 1871 148 207 207 116 126 289 1009 608
Bryggan *) 24 3 9
Trollbacken 2517 331 40 399 110 285
Solsidan 15 361 2373 233
Kristinedal 1124 103 173
Boda FC 1793 4255 13 80 224 44 600 49 62 652
FC Goteborg 3415 200 172 12 336 124 16 300 405 17 356
FC Fyrbodal 139 1231 278 443 229 188 335 307
Lilla Torp *) 1150 2 146 25 187 72 127 15 50 9 12 143 60 46
Hagen 1481 109 196 162 241 266 260 40
Bergiusgarden 775 250 247 115
Lillgarden 829 31 59 131 65 284
Vilgot 425 120 36 21 21 11 17 251 100 47 71 42 174
Eriksdal 764 9 108 77 287
Tallbacken 266 15 465 304
Claesborg 365 195 267
Delsjotorp 516 56 95 88 169
Sparregarden 1213 252 589 46 365 3 3 312
Sndppan 365 193 210 35
Ramnas 519 272 244 31 72 31 1
Strandgarden 586 136 94 60 920 49 134
Larjeholm *) 29
Familjehem G 4190 372 1955 1709 365 956 855 686 676 365 365
Familjehem V 2143 1182 2245 2376 1297 424 371 10 380 172 365 32 479
Familjehem S 691 812 365 958 181 1793 99 74 1094 365
Skyddat boende 20549
Resursteamen 1057 31 482
Kinnegatan 303 365 427 245
Mira 202 201 498 406 1693 94
SUMMA 28536 20549 7533 5381 5199 4423 3840 3680 3309 3170 2988 2423 2259 2137 2038 1937 1842 1788 1780
20,9% 15,0% 55% 39% 3,8% 32% 28% 27% 24% 23% 22% 1,8% 1,7% 1,6% 1,5% 1,4% 1,3% 1,3% 1,3%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan, Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar ej i redovisningen.
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Birkahemmet

w

90

~N
N

n
N

~N

2

Bryggan *)

Trollbacken

Solsidan

114

116

770

Kristinedal

710

64

Boda FC

206

395

297

530

155 196

158

FC Goteborg

130

356

666

FC Fyrbodal

365

466

12

Lilla Torp *)

11

21

47

10

Hagen

106

261

Bergiusgarden

31

Lillgarden

Vilgot

129

32

31

228

Eriksdal

157

78

165

Tallbacken

345

437

83

Claesborg

335

Delsjotorp

42

419

Sparregarden

128

Sndppan

365

Ramnas

75

336

204

74

Strandgarden

92

81

Larjeholm *)

61

461

Familjehem G

365

31

365

334

365

Familjehem V

691

252

730

704

365

365

318

396

Familjehem S

651

365

608

Skyddat boende

Resursteamen

21

Kinnegatan

Mira

247

SUMMA

1484

1406

1327

1225

1196

1125

1109

1091

1071

1060

9284

942 923

770

766 678

655

639

1,1%

1,0%

1,0%

0,9%

0,9%

0,8%

0,8%

0,8%

0,8%

0,8%

0,7%

0,7% 0,7%

0,6%

0,6% 0,5%

0,5%

0,5%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan, Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar ej i redovisningen.
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Birkahemmet

N

43

Bryggan *)

Trollbacken

192

Solsidan

98

Kristinedal

212

44

Boda FC

398

200

FC Goteborg

139

FC Fyrbodal

Lilla Torp *)

28

73

33

Hagen

14

Bergiusgarden

195

93

Lillgarden

367

Vilgot

96

21

58

69

Eriksdal

Tallbacken 31

365

Claesborg

272

162

Delsjotorp 216

Sparregarden

425

Sndppan

291

Ramnas

235

Strandgarden

88

156

66

Larjeholm *)

Familjehem G

365

Familjehem V

365

365

365

365

Familjehem S

92

226

Skyddat boende

Resursteamen 88

Kinnegatan

181

365

Mira 278

186

SUMMA 613

603

602

598

588

574

446 425 409 395

392

373

367

365 365 365 351

312

304

0,4%

0,4%

0,4%

0,4%

0,4%

0,4%

03% 03% 03% 0,3%

0,3%

0,3%

0,3%

03% 03% 03% 0,3%

0,2%

0,2%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan, Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar €j i redovisningen.
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Birkahemmet

=
N
~N

Bryggan *)

Trollbacken

Solsidan

86

16

Kristinedal

169

Boda FC

264

139

FC Goteborg

FC Fyrbodal

189

Lilla Torp *)

20

78

24

Hagen

22

Bergiusgarden

224

33

22

Lillgarden

Vilgot

57

65

108

Eriksdal

Tallbacken

35

Claesborg

127

Delsjotorp

Sparregarden

77

Sndppan

Ramnas

137

Strandgarden

293

151

57

26

158

133

Larjeholm *)

Familjehem G

71

Familjehem V

212

51

124

133

Familjehem S

Skyddat boende

Resursteamen

273

18

Kinnegatan

Mira

SUMMA

293

280

273 264 244

218 212

196 190 189

182

176

170

169

158

137

133 133

130

0,2%

0,2%

0,2%

0,2% 0,2%

0,2% 0,2%

0,1% 0,1%

0,1%

0,1%

0,1%

0,1%

0,1%

0,1%

0,1%

0,1% 0,1%

0,1%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan, Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar ej i redovisningen.
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Birkahemmet

Bryggan *)

Trollbacken

Solsidan

Kristinedal

Boda FC

62

FC Goteborg

FC Fyrbodal

56

30

Lilla Torp *)

22 22

Hagen

Bergiusgarden

38

Lillgarden

Vilgot

59 65 65

Eriksdal

16

Tallbacken

14

Claesborg

Delsjotorp

Sparregarden

45

Sndppan

Ramnas

74 17

59

14

Strandgarden

33 92 60 76

41 40 22

Larjeholm *)

74

Familjehem G

Familjehem V

Familjehem S

116

Skyddat boende

Resursteamen

Kinnegatan

Mira

SUMMA

116 115 105 100 92 88 77 76 74 65

62

59

42

411 40 30 22 20 16

01% 01% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan, Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar ej i redovisningen.
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Varddagarnas

w
fordelning per 2 Q 0
kommun/insti- I o a = =
o < = (] ) =

tution 2009 3 o S < =
Birkahemmet 5773 Birkahemmet
Bryggan *) 36 Bryggan *)
Trollbacken 3998  Trollbacken
Solsidan 4203 Solsidan
Kristinedal 2599 Kristinedal
Boda FC 10783 Boda FC
FC Goteborg 6650 FC Goteborg
FC Fyrbodal 4268  FCFyrbodal
Lilla Torp *) 8 8 2526 Lilla Torp *)
Hagen 3158 Hagen
Bergiusgarden 2023 Bergiusgarden
Lillgarden 1766 Lillgarden
Vilgot 3 2 2454  Vilgot
Eriksdal 1661 Eriksdal
Tallbacken 2360 Tallbacken
Claesborg 1723 Claesborg
Delsjotorp 1601 Delsjétorp
Sparregarden 3458 Sparregarden
Sndppan 1459 Snappan
Ramnas 2395 Ramnas
Strandgarden 2814  Strandgarden
Larjeholm *) 625 Larjeholm *)
Familjehem G 14 390 Familjehem G
Familjehem V 17 277 Familjehem V
Familjehem S 8490 Familjehem S
Skyddat boende 20549  Skyddat boende
Resursteamen 1988 Resursteamen
Kinnegatan 1886 Kinnegatan
Mira 3805 Mira
SUMMA 8 8 3 2136718 SUMMA

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%

*) Placeringar finansierade genom abonnemang pa Bryggan,
Lilla Torp (4 platser) och Larjeholm ingar ej i redovisningen.
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Adresser

Tel: 031-70373 48

BIRKAHEMMET
Birkagatan 3

416 56 Goteborg
Tel: 031-2564 10

BODA FAMILJECENTRUM
Solvarvsgatan 79

507 40 Boras

Tel: 033412842

BRYGGAN
Tuppfjtsgatan 18
42136 Vistra Frolunda
Tel: 031472102

GRYNINGS FAMIL JE-
CENTRUM I FYRBODAL
Sparregatan 7

46235 Vinersborg

Tel: 05217113 46

GRYNINGS FAMILJE-
CENTRUM GOTEBORG
Kometgatan 17

415 20 Goteborg

Tel: 03126 1013

KRISTINEDAL
66295 Fengerfors
Tel: 0532-23035

SOLSIDAN
Sturegatan 11
53232 Skara

Tel: o511-208 00

TROLLBACKEN
Olserodsgatan 67
442 42 Kungilv

Tel: 0303-187 00

BERGIUSGARDEN
Box 29

45931 Ljungskile
Tel: 052221628

DELSJOTORP
Topelsgatan 12-14
416 55 Goteborg
Tel: 031-84 4282

ERIKSDALS FLICKHEM
Eneborgsvigen 2

54178 Virsas

Tel: o500-4203 90

HAGEN

Box 82

429 22 Kullavik

Tel: 031931995
LILLA TORP
Iskéllareliden 6

416 55 Goteborg

Tel: 031—7073175
LILLGARDEN

Lilla Danska vigen 11

41274 Goteborg
Tel: 031408972

RAMNAS
Sveagatan 21

504 39 Boras

Tel: 033-1279 60

SNAPPAN
Forstenagatan 49
4671 43 Trollhdttan
Tel: 0520-197 35

SPARREGARDEN
Slussvigen 1

462 54 Vinersborg
Tel: 0521-127 64

TALLBACKEN
Box 221

54125 Skovde

Tel: 0500481915

VILGOT

Vinkol, Blombacka,
53294 Skara

Tel: 0511375543

LARJEHOLM
Lirjeholmsvigen 12
41525 Goteborg
Tel: 031-48 04 60
STRANDGARDEN,
LJUNGSKILE
Arodsvigen 1

459 30 Ljungskile
Tel: 0522-29096/97
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CLAESBORG

Box 17

54121 Skovde

Tel: 0500-4878 50

KINNEGATAN
Kinnegatan 27
53132 Lidkoping
Tel: 0510204 88

FAMILJEHEM GOTEBORG
Box 5154

40226 Goteborg

Tel: 031-703 73 47

FAMILJEHEM VANERSBORG
Box 306

46223 Vinersborg

Tel: 0521-57 5790

FAMILJEHEM SKARABORG
Villagatan 7

5471 50 Skovde

Tel: 0500-38 18 46

MST HISINGEN/VASTER
Knipplagatan 4A

41474 Goteborg

Tel: 031-83 1728

MST VID VANERN
Kungsladugérdsvigen 4

462 54 Vinersborg
Tel: 0521-169 40

GOTATEAMET

Ostra sjukhuset IK-Huset
Unga vuxna avd 306
41685 Goteborg

Tel: 031-1983 80

GRYNINGS FAMILJETEAM
I SKARABORG
Fabriksgatan 4

531 30 Lidkoping

Tel: o510-232 12

RESURSTEAMET I GOTEBORG
Lillatorpsgatan 15

416 55 Goteborg

Tel: 031-83 26 60

RESURSTEAMET I ALINGSAS
Goteborgsvigen 9

4471 43 Alingsés

Tel: 0322-19720
MIRA ASYLBOENDE
Sunnerdvigen 3
447135 Alingsas

Tel: 0322-63 47 10
SKYDDSBOENDET
Tel: 070-20198 671,
070-24433 33






Grynir

Box 5154, Gardavagen 2,402 26 Goteborg,
Tel:031-703 39 50 « Fax:031-703 73 49



